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ACTA DE LA AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
FINAL 2018

En la Ciudad de La Paz, a horas 09:30 del dia Martes 5 de Febrero de 2019, en
instalaciones del Salon Espejos del Hotel Torino ubicado en la calle Socabaya No.
457, se llevd a cabo la AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
FINAL 2018 de la AAPS, con la participacion de las autoridades del Ente
Regulador, representantes de organizaciones sociales, entidades del sector
publico y ciudadanos asistentes al evento.

Es asi que, en cumplimiento a lo dispuesto por la Constitucion Politica del Estado
en sus articulos. 235-4) y 241-1I), la Ley N° 341 de Participacion y Control Social
en sus Arts. 8-9) y 37-1V) y lo previsto por el Decreto Supremo N° 214 de Politica
Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, sobre la obligatoriedad
de las servidoras y los servidores publicos de rendir cuentas de su gestion ante
las organizaciones sociales y poblacion en general, la Autoridad de Fiscalizacion
y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico, presentéo en
consideracion la siguiente informacion:

- Palabras de bienvenida, caracteristicas del sector y lineamientos en la
Politica de Transparencia implementadas en la AAPS, ejercicio del derecho
a la informacion, cultura de la transparencia reconocida por la
Constitucion Politica del Estado a cargo de la Dra. Ménica Ayo Caso como
Responsable de Transparencia.

- Presentacion de resultados finales alcanzados por la AAPS — gestion 2018
a cargo del Director de Estrategias Regulatorias de la AAPS — Lic. Genaro
Camargo Alejo, quien expuso lo siguiente:

o Naturaleza institucional, mision, vision, otorgaciéon de derechos,
planificacion del servicio, capacitacion de los documentos de
planificacion PTDS y PDQ para posteriormente realizar el
seguimiento regulatorio y fiscalizacion.

o La Entidad Reguladora realiza la otorgacion de licencias y registros,
para poder realizar la regularizacion de EPSA, es asi que se emitio la
otorgacion de Licencias y Registros para una buena planificaciéon del
servicio en las EPSA, consecuentemente se otorga la autorizacion del
uso y aprovechamiento de nuevas fuentes de agua, también se emite
la autorizacion de ampliacién de areas de servicio, bajo un modelo
de seguimiento regulatorio.

o La AAPS realiza las inspecciones en campo realizado mediante la
aplicacion de protocolos, aplicacion de protocolos de tarifas,
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aplicacion correcta de tarifas y estructura organizacional,
conformacioén de comisiones sectoriales de la AAPS.

- Presentacion a cargo del Director de Regulacion Ambiental y Recursos
Hidricos DRA-RH de la AAPS — Ing. Evel Alvarez Alba, quien expuso lo
siguiente:

O

Funciones especificas, lineas de accion, saneamiento, instrumentos
regulatorio para la fiscalizacion generados en la gestion 20 18 (Guia
para aplicacion de herramientas e instrumentos de seguimiento,
monitoreo y control de la O&M de las PTAR en Bolivia, Instrumento
de Inspeccion Técnica del Desempefio de la Operacion vy
Mantenimiento en las PTAR de las EPSA Reguladas en el Territorio
Nacional, Formularios de Fiscalizacion de SARH y Formulario de
inspeccién técnica a SARH, Manual para la elaboracion y evaluacion
del “Plan Estratégico de Sostenibilidad de Fuentes de Agua de las
EPSA” — PESFA, Guia para la elaboracion de Informes Técnicos
SARH para las EPSA y Formulario Unico de Regularizaciéon de SARH,
Reglamento para el manejo de lodos de origen domeéstico),
fiscalizacion de iniciativas de inversion con recursos SARH para la
proteccion de fuentes de agua, regulacion y fiscalizacion de
descargas de efluentes industriales, especiales y lodos al
alcantarillado sanitario (DIELAS) 2018 — EPSAS S.A., regulacion y
fiscalizacion de operacion y mantenimiento de las PTAR,

Regularizacion de empresas de Transporte y recoleccion de Lodos
(ETRL).

- Presentacién a cargo de la Jefatura de Atencion al Consumidor de la AAPS
— Dr. Rodrigo Rafael Soto Frias, quien expuso lo siguiente:

)

Funciones especificas, procedimiento de reclamacion de usuarios,
tipos de reclamacion, reclamaciones administrativas por periodosy
gestiones, reclamaciones administrativas por EPSA (gestion 2018),
reclamaciones administrativa segun tipo de deficiencia denunciada
(gestion 2018), reclamaciones administrativas por resultado (gestion
2018), inspeccion a las ODECO de las EPSA, talleres de capacitacion
a los operadores ODECO de las EPSA

- Refrigerio a cargo de la AAPS.

- Presentacién del Presupuesto aprobado para la gestion 2018 a cargo del
Lic. Hernan Chali Quispe Rodriguez, quien expuso lo siguiente:

(@]

Marco Normativo que rige la gestion administrativa.
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o Presupuesto de recursos de la AAPS de la gestion 2018.

o La Jefatura realizo en la gestion 2018, la contratacion de bienes y
servicios, elaboracion de EEFF, en el marco del Plan Operativo Anual
articulado al Presupuesto aprobado mediante Resolucion
Ministerial.

o Seguimiento del pago de Tasas de Regulacion anualmente en el
marco del POA

o Presupuesto de gastos de la AAPS en la gestion 2018.

o Programa Anual de Contrataciones (PAC) de la gestion 2018.

o Relacion de presupuesto de gasto y transferencias al TGN.

Se procedio a realizar ronda de preguntas y respuestas, que fueron absueltas por
el Director Ejecutivo de la AAPS — Ing. Victor Hugo Rico Arancibia y comision
expositora conformada por todos los Directores y Jefes de areas de la AAPS, que
dierorl satisfaccion a cada una de las intervenciones de los actores sociales.

Fm/élmente dando le
para la gestion 2018, se invi 0 a todos los asistentes al evento a suscribir la
a en senal

In ictor Hugo Rico Arancibia
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