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Viceministro de Presupuesto y Contabilidad Fiscal
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

Presente.-

Ref: REMISION DEL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL PLURIANUAL Y
FORMULACION DEL ANTEPROYECTQO DE PRESUPUESTO 2019

De mi consideracion:

En atencion nota MEFP/VPCF/DGPGP/USP/N° 0386/ 18, y en el marco de las Normas
Basicas del Sistema de Programaciéon de Operaciones (SPO) y Normas Bdasicas del
Sistema de Presupuesto (SP), tengo a bien remitir el Presupuesto Institucional
Plurianual, Programa de Operaciones Anual y Anteproyecto de Presupuesto de la
Gestion 2019, mas antecedentes correspondientes de la Autoridad de Fiscalizacion y
Control Social de Agua Potable y Saneamiento Bdasico, aprobado con Resolucion
Administrativa Interna AAPS N° 30/20

Atentamente,

Adj. POA 2019
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MINISTRO '
MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA
Presente.-

Ref: REMISION DEL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL PLURIANUAL Y
FORMULACION DEL ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO 2019

De mi consideracion:

En cumplimiento a los procedimientos para la presentacion del Plan Operativo Anual
2019, tengo a bien remitirle una copia del Presupuesto Institucional Plurianual, el Plan
Operativo Anual y Formulacion del Anteproyecto de Presupuesto 2019 para su
conocimiento.

Adicionalmente informarle que el mismo ya fue presentado al Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas. T —

Sin otro particular, saludo alusted con las consideraciones mas distinguidas.

Atentamente,
2 rancibia
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA INTERNA AAPS No. 30/2018
La Paz, 5 de Septiembre de 2018
ESTADO PLURINACIONAL pE BOLIVIA
- AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE AGUA
- POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

VISTOS:

Que, el Decreto Supremo No. 071, de 9 de abril de 2009, crea la Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico, quien
fiscalizara, controlara, supervisara y regulara las actividades de Agua Potable y
- Saneamiento Bésico considerando la Ley No. 2066 de 11 de abril de 2000 de
Prestacion y Utilizacién de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario; la
Ley No. 2878, de 8 de octubre de 2004 de Promocién y Apoyo al Sector de Riego; y

- sus reglamentes, en tanto no contradigan lo dispuesto en la Constituciéon Politica
. del Estado.

~ CONSIDERANDO I:

-~ Que, mediante nota con Cite: MEFP/VPCF/DGPGP/USP/N° 0386/18 de

fecha 9 de agosto de 2018, emitide por el Ministerio de Economia y Finanzas
Piblicas solicita a la Direccién Ejecutiva de la AAPS instruir la elaboracién del
Presupuesto Plurianual ajustade, Plan Operativo Anual (POA} y Anteproyecto de

- Presupuesto Institucional anual 2019 de la entidad y que debera ser remitida al
- MEFP hasta el dia viernes 7 de septiembre de 2018,
- : Que, mediante Informe AAPS/PLA/INF/056/2018 de 4 de septiembre de

2018, 1la Unidad de Planificacién remite al Director Ejecutivo la formulacion del Plan
Operativo Anual {POA - 2019) de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de
- Agua Potable y Saneamiento Basico.

- Que, mediante informe AAPS/JAF/INF/413/2018 de 5 de sepliembre de
—_ 2018, la Jefatura Administrativa Financiera, remite al Director Ejecutive el
Presupuesto 2019 de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable
v Saneamiento Basico.

Que, mediante Hoja de Ruta Interna 3127/2018, el Director Ejecutivo remite
el informe que antecede a Asuntoes Juridicos.

CONSIDERANDO II:

Que, el informe AAPS/PLA/INF/056/2018 de 4 de septiembre de 2018, la
Unidad de Planificacién, concluye y recomienda que “...) EL Plan Operativo Anual
2019 de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y
Saneamiento Bdsico ha sido elaborado de acuerdo a la normativa vigente, las
directrices emitidas por el MEFP y el MPD y las competencias establecidas por ley
. (... )plantea las acciones de corto plazo enmarcados en el Plan de Desarrolio Econdmico
- y Social 2016 —~ 2020, el Plan Sectorial de Desarrollo Integral, y el Plan Estratégico
T Institucional 2016 — 2020 de la AAPS {...) Se recomienda remitir el presente informe, el
I POA 2019 de la AAPS y el Presupuesto Institucional Plurianual (ajustado) a la
B ?/ %) Jefatura Administrativa Financiera y posteriormente a Asuntos Juridicos de la AAPS,
- A ' ' 1de 4
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA INTERNA AAPS No. 30/2018
La Paz, 5 de Septiembre de 2018

para su registro en el SIGEP y la elaboracidn, de los respectivos informes de
AT Presupuesto y legal para la aprobacién del POA 2019 de la AAPS y su posterior
remision al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas{..) Posteriormente, se
recomienda remitir el POA 2019 de la AAPS aprobado al Ministerio de Medio Ambiente
y Agua para su conocimiento(...)”. ' '

- Que, el informe AAPS/JAF/INF/413/2018 de S de septiembre de 2018, la
= Jefatura Administrativa Financiera concluye y recomienda senalando que “f..)Por
todo lo mencionado, se concluye que es viable aprobar el Presupuesto Instifucional
Plurianual, Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto Institucional para la
gestion 2019, de esta manera cumplir con los plazos de presentacién ante el MEFP,
- conforme a normativa. Razdn por la cual solicito a su autoridad, aprobar mediante
Resolucién Administrativa Interna el Presupuesto Plurianual, Plan Operativo Anual
(POA} y Anteproyecto de Presupuesto de la Auteridad de Fiscalizacién y Control Secial
de Agua Potable y Saneamiento Basico — AAPS para la gestion 2019 (adjunto), por un
-~ total de Bs. 27.512.918,00 (Veinfisiete Millones Quinientos Doce Mil Novecientos
Dieciocho 00/100 Bolivianos), compuesto de la siguiente manera: Se recomienda
aprobar el presupuesto de Bs. 14.603.521,00 (Catorce Millones Seiscientos Tres Mil
- Quinientos Veitiun 00/100 Bolivianos), con Fuente: 20 “Recursos Especificos” con
- Organismo: 230 “Otros Recursos Especificos”, recursos estimados por concepto de
tasas de regulacion, para la gestibn 2019. Aprobar el presupuestoc de gastos
corrientes de Bs. 12.779.860,00 (Doce Millones Setecientos: Setenta y Nueve Mil
- Ochocientos Sesenta 00/ 100 Bolivianos) parc Gastos Corrientes de la gestion 2019,
— de los cuales Bs. 9.532.555 (Nueve Millones Quinientos Treinta y Dos Mil Quinientos
Cincuenta y Cinto 00/ 100 Bolivianos} deberdn ser destinados para el Grupo: 10000
“Servicios Personales” y Bs. 3.247.305 (Tres Millones Doscientos Cuarenta y Siete Mil
- Trescientos Cinco 00/ 100 Bolivianos) para el Resto de Gasto, base presupuestaria
- asignado por el Ministerio de Economia Yy Finanzas Publicas para la gestion 2019.
Asimismo, aprobar el presupuesto del Fondo de Innovacion el marco del Convenio
Interinstitucional suscrito entre la AAPS y la GIZ, para la ejecucidn del proyecto:
- “Fortalecimiento e Implementacién de utia herramienta virtual para las Entidades
- Prestadoras del Servicio de Agua Potable y Alcantarilladoe Sanitario — EPSA y el ente
Regulador con un monto de Bs. 129.537,00 (Ciento Veintinueve Mil Quinientos Treinta
y Siete 00/100 . Bolivianos). Finalmente, se recomienda a su autoridad remitir a
. Asesoria Legal el Presupuesto Plurianual Institucional, POA y el Anteproyecto de
Presupuesto 2019, para la elaboracién del Informe Legal correspondiente y posterior
Resolucion Administrativa Interna conforme a normativa {...}"

CONSIDERANDO IIL:

Que, el articulo 306 de la Constitucién Politica del Estado, _establecel c?l
modelo econdmico boliviano plural, orientade a mejorar la calidad de vida y el vivir
bien de todas las bolivianas y los bolivianos.

- Que, el Articulo 321 de la Constitucién Politica del Estado, sefala que la
s, administracién econémica y financiera del Estado Plurinacional y todas las
entidades publicas, se rigen por su presupuesto.
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Que, la programacién del desarrollo del pais, debe realizarse en ejercicio y
procura de la soberania nacional, por lo que ha formulado el Plan Nacional de
Desarrollo “Bolivia Digna, Scoberania, Productiva y Democratica para Vivir Bien”,
cuya ejecucidn es obligatoria y se constituye en el rector de los procesos de
planificacién, programacién de inversiones, programacién de operaciones ¥y
presupuesto, en todos los niveles territoriales y ambitos sectoriales e institucicnales,
mediante el Sistemna Estatal de Inversién y Financiamiento para el Desarrollo.

Que, la Ley No. 1178 del Sistema de Administracion y Control
Gubernamental de los recursos del Estade Plurinacional y su relacién con los
Sistemas Nacional de Planificacién e Irversién Publica. En virtud a esta Ley, se
encuentra comprendido las Normas Basicas del Sistema de Programacion de
Operaciones (SPO) con su respectiva Norma Bésica y Norma Especifica que cada
entidad debe aplicar.

Que, ¢l SPO traduce los objetivoes y planes estratégicos de la entidad en
resultados, tareas, procedimientos, medios v recursos a utilizar; concordantes con
los planes v politicas del Sistema Nacional de Planificacidn.

Que, las normas Bésicas de Sistema de Programaciéon de Operaciones NB-
SPO aprobado mediante Decreto Supremo No. 3246 de 5 de julio de 2017 establece
en el ARTICULO 13.- (FORMULACION Y CONTENIDO DEL PLAN OPERATIVO
ANUAL). 1. La formulacion del Plan Operativo Anual de las entidades del sector
plblicc debe sujetarse a lo determinado por su Plan Estratégico Institucional y
expresarse en acciones de corto plazo. El contenido del Plan Operative Anual
comprende: a) Una programacion de las acciones de corto plazo. B} La determinacién
de operaciones. C) La determinacion de reguerimientos necesarios.

Oue, el mismo Decreto establece en su ARTICULO 5.- (ARTICULACION DEL
PLAN OPERATIVQO ANUAL CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL). El Plan
Operativo Anual materializa 'en acciones de corto plazo, las actividades estratégicas
de las entidades del sector publico, establecidas en sus Planes Estratégicos de las
entidades del sector publico, establecidas en sus Planes Estratégicos Institucionales,
mismos que deben ser concordantes con los Planes Sectoriales o Territoriales.

Que, la Ley 777 tiene por objeto establecer el Sistemna de Planificacién Integral
del Estado — SPIE por lo que establece en el Articulo 23. (PLANES OPERATIVOS
ANUALES). I. Los Planes Operativos Anuales {POA) son la programacion de acciones
de corto plazo de cada entidad piblica sefialada en el Articulo 4 de la presente Ley, y
son aprobados por la Méaxima Autoridad Ejecutiva correspondiente. II. El Plan
Operativo Anual contendrd la estimacién de tiempos de ejecucién, los recursos
financieros necesarios, la designacién de responsables, asi como las metas,
resultados vy acciones anuales. III. Las Méximas Autoridades Ejecutivas de las
entidades al Plan Operativo Anual, para el cumplimiento de las metas y resultados
de gestion, concordantes con el Plan Estratégicos Institucional y la planificacién de
mediada plazo, conforme a normativa vigente. IV. Las entidades publicas podran
formular un presupuesto plurianual dé¢ manera articulada a la planificacion de
mediano y corto plazo, de acuerdo a normativa. V. Los Planes Operativos Anuales
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La Paz, 5 de Septiembre de 2018

seran integrades por las entidades competentes en las Plataformas del SPIE, de
acuerdo a lineamientos del Organo Rector del SPIE.

Que, habiendo procedido al analisis del cumplimiento de los procedimientos
es menester senalar que el informe de la unidad de planificacion 056 /2018 realizé la
articulacién al Plan de Desarrollo Econémico Social 2016-2020, al Plan Sectorial de
Desarrolle Integral y al Plan Estratégico Institucional 2016-2020 de la AAPS.

Que, ademas la AAPS en el informe financiero 413/2018, para la gestién 2019
definié una estructura programatica que tiene como base las unidades sustantivas
que responden a los lineamientos y politicas del sector y formuladas en el PEI y el
PCA 2019,

CONSIDERANDO 1V:

Que, mediante Informe AAPS/AJ/INF/386/2018 de 5 de septiembre de 2018,
Asuntos Juridicos concluyé sefialando se recomienda aprobar el Presupuesto
Plurianual Institucional, Plan Operativo Anual {POA) de la gestion 2019 y el proyecto
de Presupuesto para la gestiobn 2019 de la Autoridad de Fiscalizacion y Control
Sccial de Agua Potable y Saneamiento Basico, de conformidad a la evaluacion
realizada por los informes AAPS/PLA/INF/056 /2018 y AAPS/JAF/INF/413/2018.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizaciéh y Control Social de
Agua Potable y Saneamiento Basico, en ¢jercicio de las facultades y atribuciones
conferidas por Ley: : :

RESUELVE;

ARTICULO PRIMERO.- Aprobar, el Presupuesto Plurianual, el Plan Operativo
Anual (POA-2019), v el Anteproyecto de Presupuesto para la gestion 2019, de la
Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Béasico.

ARTICULO SEGUNDO.- Aprobar el Informe AAPS/PLA/INF/056/2018, de 4 de
septiembre de 2018 de la Unidad de Planificacién y el Informe
AAPS/JAF/INF/413/2018 de 5 de septiembre de 2018 y sus Anexos 1, 1-B, 2, 3, 4,
5, 6 de la Jefatura Admistrativa Financiera que forman parte indiscluble de la
presente Resolucion Admnistrativa Interna.

ARTICULO TERCERO.- Instruir a la Jefatura de /Pl'aniﬁca'én
Administrativa Financiera dar estricto cumplimien/tﬁ a lo establg
Resoluciéon Administrativa Inte

a la Jefatura
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1.- ANTECEDENTES.

Mediante nota con Cite: MEFP/VPCR/DGPGP/USP/N® 0386/18 de fecha 9 de agosto
de 2018, emitide por el Ministerio de Economia y Finanzas Pablicas solicita a la
Direccion Ejecutiva de la AAPS instruir la elaboracién del Presupuesto Plurianual
ajustado, Plan Operativo Anual (POA) y Anteproyecto de Presupuesto Institucional
anual 2019 de la entidad vy que debera ser remitida al MEFP hasta el dia viernes 7 de

septiembre de 2018.
Mediante Informe AAPS/PLA/INF/056 /2018 de 4 de septiembre de 2018, la Unidad de
Planificacion remite al Director Ejecutivo la formulacion del Plan Operativo Anual (POA
- 2019} de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y
Saneamiento Basico.
Mediante informe AAPS/JAF/INF/413/2018 de 5 de septiembre de 2018, la Jefatura

Administrativa Financiera, remite al Director Ejecutivo el Presupuesto 2019 de la
Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico.

Mediante Hoja de Ruta Interna 3127/2018, el Director Ejecutivo remite el informe que
antecede a Asuntos Juridicos.

2.- CONSIDERACIONES LEGALES,

El articulo 306 de la Constitucién Politica del Estado, establece el modelo econdmico
boliviano plural, orientado a mejorar la calidad de vida y el vivir bien de todas las
bolivianas y los bolivianos.

El Articulo 321 de la Constitucién Politica del Estado, sefiala que la  administracién
econdmica y financiera del Estado Plurinacional y todas las entidades piblicas, se
rigen por su presupuesto.

La programacién del desarrclio del pais, debe realizarse en gjercicio y procura de la
soberania nacional, por lo que ha formulado el Plan Nacional de Desarrollo “Bolivia
Dignga, Soberania, Productiva y Democratica para Vivir Bien”, cuya ejecucion es
obligatoria y se constituye en el rector de los procesos de planificacidén, programaciéon
de inversiones, programacion de operaciones y presupuesto, en todos los niveles
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territoriales y ambitos sectoriales e institucionales, mediante el Sistema Estatal de
Inversién y Financiamiento para el Desarrollo.

La Ley No. 1178 del Sistema de Administracién y Control Gubernamental de los
recursos del Estado Plurinacional y su relacion con los Sistemas Nacional de
Planificacion e Inversién Publica. En virtud a esta Ley, se encuentra comprendido las
Normas Béasicas del Sistema de Programacién de Operaciones (SPO} con su respectiva
Norma Basica y Norma Especifica que cada entidad debe aplicar.

El SPO traduce los objetives y planes estratégicos de la entidad en resultados, tareas,
procedimientos, medios y recursos a utilizar; concordantes con los planes y politicas
del Sistema Nacional de Planificacién.

Las normas Bésicas de Sistema de Programacion de Operaciones NB- SPO aprobado
mediante Decreto Supremo No. 3246 de 5 de julio de 2017 establece en el ARTICULO
13.- (FORMULACION Y CONTENIDO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL). 1. La
formulacién del Plan Operativo Anual de las entidades del sector publico debe
sujetarse a lo determinado por su Plan Estratégico Instifucional y expresarse en
acciones de corto plazo. El contenido del Plan Operativo Anual comprende: a) Una
programacion de las acciones de corto plazo. B} La determinacién de operaciones. C)
La determinacion de requerirmientos nécesarios.

El mismo Decreto establece en su ARTICULO 5.- (ARTICULACION DEL PLAN
OPERATIVO ANUAL CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL). EI Plan Operativo
Anual materializa en acciones de corto plazo, las actividades estratégicas de las
entidades del sector puablico, establecidas en sus Planes Estratégicos de las entidades
del sector publico, establecidas en sus Planes Estratégicos Institucionales, mismos gue
deben ser concordantes con los Planes Sectoriales o Territoriales.

La Ley 777 tiene por objeto establecer el Sistema de Planificacién Integral del Estado —
SPIE por lo que establece en el Articulo 23. (PLANES OPERATIVOS ANUALES]). I. Los
Planes Operativos Anuales {POA) son la programacion de acciones de corto plaze de
cada entidad publica sefalada en el Articulo 4 de la presente Ley, v son aprobados por
la Maxima Autoridad Ejecutiva correspondiente. II. El Plan Operativo Anual contendra
la estimacién de tiempos de e¢jecucidn, los recursos financieros necesarios, la
designacion de responsables, asi como las metas, resultados y acciones anuales. Il
Las Maximas Autoridades Ejecutivas de las entidades al Plan Operative Anual, para el
cumplimiento de las metas y resultados de gestién, concordantes con el Plan
Estratégicos Institucional y la planificacién de mediado plazo, conforme a normativa
vigente, [V. Las entidades publicas podran formular un presupuesto  plurianual de
manera articulada a la planificacion de mediano y corto plazo, de acuerdo a normativa,
V. Los Planes Operativos Anuales serdn integrados por las entidades competentes en .
las Plataformas del SPIE, de acuerdo a lineamientos del Organo Rector del SPIE.

3.- ANALISIS.

El informe AAPS/PLA/INF/056/2018 de 4 de septiembre de 2018, la Unidad de
Planificacién, concluye y recomienda gue ...} EL Plan Operativo Anual 2019 de la
Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Bdsico ha
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sido elaborado de acuerdo a la normativa vigente, las directrices emitidas por el MEFP y
el MPD y las competencias establecidas por ley (... )Jplantea las acciones de corto plazo
enmarcados en el Plan de Desarrollo Econémico y Social 2016 — 2020, el Plan Sectorial
de Desarrollo Integral, y el Plan Estratégico nstitucional 2016 — 2020 de la AAPS (...} Se
recomienda remitir el presente informe, el POA 2019 de la AAPS y el Presupuesto
Institucional Plurianual (ajustado) a la Jefatura Administrativa Financiera Yy
posteriormente a Asuntos Juridicos de la AAPS, para su registro en el SIGEP y la
elaboracion de los respectivos informes de Presupuesto y legal para la aprobacién del
POA 2019 de lu AAPS y su posterior remisién al Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas{...) Posteriormente, se recomienda remitir el POA 2019 de la AAPS aprobado al
Ministerio de Medio Ambiente y Agua para su conocimientof...)”.

El informe AAPS/JAF/INF/413/2018 de S de septiembre de 2018, la Jefatura
Administrativa Financiera concluye y recomienda seflalando que Que, el informe
AAPS/PLA/INF/056/2018 de 4 de septiembre de 2018, la Unidad de Planificacién,
concluye v recomienda que “(...) EL Plan Operativo Anual 2019 de la Autoridad de
Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Bésico ha sido elaborado
de acuerdo a la normativa vigente, las directrices emitidas por el MEFP y ¢l MPD y las
competencias establecidas por ley (...)plantea las acciones de corto plazo enmarcados
en el Plan de Desarrollo Econdémico y Social 2016 - 2020, el Plan Sectorial de
Desarrollo Integral, y el Plan Estratégico Institucional 2016 -~ 2020 de la AAPS (...} Se
recomienda remitir el presente informe, ¢l POA 2019 de la AAPS y el Presupuesto
Institucional Plurianual {ajustado] a la Jefatura Administrativa Financiera y
posteriormente a Asuntos Juridicos de la AAPS, para su registro en ¢l SIGEP y la
elaboracién de los respectivos informes de Presupuesto y legal para la aprobacion del
POA 2019 de la AAPS y su posterior remisién al Ministerio de Economia y Finanzas
Pablicas(...) Posteriormente, se recomienda remitir ¢l POA 2019 de la AAPS aprobado
al Ministerio de Medic Ambiente y Agua para su conocimiento(...}".

El informe AADPS/JAF/INF/413/2018 de 5 de septiembre de 2018, la Jefatura
Administrativa Financiera concluye y recomienda sefialando gque “(...)Por todo lo
mencionado, se concluye que es viable aprobar el Presupuesto Institucional
Plurianual, Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto Institucional para la
gestion 2019, de esta manera cumplir con los plazos de presentacién ante el MEFP,
conforme a normativa. Razén por la cual solicito a su autoridad, aprobar mediante
Resolucién Administrativa Interna el Presupuesto Plurianual, Plan Operativo Anual
(POA) y Anteproyecto de Presupuesto de la Autoridad de Fiscalizacién y Contrel Social
de Agua Potable v Sanecamiento Basico — AAPS para la gestion 2019 (adjunto}, por un
total de Bs. 27.512.918,00 (Veintisiete Millones Quinientos Doce Mil Novecientos
Diecioche 00/100 Bolivianos), compuesto de la siguiente manera: Se recomienda
aprobar el presupuesto de Bs. 14.603.521,00 (Catorce Millones Seiscientos Tres Mil
Quinientos Veitiun 00/100 Bolivianos), con Fuente: 20 “Recursos Especificos” con
Organismo: 230 “Otros Recursos Especificos”, recursos estimados por concepto de
tasas de regulacién, para la gestion 2019. Aprobar el presupuesto de gastos corrientes
de Bs. 12.779.860,00 {Doce Millones Setecientos Setenta y Nueve Mil Ochocientos
Sesenta 00/100 Bolivianos) para Gastos Corrientes de la gestién 2019, de los cuales
Bs. 9.532.555 (Nueve Millones Quinientos Treinta y Dos Mil Quinientos Cincuenta y
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Cinto 00/100 Bolivianos) deberan ser destinados para el Grupo: 10000 “Servicios
Personales” y Bs. 3.247.305 (Tres Millones Doscientos Cuarenta y Siete Mil Trescientos
Cinco 00/ 100 Bolivianos) para el Resto de Gasto, base presupuestaria asignado por el
Ministerio de Economia vy Finanzas Piblicas para la gestidon 2019. Asimismo, aprobar
el presupuesto del Fondo de Innovacion el marco del Convenio Interinstitucional
suscrito entre la AAPS y la GIZ, para la gjecucidn del proyecto: “Fortalecimiento e
Implementacién de una herramienta virtual para las Entidades Prestadoras del
Servicio de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario — EPSA y el ente Regulador con un
monto de Bs. 129.537,00 (Ciento Veintinueve Mil Quinientos Treinta y Siete 00/100
Bolivianos). Finalmente, se recomienda a su autoridad remitir a Asesoria Legal el
Presupuesto Plurianual Institucional, POA y el Anteproyecto de Presupuesto 2019,
para la elaboracién del Informe Legal correspondiente y posterior Resolucién
Administrativa Interna conforme a normativa (...)”

Habiendo procedido al analisis del cumplimiento de los procedimientes es menester
sefialar que el informe de la unidad de planificacién 056 /2018 realizé la articulacion al
Plan de Desarrollo Econémico Social 2016-2020, al Plan Sectorial de Desarrolle
Integral y al Plan Estratégico Institucionat 2016-2020 de la AAPS.

" Ademas la AAPS en el informe financiero 413/2018, para la gestidon 2019 definid una
estructura programaética que tiene cormo base las unidades sustantivas que responden
a los lineamientos y politicas del sector y formuladas en el PEI y el POA 2019.

4., CONCLUSION Y RECOMENDACION‘.

Se recomienda aprobar el Presupuesto Plurianual Institucional, Plan Operativo Anual
(POA) de la gestion 2019 y el proyecto de Presupuesto para la gestion 2019 de la
Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico, de
conformidad a la evaluacidén realizada por los informes AAPS/PLA/INEF/056/2018 y
AAPS/JAF/INF/413/2018.

Es cuanto informo a su autoridad

a *
a%
A
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INFORME
AAPS/JAF/INF/413/2018

A : Ing. Victor Hugo Rico Arancibia
DIRECTOR EJECUTIIVO DE LA

DE : Lic. Hernan Chali Quispe Rodriguez
JEFE ADMINISTRATIVO FINANCIEROQO

¥

. AN REF. : PRESUPUESTO PLURIANUAL Y ANTEPR{S
R “_J DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2019

e FECHA : La Paz 5 de septiembre de 2018

o I ANTECEDENTES.

- Que el Articulo 321, pardgrafo I, de la Constitucidén Politica del Estado,
- promulgada el 7 de febrero de 2009, establece que el presupuesto General del
Estado, para cada gestion fiscal incluye a todas las entidades del sector pithlico.

-~ - La Autoridad de Fiscalizacién y Control Scocial de Agua Potable y Saneamiento
Basico — AAPS fue creada por el Articulo 3 del Decreto Supremo N°071 del 9 de
abril de 2008, como institucion ptiblica técrnica y operativa, con personalidad
juridica y patrimonio propio, independencia administrativa, financiera, legal y

- técnica, supeditada al Ministerio de Medio Ambiente y Agua.

- Que la Autoridad de Fiscalizacion y Control Scocial de Agua Potable y Saneamiento

Bdsico fiscaliza, controla, supervisa y regula las actividades de Agua Potable y
- Saneamiento Basico, considerando la Ley N° 2066 del 11 de abril de 2000 de
Prestacion y Utilizacidn de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Santtario; la
Ley N° 2878, de 8 de octubre de 2004 de Promocién y Apoyo al Sector Riego; y sus
- reglamentos, en tanto no contradigan lo dispuesto en la CPE.

- Una de las atribuciones del Director Ejecutivo, segiin el Decreto Supremo N°071 es
representar legalmente a la Autoridad de Fiscalizacicn y Control Social de Agua
- Potable y Saneamiento Bdsico. '

- Mediante nota con Cite: MEFF/VPCF/DGPGP/USP/N° 0386/18 de fecha 9 de

agosto de 2018 emitido por el Ministerio de Economia y Finanzas Ptblicas, solicita

- a la Direccién Ejecutiva de la AAPS la remusién del Presupuesto Plurianual

-~ ajustado, Plan QOperativo Anual (POA) y Anteproyecto de Presupuesto Institucional
- 2019 de la entidad hasta el dia viernes 7 de septiembre de 2018.

- - Que medianie Hoja de Ruta 3127/2018 e informe AAPS/PLA/INF/056/2018 de
fecha 4 de septiembre 2018, el Jefe de Planificacién remite la Formulacion del Plan
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- Operativo Anual 2019 de la Autoridad de Fiscalizacidn y Control Social de Agua
Potable y Saneamiento Bdasico — AAPS.

-~ - Que en el Articulo 19° del Reglamento Especifico del Sistema de Presupuesto Q}
aprobado mediante Resolucién Administrativa Regulatoria AAPS No. 021/2012,
establece que el Anteproyecto de Presupuesto de la Auforidad de Fiscalizacion y

Control Social de Agua Potable y Saneamientc Bdsico deberd ser aprobado por

o~ Resolucion Administrativa Interna.

- Asimismo, el Articulo 20° del Reglamento Especifico del Sistema de Presupuesio

menciona que, Aprobado el Anteproyecto de Presupuesto de la AAPS, deberd ser
o remitido al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas para su incorporacién en el
Proyecto del Presupuesto General del Estado.

- II. CONSIDERACIONES TECNICAS.

- Mediante nota MEFP/ VPCF/DGPGP/USF/N°® 0386/ 18, el Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas solicita a .la Direccion Ejecutiva de la AAPS, remitir el
Presupuesto Plurianual ajustado, Plan Operativo Anual (POA) y Anteproyecio de
- Presupuesto Institucional 2019 de la entidad y que deberd ser presentado al MEFP
hasta el dia viermes 7 de septiembre de 2018; El Presupuesto Instilucional
Plurianual y Anual debe estar articulado al Plan Estratégico Instifucional (PE]) de la
AAPS y al Plan Operative Anual, conforme a la Agenda Patridtica del Bicentenario
- 2025, en el marco de las Directrices y Clasificador Presupuestario aprobados para
la gestidén 2019.

- Asimismo, menciona gue el Presupuesto Plurianual ajustado, Plan Operativo Arnual
- (POA) y Presupuesto Anual 2019 deben contar con la norma de aprobacién de la
Maxima Instancia Resolutiva, asf - como los informes técnico y legal
correspondientes, el mismo que debe ser registrado en el Médulo de Formulacion
- Presupuestaria del Sistema de Gestion Publica (SIGEF).

Para tal efecto, el MEFP asigné una base presupuestaria para la gestion 2019 de
_ Bs. 12.779.860,00 (Doce Millones Setecientos Setenta y Nueve Mil, Ochocientos
~ f’:f';;}\\ Sesenta 00/100 Bolivianos) para Gastos Corrientes, de los cuales Bs. 8.532.555
AN (Nueve Millones Quinientos Treinta y Dos Mil Quinientos Cincuenta y Cinco 00/100
A ; Bolivianos} deberdn ser destinados para el Grupo: 10000 “Servicios Personales” y
2o Bs. 3.247.305 (Tres Millones Doscientos Cuarenta y Siete Mil Trescientos Cinco

o 00/ 100 Bolivianes) para el Resto de Gasto.

- Bs por esta razén, que mediante Hoja de Ruta 3127/2018 e informe

AAPS/PLA/INF/056/2018 de fecha 4 de septiembre 2018, el Jefe de Planificacion
- remite la Formulacion del Plan Operativo Anual 2019 de la Autoridad de
Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Bdsico — AAPS,
concluyendo que el POA 2019 ha sido elaborado de acuerdo a la normativa vigente,
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recomendando remitir el informe y el POA 2019 a lu Jefatura Administrativa
Financiera y posteriormente a Asesoria Legal de la AAFS.

Al respecto, las Normas Basicas del Sistema de Programacidén de Operaciones (NB-
SPQ), en su Articulo 11 {Responsabilidad por los Flanes Operativoes Anuales en
cada Entidad del Sector Publico), sefiala que:

L. La formulacién, ejecucién, seguimiento y evaluacién del Plan Operativo Anual es
responsabilidad de lu Maxima Autoridad Ejecutiva y de todos los servidores
publicos involucrades, en el ambito de sus funciones”.

II. La aprobacién del Plan Operativo Anual es responsabilidad de la Méxima
Autoridad Ejecutiva o de la maxima instancia resolutiva facultada para el efecto”.

Asimismo, en su Articulo 17, respecto a la Articulacion POA — Presupuesto,
establece que “El Plan Operativo Anual se articulard con el Presupuesto Anudl,
vinculando . a una de las acciones de corto plazo con los programas
correspondientes de la estructura programdtica del presupuesto™.

Por otra parte, el Articulo 12 de las Normas Bdasicas del Sistema de Presupuesto
respecto a la Responsabilidad por la Formulacién, Aprobacion y Ejecucion del
Presupuesto de cada entidad y érgano ptiblico, establece que:

“L- La elaboracion y efecucion del Presupuesto, es responsabilidad de la Maxima
Autoridad Ejecutiva, y de todos los servidores publicos involucrados, en el ambito

de sus competencias.

iI.- La aprobacion del Anteproyecto de Presupuesto es responsabilidad de la
maxima instancia resolutiva facultada en su norma legal de creacion”.

Asimismo, en su Articulo 18 senala que la formulacidn de los Presupuestos
Institucionales contempla:

aj La estimacidn del Presupuesto de Recursos

b} La definicién de la Estructura Programdtica, segun los Programas y Proyectos
vinculados con el Plan General de Desarrollo Econémico y Social.

¢} Programacion del Presupuesto de Gastos

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL PLURIANUAL

El Presupuesto Institucional Plurianual y Anual estd articulado al Plan Estratégico
Institucional (PED} de la AAPS y al Plan Operative Anual, conforme a la Agenda
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Patridtica del Bicentenario 2025, en el -marco de las Directrices y Clasificador
Presupuestario aprobados para la gestion 2019.

De acuerdo a la metodologia de Presupuesto Plurianual desarrollada por el Ministerio
de Economia y Finanzas Publicas — MEFP, las entidades publicas deben registrar de
Jorma obligatoria los “Formularios de Elaboracién del Presupuesto Plurianual”, donde
se expresard el resumen de la articulacién de las acciones de mediano plazo con
programas presupuestarios para la asignacion de recursos y cumplimiento de los
resultados esperados, para lo cual la AAPS actualizo los siguientes formularios:

v Formulario N° 1: “Resumen de la Articulacién de Acciones de Mediano Plazo del
Plan Estratégico Institucional”

v’ Formulario N° 2: Resumen de Programacion Presupuesto Plurianual de Gastos

v Formulario N° 3: Programacién de Redursos y Gastos Plurianucales

Los formularios descritos forman parte indisoluble del presente informe y se

encuentran adjunto al mismo.

ESTRUCTURA PROGRAMATICA

FPara la gestion 2019 la AAPS definio una estructura programdtica gue tiene como base
las unidades sustantivas que responden a los lineamientos y politicas del sector y
formuladas en el PEI y el POA 2019. '

00 %o o1 ADMINISTRACION CENTRAE, | JEFATURA ADMINSTRATIVA FINANCIERA 11.342.792,00
00 0 99 PARTICIPACION Y CONTROL | JerATURA AOMINSTRATIVA FINANCIERA 10,000,00
REGULACION Y | DIRECCION DE ESTRATEGIAS ,

o %0 o FISCALIZACION : REGULATCORIAS 820.727,00
REGULACION AMBIENTAL Y | DIRECCION DE REGULACION AMBIENTAL

0 0 o REGURSOS HIDRICOS Y RECURSGS HIDRICOS 232.673,00
i ey DIRECCION DE REGULACION AMBIENTAL

02 0 - 03 FONDO DE INNOVACION Y REGURSOS HIDRICOS 123.537,00

03 o o ATENCION AL CONSUMIDOR | JEFATURA DE ATENCION AL CONSUMIDOR 364.362.00

a8 00 01 TRANSFERENCIAS ALTEN | JEFATURA ADMINSTRATIVA FINANCIERA 14,603.521,00

TOTAL PRESUPUESTO 20718 77 512.918,40

En este marco, y en atencién al informe AAPS/PLA/INF/056/2018 de fecha 4 de
septiembre de 2018 del Jefe de Planificacién de la AAPS, la Jefatura Administrativa

. Financiera ha realizado la Formulacién del Presupuesto Institucional correspondiente a
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la gestién 2019 de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y
Saneamiento Bdsico, tomando los siguientes aspectos:

F
a) Presupuesto de Recursos. gy

Para la gestion 2019 se ha presupuestado percibir recursos por un total de Bs.
27.512.918,00 (Veintisiete Millones Quinientos Doce Mil Novecientos Dieciocho
00/ 100 Bolivianos), estos importes estimados, tienen cardcter indicativo, por lo
que la recaudacién puede ser meror o mayor durante la geshon fiseal, a
continuacion se expone el Presupuesto de Recursos: '

PRESUPUESTO DE RECURSOS GESTION 2019
(Expresado en Bohwonos)

14,603.521,00

311 41 111 19211 | 99 | Por Subsidios ¥ Subvenciones 12.77%.860,00

311 80 | 517 18221} 0 |Monctizable C 129 537 (HY)

Tasas.- (Fuente: 20 — Organismo: 230].

La Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento
Basico - AAPS, en el marco del Articulo 16 de la Ley 2066 de Prestacién y
Utilizacion de Servicios de Agua, durante la gestion 2018 generard recursos por
concepto de Tasas de Regulacion, pagadas por los Prestadores de Servicios de
Agua Potable y/o Alcantarillado Sanitario — EPSA, sujetos a regulacion del 2%
(EPSAS S.A. — La Paz) y 1.5% (el resto. de EPSAS] de los ingresos netos por venta
de estos servicios, deducidos los impuesios indirectos.

Para la gestién 2019 se proyecta una recaudacion por conceplo de Tasas de
Regulacion de Bs. 14.603.521,00 (Catorce Millones Seiscientos Trés Mil
Quinientos Veintiiin 00/ 100 Boliviands), importe que fue determinado en base a
lo recaudado en las gestiones 2015, 2016, 2017 y las proyecciones de
recaudaciones al 31 de diciembre de la gestion 2018.

Por Subsidios y Subvenciones.- (Fuente: 41 — Organismo: 111).

Ll Ministerio de Economia y Finanzas Publicas asigné una Base Presupuestaria
de Bs. 12.779.860,00 (Doce Millones Setecientos Selenta y Nueve Mil
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b}

Ochocientos Sesenta 00/100 Bolivianos) para Gastos Corrientes de la gestién
2019, de los cuales Bs. 9.532.555 {Nueve Millones Quinientos Treinta y Dos Mil
Quinientos Cincuenta y Cinto 00/ 100 Bolivianocs) deberdn ser destinados para
el Grupo: 1000Q <“Servicios Personales” y Bs. 3.247.305 (Tres Millones
Doscientos Cuarenta y Siete Mil Trescientos Cinco 00/ 100 Bolivianos) para el
Resto de Gasto.

Donaciones Externas (Fuente: 80 — Organismo: §17).

En el marco del Convenio Interinsjtimcional suscrito entre la Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Bdsico (AAPS) y la
Deutsche Gesellschaft fiir Internatioriale Zusammenarbeit (GIZ), de fecha 29 de
noviembre de 2017, para la ejecucion del proyecto: “Fortalecimiento e
Implementacién de una herramienta :vir‘tual para las Entidades Prestadras del
Servicio de Agua Potable y Alcantarilludo Sanitario — EPSA y el ente Regulador ~
AAPS” por un total de Bs.- 400.350,00 (Cuatrocientos mil trescientos cincuenta
00/ 100 bolivianos).

De los cuales para el cumplimiento de los resultados establecidos en el Fondo
de Innovacién en la gestion 2019, se ha asignado un presupuesto de Bs.
129.537,00 (Ciento Veintinueve Mil Quinientos Treinta y Siete 00/100
Bolivianos).

Presupuesto de Gastos.

En base a Ios recursos estimados, se ha formulado el Presupuesto del Gasto de
la AAPS, considerando los lineamientos establecidos en las Directrices de
Formulacién Presupuestaria aprobada para la gestién 2019. Asimismo, se ha
realizade la programacion de gastos en base a los Planes Operativos
presentados por las Direcciones sustantivas y Unidades operativas de la
entidad.

Al respecto, de acuerdo al POA presentado por el Jefe de Planificacion, la
composicién del Presupuesto de gastos para la gestion 2019 es el siguiente:

Fuente: 41 “Transferencias TGN”
Organismo: 111 “Tesoro General de la Nacion™
(Presupuesto asignado por el MEFP)

10000 SERVICIOS PERSONALES '9.532.555,00
20000 SERVICIOS NC PERSONALES 2.702.797,00

Av, Maristal Santa Cruz No. 1392, Edif. Cimara de Comercio, Plsos 16 y 4
Teléfono Piloto; (591 -2) 2310801 / Fax: 2310554 / Casilla: 4245
La Paz —Bolivia http://www.aaps.gob.ho
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MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE ¥ AGUA Ruterldad da Flacabizaclén y Control Soolst

—— ESTADO PLURINACIONAL de Agua Pelable y Sanwamiento Bisico
OE 80LIVIA

= 30000 MATERIALES Y SUMIN?STROS 544 508,00

= '  PRESUPUESTO '

o Fuente: 20 “Recursos Especificos”
Organismo: 230 “Ofros Recursas Especificos”
— -~—{Presupvesto-de-ios Tasas de Regulacion)-- - == - — o —— ot oo

= . PARTIDA COBE
70000 | TRANSFERENCIAS

- Fuente: 80 "Donaciones Externas”
= Crganismo: 517"Agencia de Cooperacion Téchica de la Repuiblica
: Alemana” -

i 16 837, OO
12.700.00

SERVICIOS NO PERSONALES
MATERIALES Y SUMINISTROS

De acuerdo a las Directrices de Formulacién Presupuestaria para la gestion 2019,
— el Presupuesto Institucional de la AAPS, deberd ser registrada en el Sistema SIGEP
Yy deberd ser presentado al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas,
adjuntando la siguiente documentacion:

o v' Disposicidn legal que apruebe el POA y el presupuesto institucional, emitida por
la MAE y/o por la instancia deliberativa o resolutiva.

Memorias de cdiculo de las estimaciones de recursos y programacion de gastos.
Convenios y/o normativa legal que respalden las donaciones externas.
Documentacién de respaldo de todas las transferencias a recibir y otorgar, asi
como el convenio interinstitucional, cuando corresponda.

Escalas Salariales, aprobadas medzante norma expresa.

Memorias de cdlculo para consultorias.
Formulario de Articulacion del POA -Presupuesto, debidamente llenado y
refrendado por la MAE.

v
- v
5

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Por todo lo mencionado, se concluye que es viable aprobar el Presupuesto
Institucional Plurianual, Plan Operativo, Anual Yy Anteproyecto de Presupuesto
Institucional para la gestion 2019, de esta manera cumplir con los plazos de
- presentacion ante el MEFP, conforme a normativa.

Av. Mar}sc_ﬁi Santa Crur No. 1392, Edif. Camara de Comercio, Pisos 16y 4
Teléfono Piloto: {591 -2) 2310801 [ Fax: 2310554 / Casilla: 4245
La Paz—Bolivia http://www.aaps.gob.bo
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Adi

Ce.

Razén por la cual solicito a su autoridad, aprobar mediante Resolucion
Administrativa Interna el Presupuesto Plurianual, Plan Operativo Anual (POA} y
Anteproyecto de Presupuesto de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de
Agua Potable y Saneamiento Bdsico — AAPS para la gestién 2019 {adjunto), por un
total de Bs, 27.512.918,00 (Veintisiete Millones Quinientos Doce Mil Novecientos
Dieciocho 00/ 100 Bolivianos), compuesto de la siguiente manera:

v' Se recomienda aprobar el presupuesto de Bs. 14.603.521,00 (Catorce Millones
Seiscientos Tres Mil Quinientos Veitiun 00/100 Bolivianos), con Fuente: 20
“Recursos Especificos” con Organismo: 230 “Otros Recursos Especificos”,
recursos estimados por concepto de tasas de regulacién, para la gestidon 2019.

v’ Aprobar el presupuesto de gastos corrientes de Bs. 12.779.860,00 (Doce
Millones Setecientos Setenta y Nueve Mil Ochocientos Sesenta 00/100
Bolivianos} para Gastos Corrientes de la gestisn 2019, de los cuales Bs.
9.532.5585 {Nueve Millones Quinientos Treinta y Dos Mil Quinientos Cincuenta y
Cinto 00/100 Bolivianos) deberdn ser destinados para el Grupo: 10000
“Servicios Personales” y Bs. 3.247.305 (Tres Millones Doscientos Cuarenta Yy
Siete Mil Trescientos Cinco 00/ 100 Bolivianos) para el Resto de Gasto, base
presupuestaria asignado por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
para la gestion 2019.

v Asimismo, aprobar el presupuesto del Fondo de Innowacion el marco del
Convenio Interinstitucional suscrito entre la AAPS y la GIZ, para la ejecucién del
proyecto: “Fortalecimiento e Implementacion de una herramienta virtual para las
Entidades Prestadoras del Servicio de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario —
EPSA y el ente Regulador con un monto de Bs. 129.537,00 {Ciento Veintinueve
Mil Quinientos Treinta y Siete 00/ 100 Bolivianos).

Finalmente, se recomienda a su autoridad remitir a Asesoria Legal el Presupuesio

Plurianual Institucional, POA y el Anieproyecto de Presupuesto 2019, para la
elaboracion del Informe Legal correspondiente y posterior Resolucion Administrativa

Interna conforme a normativa.

Es cuanto informo en honor a la verdad para fines consiguientes.

Atentamente,

Lic. Frndt spe Bfdriy
JEEE hatiaT et BRGTE
i §

Lo indicado
At )r 2d dn Frecdnrs

Arch ﬁ i sz
’ g aqra i a0
. Mm..,l 1o i hadin b rr‘bwnte yl\gua

HCHQR

HRIZ127/2018
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ANEXO N°1

PRESUPUESTO DE RECURSOS GESTION 2019

(Expresados en Bolivianos)

14.603.521.00
a9 Por Subsidios y Subvenciones 12.775.86G,00
0 Monetizabie ) 129.537,00

MHernd e flodrizuez
j‘.'Ecr 00 - HIANCIERD
" artral Sl

sifAgua Potakle y §
winlslero de $edio Amblenie y Agua

Av. Mariscal Santa Cruz No. 1392, Edif. Cimara de Comercic, Pisos iby4a
1 Teléfono Piloto: {581 -2) 2310801 / Fax: 2310554 f Casilla: 4245
s PN ' Lz Paz —Bolivia http:ffwww.zaps.gob.bo




iy

ESTADO PLURINACIONAL
DE BOUVIA

AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL

DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA

Avloridad do Flecaiimclan y Control Soclel
de Apua Polblo y Sangatolents Bislco

ANEXO N°1-B

ESTIMACION DE RECURSOS PARA LA GESTION 2019

(Expresados en Bolivianos)

1 .pg

%ﬁﬁs

*‘S‘m "

TASAS

1.227.500,00

PROYECCION AGOSTO - DICIEMBRE 2018

(Expresados en Bolivianos)

1.227.500,00 1‘227.5‘;:?0,00 1.227.500,00 | 1.227.500,00 6 137.500.00

RECAUDACION EN PROMEDIO MAYO - JULIO 2018

(Expresados en Bolivianos)

1.227. 500 &8

At Conhitd =
2aneaitiend Rt
i Anienie ¥ mua

Av. Mariscal Santa Cruz No. 1392, Edif. Camara de Camercic, Pisos 16 yva
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ESTADO PLURINACIONAL

AUTCORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA

Autoridzd de Fiscatizacion ¥ Conlrg] Socizt
e Agua Polable y Sanoamberio Bdyfeo

DE BOLIVIA
ANEXO N° 2
PRESUPUESTO DE GASIOS GESTION 2019
ADMINISTRACION CENTRAL
(Expresados en Bolivianos}
. ENTIDAD; 311 "Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico”
DA: 01 Direccion Superior”
UE: 01 Direccion Superior"
FROG. 00 "Administracién Centrat”
CAT.PROG. 00 000 001 "Administracidn Central®
FUENTE: 41 "Transferancias TGN"
ORGANISMO: 111 "Tesoro General de la Nacién"

0 | Bono Antigite ad 112.229,00
11400 | Aguinaldos 622.037,00
11600 { Asignaciones Famfiliares 67.783,00
11700 | Sueldos 7.464,444,00

757667,00
13120 | Prima de Riesgo Profesional de Largo Plazo (0998) 129.561,00
13131 | Aporte Patronal Solidario 3% {0999} 227.300,00
13200 | Aporie Pafronal Para Vivienda (0081) 151.534,00

R

31100 | Com 50.400,00
21200 { Energla Elécirica 77.460,00
21300 | Agua 5.340,00
21400 | Telefonia 78.000,00

Av, Mariscal Santa Cruz No. 1392, Edif. Camara de Comercio, Pisos 16 v4
Telé¢fona Piloto: (591 -2] 2310801 / Fax: 2310554 / Casilla: 4245
La Par ~Bolivis httodf fwww.asos.zob ha
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DE AGUA POTA

AUTORIDAD DE FISCALIZACION ¥ CONTROL SOCIAL

BLE Y SANEAMIENTO BASICO

ESTADO PLURINACIONAL MINISTERIO DE M ED'!O AMBIENTE ¥ AGUA Aularldad de Fiscathiacltn y Soalrol Saclal

DE BOLIVIA

e Agua Falablo y Saneamlento Bagloy

21600 | Internet y Otros

25,200,00

00

22120 | Pasajes al Exterior detf Pals 8.352,00
22210 | Vidlicos por Viajes al Interior del Pa[si 54.597 .00
22220 | Viaticos por Viajes a! Exlerior def F’aifs 8.050,00
22300 | Fletes y Almacenamignto 4.000,00
22500 | Seguros 18.000,00
22600 | Transporte de Personal 5.200,00

336.000,00 |

16.000,00

o

96.000,00

24120 | Mantenimienio y Reparacion d

e vehic:ulos, Maquinaria y equipo £0.000,00

24130 | Mantenimiento y Reparacion d

& Muebles y Enseres 3.000.00

25300 | Servicios Manueles

e e
Gastos Especializados por Atencion Médica y Otros 3.600,00

25220 | Consultores Individuales de Linsa 51.540,00
25300 | Comisiones v Gastos Bancarios ' 1.600,00
25400 | Lavanderia, Limpieza e Higiene ) 118.956,80
25500 | Publicidad 5.000,00
25600 | Servicios de Imprenta, Fotocopiado y Folograficos 35.000,00
10.000,00

3

26200 | Gastos Judiciales 1.000,0
26610 | Servicios Publicos 78.000,00
26930 | Page por Trabajos Dirigidos y Pasantias 43.610,00

A\._r. Mariscal Santa Cruz iﬂo. 1392, Edif. Cimara de Comercia, Pi’sos 16y4
Teléfono Piloto: (591 -2) 2310801 / Fax: 2310354 / Casilla: 4245
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ESTADO PLURINACIONAL

PE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

DE BOLIVIA

AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL

BASICO

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA

Autoridad de Flaeoflzaciin y Contral Socly
da Agua Polably y Sahwaminnie Bisico

Gaslos por Refrigerios al personal permanente, eventu
individuales de linea de las Instituciones Priblicas

6.324,00

31120 | Gasios por Alimentacion y Otros Similares.

)

ST herers de Limpioza e Higiane " 3.200,00
39500 | Uliles de Escritorio y Oficina 104.000,00
35700 | Utiles v Materiales Etéctricos 6.000,00
39800 | Olros Repuesies y Accesorios 33.404,00

Juispy Rodricues
0 Yimanst <0

Conlrol Spaal

Av, Mariscal Santa Crirz No. 1392, £dif. Cdmara de Comercig, Pisos 16 v4
Teléfono Piloto; {591 -2) 2310801 f Fax: 2310554_{ Casilla: 4245

La Paz —Balivia htto://wwiv.aans.cob.bo




ESTADO PLURINACIONAL
DE 8OLIVLA

AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA Autorigas g Fiscalizacion y Conteo| Socie

ve Agux Polable y Saneamlents Bielco

ENTIDAD:
DA

UE:

PROG.
CAT.PROG.
FUENTE:
ORGANISMO;

311 "Autoridad de Fiscalizacldn y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Bisico”

01 Direccion Superior”

01 Direccion Superior”

00 "Administracidn Central”

00 000 099 "Participacion y Control Social”

41 "Transferencias TGN"

111 "Tesore General de 1a Naclén”

Gas

u/ﬁi

autordas de Fiscalizanith y Conjfol Soclai
do Az Potabte y SanbamienifyGasce
Mapistaria 6o Mudio AMDIBALE § Agud

A\.I*. Mariscal Santa Cruz No. 1392, Edif. Cimara de Comercio, Pisos 16 v 4
Teléfono Piloto: {591 -2) 2310801 / Fax; 2310554 { Castita: 4245
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AUTORIDAD DE FISCALIZACIGN Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

ESTADO PLURINACIONAL MINISTERIO DE MEDIC AMBIENTE ¥ AGUA Autorldad do F!s_cnii.zzc_lén ¥ Gantrol Soclaf

e Agua Polabie y Sancamlento Bigicn
DE BOLIVIA

ANEXOQ N°3
PRESUPUESTO DE GASTOS GESTION 2019
REGULACION INTEGRAL DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO
(Expresacios en Bolivianos)

DETALLE PRESUPUESTARIO DEL POA 2019
(En Bolivianos)

311 "Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y

ENTIDAD: Saneamiento Basico”

DA: 01 Direccion Superior"

UE: 01 Direccion Superior”

PROG. 01 "Regulacidn integral de! Servicio de Agua Potable y Saneamiento Basico®
CAT.PROG. 01 000 001 "Regulacidny Fiéca!izacién"

FUENTE: 41 "Transferencias TGN

ORGANISMO: 111 "Tesoro General de a Nagion"

100.460,00

71 976, OU

tfp Atua Pr“ta*'ﬂ )f Qa-m :téﬂ 2 ..ésn:o
Mirnslano de Medio Asbentf y Agua

Av. Mariscal Santa Cruz No. 1392, Edif. Cdmara de Comercio, Pisos 16 vd
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AUTORIDAD DE FISCALIZACIGN Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

ESTADD PLURIMACIONAL MINISTERIO DE MED]O AMBIENTE Y AGUA A"L::i:::gi[:r;;“g;‘:lﬂﬁg;‘fggf;?l
DE BOLIVIA :

ANEXO N°4
PRESUPUESTQ DE GASTOS GESTION 2019 —
GESTION INTEGRADA DE LOS RECURSOS HIDRICOS PARA CONSUMO HUMANO C1's>
(Expresados en Bolivianos)

311 "Autoridad de Fiscalizacidn y Control Social de Agua Potable y

ENTIDAD: Saneamiento Basico”

DA: 01 Direccién Superiot™

Ug: 01 Direccidn Superior”

PROG., 02 "Gestidn Integrada de los Recursos Hidricos para Consumo Humano™
CAT.PROG. 02 000 001 "Reguwacion Ambiental y Recursos Hidricos”

FUENTE: 41 "Transferencias TGN"

CRGANISMO: 111 "Tescro General de la Nacién"

25443, 00

16.695,00

311 "Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y
Saneamiento Bésico"

01 Direccion Superior”

01 Direccion Superior"

02 "Gestidn Integrada de los Recursos Hidricos para Consumo Humano”
CAT.PROG. 02 000 003 "Fondo de Innovacion”

FUENTE: 80 "Donacion Externa” _

ORGANISMO: 517 “AGENCIA DE COOPERACION TECNICA DE LA REPUBLICA ALEMANA"

Av, Mariscal Santa Cruz No. 1392, Edif. Cimara de Comercio, Pisos 16y 4
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AUTGRIDALD DE FISCALIZACION Y CONTROL SQCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

- ESTADG PLURINACIONAL MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA A s Popleaclan y Canirel Socal
DE BOLIVIA

Sl :c..w«zhy\ re

5 il a AR THEREVATY dad. "
-~ 22110 | Pasajes al Inter:or del Pals . 11.455,00

—_— Vidlicos por Viajes al Interior del Pals; 4.823, 00

40.939,00
J2. OGD DO

& Av. Marisca! Santa Cruz No. 1392, Edif, Cimara de Comergio, Pisos 16 y 4
; ?) _ Teléfono Piloto: (591 -2) 2310801 / Fax: 2310554 / Casilla: 4245
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AUTORIDAD DE FISCALIZ;J!\CI()N Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

ESTADO PLURINACIONAL MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA B B i

DE BOLIVIA

ANEXO N°5 -

PRESUPUESTO DE GASTOS GESTION 2019
PROTECCION DE DERECHQS DE LOS USUARIOS
{ Expresc:glos en Bolivianos)
311 "Autoridad de Fiscalizacidn y Control Social de Agua Potable y

ENTIDAD: Saneamiento Basico"
DA: 01 Direccién Superior®
UE: 01 Direccién Superior”
PROG. 3 "Proteccién de Derechos de'los Usuarios”
CAT.PROG. 3 000 001 "Atencién al Consumidor”
FUENTE: 41 "Transferencias TGN"
ORGANISMO: 111 "Tesoro General de la Nacién"

£
Y E.sfzsw‘ g‘t TR e R G R e R : o4 ;
22110 | Pasajes al Interior del Pals f 8.000,00
22210

Vidticos por Viajes al Interior del Pais: . 8.892,00

g Ygua Patabie ¥ Spiieerffenty Bavg
Minjtens ge dedu Ambenie ¥ Aoua

L33

Av. Mariscal Santa Cruz No, 1392, Edif. C4mara de Comercio, Plsos 16 y 4
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AUTORIDAD DE FlSCALtZAc;éN Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEANMIENTO BASICO

ESTADO PLURIMACIONAL MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE ¥ AGUA Auloridad de Flacallzaclén y Sontrol Secnal

de AQua Palsbfe y Sancamlents Binlee
DE BOLIVIA

: ANEXO N° & ' i
PRESUPUESTO DE GASTOS GESTION 2019 C)
TRANSFERENCIAS
{Expresados en Bolivianos)

311 "Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y

ENTIDAD: Saneamiento Bésico”

DA: 01 Direccién Superior”

UE: 01 Direccién Superior” !

PROG. 98 "Transferencias"

CAT.PROG. 98 000 001 "Transferencias al TGN"
FUENTE: 42 "Transferencias de Recursos Especificos"

CRGANISMO: 230 "Otros Recursos Especificos”

PARTIDA OBJETO DEL GASTO TOTAL

73100 | rransferencias Carrientes al Organe E;ecutwo del Estado Plurinacional por 14.603.521,00

SUbSIdIOS o Subvnczones

A Mariscal Santa Cruz No, 1392, Edif. Cdmara de Comertio, Pisos 16 y 4
: Teléfono Piioto: {591 -2} 2310801 / Fax: 2310554 / Casilla; 4245
La Paz —-Bolivia htp://www.aaps.gob.bo
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AAPS HOJA DE RUTA
Al ¢ INTERNA

| PLANIFICACION

i JUAN CARLOS FERNANDEZ SALAZAR
{| JEFE DE LA UNIDAD DE PLANIFICACION
41 2-{(POA 2019 Y PRESUPUESTO PLURIANUAL)

9 e v
}NFORME ! ’ ""‘;:}'._," ,;\

VICTOR HUGO RICO ARANCIBIA

DIRECTOR EJECUTIVO _

o FUAN CARLOS FERNANDE? SALAZAR

AREA: ' NOMBRE: FECHA DE DERTVACION:

PIFoLME  Jh PAEOPORATS

DESTINATARIC
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ARBA: NOMBRE: | FECHA DE DERIVACION, DESTINATARIO
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AUTORIDAD DE FISCALKACION ¥ CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

Auvterfdad do FlacaMzaclén y Contref Soelal
de Agus Potabls y Sansamionto Bislee

. ESTADO PLURINACIONAL MINISTERIQ DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA

DE BOLIVIA

~ o o INFORME
g AAPS/PLA/INF/056/2018
- 4 :
2 3
ﬂgj:} r~}~ A : Ing. Victor Hugo Rico Arancibia
L e W DIRECTOR EJECUTIVO AAPS %)/ %
B
3 *g % G} DE Ing. Juan Carlos Fernandez Salazdf
i & &E JEFE DE PLANIFICACION
- ¢ .
o & t .
- & Lic. Vidal Coria Mamarni
— & RESPONSABLE DE DESARR(
g 2(_3' CAPACIDADES REGULATORI/
e e i

N Lic. E. Henrry Zenteno Miranda
TECNICOQ EN PLANIFICACION Y '
- . ﬂESARRbLLO DE CAPACIDADES

dde F’v‘”ﬁz em;anw

l Wmmmﬂ Agon
o

- REF. : ELABORACION DEL PLAN OPERATIVE:
(POA) 2019 DE LA AAPS Y pRESU?ﬁb«:STo
INSTITUCIONAL PLURIANUAL

- FECHA:  La Paz, 04 de septiembre de 2018
- I. ANTECEDENTES
- La Autoridad de Fiscalizacion y Control Soc¢ial de Agua Potable y Saneamiento Bdésico —

AAPS fue creada por el Decreto Supremo N © 071 de 9 de abril de 2009, como institucion
publica técnica y operativa, con personalidad juridica y patrimonio, independencia
administrativa, financiera, legal y técnica, supeditada al Ministerio de Medio Ambiente
y Agua. Tiene la funcién de fiscalizar, controlar, supervisar y regular las actividades de
- Agua Potable y Saneamiento Bdsico, considerando la Ley N° 2066, de 11 de abril de
- 2000 y la Ley N° 2878, de 8 de octubre de 2004 en tantoc no contradzga lo dispuesto

- en la Constitucién Politica del Estado.

La Ley N° 777 establece el nuevo Sistema de Planificacion Integral del Estado (SPIE),
que conducird el proceso de planificacion del desarrollo integral del Estado
Plurinacional de Bolivia, en el horizonte del Vivir Bien.

Av. Mafiscaf Santa Cruz Nn. 1392, Edif. Cimara de Comercio, Pisos 16y 4
Taléfono Piloto: (591 -2) 2310801 / Fax: 2310554 / Casilia; 4245
La Paz —Bolivia http://www.aaps.gob.be




AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

- . ESTADO PLURINACIONAL MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA Mo houa Folsbiay Sensantanto Bbtice”
DE BOLIVIA

= En este marco, la Ley N° 786 de 10 de marzo de 2016, aprueba el Plan de Desarrolio
- Econdmico y Social (PDES) 2016-2020, en el Marco del Desarrollo Integral para Vivir
Bien, que se formula a partir de los trece (13) pilares de la Agenda Patridtica del
Bicentenario 2025, que se constituye en el Plan General de Desarrollo establecido en el
numeral 9 del Articulo 316 de la Constitucion Politica del Estado.

T Por su parte la Ley N° 1178 de Sistema de Administracion y Control Gubernamental,
ad define los sistemas de administracién y cg:mtrol que se encuentran conformados de la
e sigutente manera:

= * Sistemas para programar y organizar las actividades,
- o Sistemas para ejecutar las actividades programadas, y
-~ ¢ Sistemas para controlar la gestion del Sector Publico.

Dentro de los sistemas para programar y organizar actividades, contempla al Sistema
de Programacion de Operaciones — SPO, mismo que traducird los objetivos y planes

- estratégicos de cada entidad, concordantes con los planes y politicas de desarrollo, en
- " resultados concretos a alcanzar en el cort‘l_o y mediano plazo, en tareas especificas a
o gjecutar, en procedimientos a emplear, en medios y recursos a utilizar; todo ello en

Juncién del tiempo y el espacio.

Asi también las Normas Basicas de Sistéma de Programacion de Operaciones NB —
SPO aprobado mediante Decreto Supremo. N° 3246 de 5 de julio de 2017 establecen

- que la formulacion del Plan Operativo Arnulal en las entidades del sector pitblico debe
- sujetarse a lo determinado por el Plan Estraiégico Institucional y expresarse en
- acciones de corto plazo. El contenido del Plan Operativo Anual comprende:

a) Una programacion de las acciones de corto plazo.
b} La determinacién de operaciones.
¢) La determinacion de requerimientos necesarios.

- En cumplimiento « la nota MEFP/VPCF/DGPGP/USF/N°® 0386/18 de fecha 9 de
agosto de 2018 del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, y en cumplimiento del
Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones (RE-SPO) y el
Marnual de Procesos y Procedimientos del RE-SPO, la Unidad de Planificacion, en
coordinacién con las diferentes direcciones y unidades, ha elaborado el PLAN
OPERATIVO ANUAL (POA} 2019 DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y
CONTROL SOCIAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO (AAPS), de
acuerdo a directrices de planificacion y ‘presupuesto emitidos por el Ministerio de
Economia y Finanzas Puiblicas y el Ministerio de Planificacion del Desarrolio.
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— Es importante remarcar que, como parte de la elaboracion del POA 2019 de la AAPS se
realizé un taller interno de trabajo con el objetivo de evaluar la gestién 2018, realizar el
. andlisis FODA, determinar las acciones de- corto plazo, resulfados y operaciones,
mismo que ha permitido contar con el Plan Operativo Anual 20189. ®

- 2. ANALISIS

- Se debe senalar que el Plan Operativo Anual 2019 de la Autoridad de Fiscalizacion y
Control Social de Agtua Potable y Saneamzento Bdsico ha sido elaborado de acuerdo a
lo normativa vigente, bajo las directrices emitidas por el Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas y el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, y considerando las
competencias de la AAPS establecidas por %ey.

- Es ast que, en el marco del Plan de Desarrclio Econémico y Social 2016 — 2020, y el
- Plan Sectorial de Desarrollo Integral del Ministerio de Medio Ambiente y Agua, la
- Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Bésico en

su Plan Estratégico Institucional 2016 — 2020, aprobado mediante Resolucién
Ministerial 224/2017 de fecha 27 de mayo de 2017, se plantea el siguiente marco

estratégico:

™ Misién

- Fjercer la funcién de regulacién y fiscalizacion de las EPSA para que las mismas
- presten servicios sostenibles de agua potable y saneamiento bdsico en el marco
- del derecho humano de acceso al agua y en armonia con la madre tierra.

Vision

- Autoridad fortalecida y vconsolidada con cumplimiento pleno de sus
- competencias regulatorias en la prestacion de los servicios de agua potable y
- saneamiento bdsico con alta incidencia en el cumplimiento del derecho humano

al agua.

Objetivos Estratégicos:

« Regular y Fiscalizar la prestacién de los servicios de agua potable y
saneamiento bdsico con enfoque integral en el marco del dereche humano al

agua para Vivir Bien.
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» Regular el manejo y aprovechamiento sustentable de los recursos hidricos
priorizando el consumo humanc en un enfoque de manegjo integrado y cen
armonia con la Madre Tierra.

s Garantizar los derechos de los usuarios y consumidores de los servicios de
agua potable y saneamiento bdsico con oportunidad y eficiencia en el marco del
derecho humano al agua.

o Lograr una gestion publica eficiente y transparente para asegurar el uso
adecuado de los recursus piiblicos.

El Plan Operativo Anual (POA) 2019 de la AAPS plantea las siguientes acciones de
corto plazo articulados a las acciones institucionales del PEL, como se presenta en el

siguiente cuadro:

Autorizacién del uso y
aprovechamiento de fuentes

1Autorizar el uso y aprovechamiento de nuevas fuentes
‘de agua a EPSA del area urhana y rural,

agua potable en el drea
urbana.

2 1 39 de agua con enfoque : — - -
ambiental en EPSA del drea | Atendler solicitudes de revocatoria de érea y/o derecho
urbana. -de prestacién de servicio en area urbana,

Ampliacion de areas de

0 1 39 prestacion de servicio de agua | Autorizar ampliaciones de drea de servicio a EPSA del
potable de EPSA en cl drea “area urbana.
urbana. :

2 1 29 SCCO;:E’;?Q iz {f‘ Plaan:)f;:taj-:l:;ogndcl :Evaluar y aprobar documentos de Planificacién {(PTDS
EPSA del éreg;lur%ana - PDQ - Estudios) de EPSA del drea urbana o rural

.chular y fiscalizar a EPSA con seguimiento regulatorio
Fiscalizacion, segimionto ¥ ‘Realizar protocolos de mspeccion a EPSA con
5 . 20 supervision del servicio de .gegu}rmen_t(: reg‘ule.ltono g traves de w‘?{ta in situ
Realizar el scguimiento en la elaboracion e

‘implementacién de planes de contingencia

‘Realizar la fiscalizacion al control de calidad de agua
‘realizadas por la EPSA

Aplicacion de instrumentos ¢
indicaderes que incorporan el
criterio ambiental en procesos
regulatorios de agua potable.

Apliear instrumentos para la fiscalizacién del
‘desempefio de la gestion ambiental,

‘Realizar la evaluacion o seguimiento de estudies y/o
‘proyectos pard la sosteaibilidad de las fuentes de agua

Fiscalizacidn técnico
ambiental inteprado a las
fuentes de agua {SARH) en
EPSA del area urbana.

iRegularizar {renovacion y/o actualizacion) SARH a
través de las EPSA en el drea wrbana y rural.

"Realizar la fiscalizacién Técnico Econdmico a las EPSA
-por los Sistemas de Autoabastecimiente de Recurso
:Hidricos - SARH.

Aplicacion de instrumentos ¢
indicadores de uso eficiente
del agua en procesos
repuilatorios.
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Atencian ‘oportuna {_ie_ las | Atender y resolver oportunamente las Reclamaciones
o 1 ) 9 reclamaciones administrativas | Administrativas presentadas por usuarios y
en ell arca urbana por “consumidores de los servicios de agua potable y/o
servicios de agua potable. -aleantarilade sanftarig
Coordinacion y articulacién .
o 1 39 5 |con los GAM, actores sociales | Realizar el seguimiento al desemperio de las Qficinas de
v demas insttuciones en el - Atencion al Consumidor de las EPSA
area urbana.
Regularizacidn de EPSA del : . .
2 1 a9 2 lar c%:mrl;.laf:fx?c rffo que ¢ Repularizar nuevas EPSA para la otorgacion de
integral Licencias y Registros en area urbana o rural.
Autorizacion del uso y i
[ ¥ b h i 3 A . - .
2l 1|40 2 (‘i‘gr:;s; Cﬁ‘:ﬂ};’q‘;‘“ﬁf”"“t”“ (Contemplado en & R. 39)
ambiental, en £l Area rural. :
Control de la Planificacién del
_ servicio de agua potableen el | )
2 L 40 2 drea rural, en coerdinacion (Contemplado en el R. 39
con el Municipio. . X
Control y supervision de la |
a 1 40 5 prestacién del servicic de agua :Incorporar a EPSA regularizadas al seguimiento
- patable en coordinacion con el | regulatorio
GAM en el érea rural. .
Fiscalizacion técnico .
ambiental integrado a las i )
2 1 40 | 2 fuentes de agua (SARH) en :[Conlcmplado en el R. 39)
EPSA del area rural,
RLTISI? Ium?fl d; C]{;nﬂ;lc;zzfs; de ;Investigar y resolver oportunamente las denuncias
2 1 (40| 2 [V era;:;on €105 leé.re ‘relacionadas con la vilneracién del derccho de acceso
?;::150 aguaen € a ‘al agna en el drea rural
Ampliacién de areas de
prestacién del servieio de _
2 1 |41 3 | alcantarillado sanitario de las | (Contemplade en el R. 39)
EPSA del area urbana en :
coordinacién con ¢l Municipio. |
Control de la Planificacion del
o | 1 | 41| g [serviciode alcantarillado (Contemplado en el R. 39}
sanitario en el area urbana,
con enfoque ambiental. !
Fiscalizacién, seguimiento y
supervision del servicio de _ )
2 1 41 3 alcantarillade sanitario en el :(Contemplado enel R 39)
' drea urbana.
Aplicacién de instrumentose |
indicadores que incorporan el *|
3 | criterio ambiental en los | (Contemplado en cl R. 39)
procesos regulatorios de '
alcantarillade y sancamiento.
' Realizar 1a repularizacion de Empresas Transportadoras
Fiscaligacion del d ) 'y Recolectoras de Lodo - ETRL
“iscalizacion del desempeno | : — .
5 do la gestion ambiental en las _Rcahzgr lgdﬁz.clal}f;zmgn de Plantas de Tratamiento de
EPSA (lodos, PTAR, Descargas [HEUA Residua: - T2AR,
industrinles) del area urbana. | Realizar la inspeccion de control de Descargas
| Industriales, Especiales y Lodos al Alcantarillado
| Sanitario - DIELAS

=
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‘Desasrollar capacidades técnicas con enfoque
tecnolégico que permitan a las EPSA analizar, evaluar y
Teportar al Regulader - AAPS, el desemperio ambiental
_de las PTAR que estén bajo su respensabilidad

41

Atencién oportuna de las
reclamaciones administrativas
en el drea urbana por
servicios de alcantarillado
sanitaric.

'(Contemplado en el R, 39)

42

Regularizacién de EPSA del
drea rural con enfoque
ambiental.

i
:[Contemplado en el R. 40)

42

Cantrol de Ta Planificacian del
servicio de alcantarillado
sanitario en el drea rural, en

coordinacian con el Municipio. |-

[Contemplado en ¢l R, 39)

42

Control y supervisitn de la
prestacion del servicio de
alcantarilado sanitario en
coordinacion con ¢l GAM en
EPSA del drea rural,

‘[Contemplado en el R, 40)

42

Control del desempeiio de la

gestion ambiental de las EPSA |

{Alcantarillado, sanecarniento,
lodos y FTAR], del Area rural
en coordinacién con el
Munieipio.

‘{Contemplado en el R. 41]

42

Coordinacidn y artienlacién
con los GAM, actores sociales
y demas insttuciones en el
area rural.

éReaIizar eventos de capacitacion y/o socializacién con
:(3AM, actores sociales, EPSA y/o demas instituciones
.en el area rural y urbano

Coordinar y articular con Gobiernos Auténomos
‘Municipales, EPSA, actores sociales ¢ instituciones del

|Area rural

298

Desarrclle de una gestion
eficiente que logre una
administracion institucional
apropiada, utilizando
adecuadamente los recursos y
la planilicacion comeo
herramienta de gestién
instifucional

'Realizar 1a gestion administrativa y sustantiva de la
AAPS de manera eficaz y eficiente.

:Elaborar meanuales de procesos y precedimientos de la
WJefatura Administrativa Financiera

‘Administrar el sistema de programacitn de operaciones
de la AAPS

‘Coadyuvar y realizar la gestién de recursos financieros
‘con organismos de cooperacion

“|.legales

Tlaborar rescluciones y sus respectivos informes

"Realizar la gestion de procesos administrativos de la
‘entidad

298

Instalar oficinas regionales en
los departamentos restantes

298

Recaudacion por conceptos de
Tasas de Regulacion a EPSA
ent el marco de la normativa
vigente.

Realizar transferencias de recursos financieros al TGN

2 1
2 1
2 1
2 1
2 1
2 1
11 1
11 1
11 1
11 1

298

Desarrollo de capacidades
técnicas de la AAPS ¥
articulacion con instifuciones
del sector

Generar procesos de desarrollo de capacidades
Tegulatorias en la AAPS
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- Promocion y consolidacién de |
una gestion publica Cumplir el Mandato Constitucional de Rendicién

11 1 1301 1 - PR
trapsparente a través de la PPablica de Cuentas

Rendicion Pablica de Cuentas.

- Participacion y fortalecimiento
1 1

— 1 301 1 del control social

Implementacion de sistemas _Administracién y mantenimiento de los Sistcmas

o~ de informacifn para el acceso | Informaticos en produccidn en la AAPS

11 1 {302 1 | como derecho del ciudadane y | Difundir resultados institucionales s nivel nacienal

- para facilitar la evaluacién a  |imediante medios de comunicacién, pagina web, redes

. la gestion publica - gsociales y ferias de informacién y socializacion
Desarrollo e contral interno, ;Reaﬁzm’ la Auditoria de Canfiabilidad de Registros

- mediante la emisién de Contables y Estados Financieros gestién 2018,
recomendaciones orientadas a | Realizar informes de seguimiento a los informes de

- 111 1 ls02| | |12implementacién de ‘auditorie.

- controles que permitan ‘Realizar auditorias operativas.
mejorar los procesos formales Realizar Iz revisién anual del cumplimiento del

- y el aprovechariento efectivo | procedimiento de Cumplimients Oportuno de las
de los recursos disponibles, ‘TDeclaraciones Juradas te Bienes y Rentas.

FORMULACION DEL PRESUPUESTO 2019

- En cumplimiento a la nota con Cite: MEFP/ VPCF/DGPGP/USP/N° 0386/ 18 de fecha 9
de agosto de 2018 emitido por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas con
referencia a la presentacion de la formulacién del anteproyecto de presupuesto para la
gestion 2019, se ha formulado el anteproyecto de presupuesto de la entidad en
coordinacion con la Jefatura Administrativa Financiera, asi como el Presupuesto

Instifucional Plurianual {ajustado).

o El presupuesto asignado de gastos a la AAPS para la gestién 2019 de distintas
-“ fuentes de financiamiento se reflejo de acuerdo al siguiente detalle:

"12.779.860,00 | TGN |
14.603.521,00 | TGN
~129.537,00 | GIZ
57.612.018,00

Gasto Corriente .
Transferencia de recursos financieros al TGN

Gasto Corriente (Donacion)
TOTAL Bs.
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PRESUPUESTO AAPS 2019

129.537,00; 1%

# Gasto Corriente

A Transferencia de recurses
financieros al TGN

B Gasto Corriente {Donacidn)

En el presente grdfico se puede observarse gue el 56% corresponden a la
transferencia de recursos financieros al TGN, siendo la actividad con el mayor
financiamiento para la AAPS, en segundo lugar en financiamiento con un 46%
corresponde ol presupuesto de gasto corriente distribuido en los diferentes
programas, y el 1% corresponde al Fondo de Innovacién a través del convenio entre
ln AAPS y GIZ, para las actividades y lorogramas presupuestadas para la gestion

20109.

3. CONCLUSIONES

EL Plan Operativo Anual 2019 de la Autoridad de Fiscalizacion y Control
Social de Agua Potable y Saneamiento Bdsico ha sido elaborado de acuerdo
a la normativa vigente, las directrices emitidas por el MEFP y el MPD y las

competencias establecidas por Ze:'y.

El POA 2019 de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua
Potable y Saneamiernto Basico plantea las acciones de corto plazo
enmarcados en el Plan de.Desarrollo Econdmico y Social 2016 — 2020, el
Plan Sectorial de Desarrollo Integral, y el Plan Estratégico Institucional 2016

- 2020 de la AAPS.

Asi también remitimos el Presupuesto Institucional Plurianual ajustado de la

AAPS, para su respectiva aprobacion.
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o Finalmente, remito para considéracién de su Autoridad la aprobacién del
Plan Operative Anual 2019 de la AAPS y el Presupuesto Institucional

Plurianual.
4, RECOMENDACIONES

e Se recomienda remitir el preser#te informe, el POA 2019 de la AAPS y el
Presupuesto Institucional Plurianual (ajustado} a la Jefatura Administrativa
Financiera y posteriormente a Asuntos Juridicos de la AAPS, para su
registro en el SIGEP y la eZa;boracién de los respectivos informes de
Presupuesto y legal para la ap*;robacién del POA 2018 de la AAPS y su
posterior remisién al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

s Posteriormente, se recomienda remitir el POA 2019 de la AAPS aprobado al
Ministerio de Medio Ambiente y Agua para su conocimiento.

En cuanto informo para fines consiguientes.

ACIOH

! l
hotots - alizacely Ganico) Soci8
E:l%in: ggaigx?y_ _Samammnln Bdseo

: Py
“Rinislerio 42 Medio Ambienis ¥

HR1: 3127/2018
€.C. Archiva PLA
Adjunito Anteproyecto POA 2019 y Presupuesto Plurianual
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i. Antecedentes

&l Estado Plurinacional de Bolivia, en al horizonte de {a construccion de una sociedad mas
justa y equitativa, ha constitucionalizado el acceso universal al agua, es asi que la
Constitucién Politica del Estado (CPE), establece que toda perscna tiene derecho al
acceso universal y equitativo a los servicios bdsicos de agua potable, alcantarillado,
electricidad, gas domiciliario, postal y telecomunicaciones (Art. 20). Por otra, se establece
que, el acceso al agua y alcantarillado constituye un derecho humano fundamentalisimo,
por fo mismo no son objeto de concesidn ni privatizacién y estan sujetos a un régimen de
licencias y registros, conforme a ley (Art. 373).

En este marco es el Estado, en todos sus niveles de gobierno, el responsable de la
provision de fos servicios basicos a través de entidades publicas, mixias, cooperativas o
comunitarias, bajo principios de solidaridad, complementariedad, reciprocidad, equidad,
diversidad y sustentabilidad.

Asi también la CPE asume que el agua, en todos sus estados, superficiales y
subterraneos, es un recurso finito, vulnerable, estratégico y cumple una funcién social,
cuitural y ambiental (Art. 373).

Para implantar este mandato Constitucional, se crea la Autoridad de Fiscalizacion y
Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico mediante Decreto Supremo N° 071

de 9 de abril de 2009, como la entidad que:

“Fiscaliza, controla, supervisa y regula fas actividades de Agua Potable y Saneamiento
Basico considerando la Ley No 2066, de 11 de abril de 2000 de Prestacién y Utilizacién de
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario; la Ley No 2878, de 8 de octubre de
2004 de Promocidn y Apoyo &l Sector Riego; y sus reglamentos, en tanto no centradigan lo
dispuesto en la CPE.” (Estado Plurinacional de Bolivia, Decreto Supremo N° 071 de @ de

abril de 2009, Articulo 20).

El mismo D.S. 071 en su articulo 3 menciona los objetivos para la creacion de las
autoridades de fiscalizacion y contro! social:

“II. EI objetivo de las Autoridades de Fiscalizacion y Coniro! es regular las actividades que
realicen las personas naturales y juridicas, privadas, comunitarias, publicas, mixtas vy
cooperativas en los sectores de Transportes y Telecomunicaciones; Agua Potable y
Saneamiento Basico: Electricidad; Forestat y Tierra; Pensiones; y Empresas (...)"

Todo este marco filosdfico, politico y normativo, hace gue la Autoridad de Fiscalizacién y
Control social de Agua Potable y Saneamientc Basico se constituya en esa entidad
mediadora vy facilitadora en el cumplimiento del Derecho Humano al Agua a través de
acciones de regulacién, fiscalizacién y control de los servicios de agua potable y
saneamiento basico en todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia.
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kn este marco, el presente documento del Presupuesto Plurianuai, en su primer acapite
nos presenta el Diagndstico de la situacion actual fisica y financiera de la entidad,
circunscrite al periodo 2011 — 2015, periodo en el que la AAPS desarrofia su primer plan
estratégico institucional, ingresando en un funcionamiente pleno como entidad,
asumiendo sus competencias establecidas en el D.&. N° 071. Seguidamente se muestra
un breve esbozo de identificacion de niveles organizacionales responsables del logro de
las metas de mediano plazo. Finalmente se presenta el presupuesto de recursos y gastos
plurianual.

Serialar también que, el Plan Estratégico Institucional 2016 — 2020 de la Autoridad de
Fiscalizacion y control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico fue elaborado en el
marco de la Ley N° 777 de 21 de enero de 2018, que establece el nuevo Sistema de
Planificacion Integral del Estado (SPIE).

Por lo mismo, el PEl de la AAPS aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 224 de
fecha 29 de mayo de 2019, se encuentra plenamente articuiado con el Pian de Desarrollo
Econdmico y Social (PDES), asf como con el Plan Sectoriai de Desarrollo Integral (PSDI)
del Ministerio de Medio Ambiente y Agua, situacion que se refleja en los Formularios N° 1,
N°2, y N° 3.1 y 3.2 que hace al Presupuesto Plurianual 2016 — 2020 de ia Autoridad de
Fiscalizacidn y control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico ~ AAPS.

Il. Diagnéstico de la situacion actual fisica y financiera de la
entidad

1. Aspectos generales

1.1.  El marco normativo vigente
El siguiente, es el marco normativo y regutativo bajo el cual la Autoridad de Fiscalizacién y
Control Social del Agua Potable y Saneamignto Basico (AAPS) rige su funcionamiento:

s Constitucion Politica de! Estado (Articulos 18, 20, 373, 374).

s Decreto Supremo No. 071 de 9 de abril de 2009, por la cual se crean las
Autoridades de Fiscalizacidn y Control Sociai, entre ellas [a Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico.

o Ley N° 2066 de Servicio de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario de 11 de abril
de 2000.

» Reglamento Nacional de Prestacicnes de Servicios de Agua Potable vy
Alcantarillado para Centros Urbanos aprobado mediante Resolucion Ministerial No.

510 de 29 de octubre de 1992,




» |Ley N° 2341 Ley de Procedimiento Administrativo.

¢« Decreto Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de 2013, que Reglamenta la Ley
No. 2341 del 23 de abril de 2002, de Procedimiento Adminisirativo, para el
Sistema de Regulacion Sectorial.

El conjunto de la normativa presenta una matriz juridica importante para el desempefio de
las competencias y atribuciones de la AAPS. Sin embargo, una parte de ia normativa
mencionada esta en una situacién preconstitucional, por lo que requiere ser adecuada.

2. Competencias y atribuciones contempladas en el Plan quinquenal AAPS
2011-2015

2.1. FEvaluacién de resultados del Plan quinquenal AAPS 2011-2015

Para la gestion 2011-2015, la AAPS se ha planteado la siguiente visién y misién
institucionat:

Vision:

“Entidad rectora de la gestion sustentable e intercultural del agua y saneamientc con
compromiso social y ambiental, que garantiza la calidad del servicio de regulacién,
proteccién del usuario y seguridad juridica contribuyendo at Vivir Bien”.

Mision:

“Autoridad nacional que regula la gestion y manejo de los recursos hidricos, pricrizando el
derecho de uso para consumo humano y el saneamiento, en equilibrio con el medio

ambiente”.

Para el anterior periodo guinguenal (2011-2015) fa AAPS ha mantenido los siguientes
procesos generales desarroliadas por la SISAB: a) regularizacion, b) regulacién, ¢)
atencidn al usuario o consumidor, y se incorpora como un proceso nuUevo y relevante d) el

control ambiental.

Ademas de estos procesos generales, también se tomaron en cuenta los siguientes
subprocesos dentro del nuevo marco regulatorio:

CUADRO 1: SUBPROCESOS DENTRO EL NUEVO MARCO REGULATORIO

« Olorgacion de Derechos para uso ¥ aprovechamiento de fuentes de

REGULARIZACION agua (Licencias y/o Registros).
. Autorizacién para la prestacion de servicios de agua notable y

alcantarillado sanitario.

REGULACION «  Seguimiento regulatorio a EPSA.
o Contro! para el cumplimiento de indicadores de gestion.
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«  Eficiencia y sostenibilidad, cobertura y calidad de servicio.

CONTROL AMBIENTAL «  Control y Regulaciaon Descarga de Aguas Residuales.

« Control y Regulacién de Explotacion de Fuentes de Agua.

+« Control y Regulacion a Industrias por Contaminacion de Fuentes y
Cuerpos de Agua,

ATENGION AL USUARIO | «  Proteccion y Defensa de les usuarios y consumidores.
Y CONSUMIDOR s Dasconcentracion regional.

FUENTE: PE] 2011 - 2015

Asimismo, el Plan Estratégico Institucional AAPS 2011-2015 estaba organizado en base a
B ejes estratégicos:

1)

6}

Referente informativo del sector, cuyo objetive es concentrar la informacion de los
recursos hidricos: fuentes de agua, aprovechamiento y disposicion de residuos
liquidos y poner a disposicion de las EPSA y el pibiico.

Regulacion vy fiscalizacién sistematica, proponer e implementar normativas
regulatorias diferenciadas y con enfoque social y ambiental para la regulacion a las
EPSA, Empresas e Industrias a través de otorgamiento de autorizaciones por el
aprovechamiento de los recursos hidricos y el control a la disposicion de residuos
liquidos, pricrizando los pequerios prestadores de servicios, propiciando la
participacion social y el respeto a las formas de organizacidn comunal de las areas
rurales, la implementacion de una estructura de seguimiento, control y fiscalizacion
moderna y eficiente.

Proteccion de los derechos a usuarios, respecio de la sostenibilidad del acceso al
agua y saneamiento, ademas de promover el usc eficiente de los recursos
hidricos, plataformas de atencion integral.

Tarifas sociales con enfoque de cuenca y ecosistemas, el agua para todos y el
derecho humano al agua a través de tarifas justas y solidarias.

Seguridad juridica a titulares del uso y aprovechamiento de fuentes de agua en
apego a politicas de conservacion, - proteccion, preservacion, restauracion uso
sustentable y gestion integral de los recursos hidricos, a través de registros y

licencias.
Fortalecimiento institucional, una entidad fuerte con capacidad de gestion.

De acuerdo a los procesos y subprocesos definidos para el anterior Plan quinquenal, asi
como los ejes estratégicos determinados y las metas al 2015, realizamos el andlisis
comparativo del nivel de avance fisico ai fina! del quinquenio, que se presenta en el

siguiente cuadro;




Regulacién EPSA

1. 1300 EPSA regularidas

CUADRO 2: CUMPLIMIENTO DE METAS AL 2015

| 1796 EPSAS regularizadas

R

Cumple con {a meta fijada

2. 20 controtes de calidad de la

prestacién del servicio.

De acuerdo a revision de Memoria anual
de 2015 se han realizado 60 controles
por tanto cumple con fa meta fijada

3. 165 revisiones y aprobacion

PDQ para EPSA

Existen solo 13 procesos en evaluacion,
por lo tanto no cumple con la meta fijada,
sin embargo se han aprabado 77
documentos PTDS que conforme RAR
075 y 081 del 2010 reemplazan
transitoriamente a los PDQ,
representando el 47% de la meta.

4. Revisién, aprobacion y

seguimiento de Estudios de
Precios y Tarifas en 65 EPSA.

Existen solo 13 procesos en evaiuacién,
no cumple con la meta fijada

5.1300 ERPSA enmarcadas en el

nuevo sistema de seguimiento
regulatorio con Licencias y
Regisiros.

¢ 340 EPSA con Licencia

= 960 EPSA con Registro

1796 EPS3A regularizadas enmar_cadas
en el nuevo sistema de seguimiento
reguiatorio.

s 208 conlicencia

« 1581 con regisiro
No cumple en EPSA con licencia, debido
a que la cantidad de EPSA con poblacion
mayor {(10.000 habitantes) concentrada
en areas urbanas no se encuentran
dentro dei rango establecido como meta.

Regulacién
Ambiental

. Regularizacion ambiental en
75% de EPSA

No cumple con fa meta fijada

. Regularizacién ambiental en
70% de Industrias

No define el universo de industrias a

fiscalizar, sin embargo se regularizé 210
SARH en el ambito Industrial

. Regularizacion ambientai en
B0% de Mineria

No define el universc de empresas
mineras, sin embargo se regularizo 85
SARH en el ambito minero.

. Regularizacion de 60% de
Hidrocarburos

No define el universe de industrias de
hidrocarburos a regularizar, sin embargo
se regularizo 107 SARH de industrias de
hidrocarburos.




P
n de 70% de Agro-

5. Regularizacio
Industria

JEN
No define el universo de agro-industrias

a figcalizar, sin embargo se regularizé 85
SARH del sector de agro-industrias

6. Regulacion de fuentes de agua
en 75% de EPSA

No cumple con fa meta fijada

7. Regulacién de fuentes de agua
en 75% de Industrias

No define ef universo de industrias a
regular, sin embargo se regularon 84
indusirigzs SARH a través de las EFSAS

8. Regulacién de fuentes de agua
en 656% de Empresas Mineras

No define ef universc de empresas
mineras a regular, sin embargo se
regulan 30 SARH de empresas Mineras
a través de las EPSAS

9. Regulacion de fuentes de agua
en 65% de Industrias
Hidrocarburiferas

No define el universo de industrias de
hidrocarburos a regular, sin embargo se
regulan 11 industrias Hidrocarburiferas
SARH & través de las EPSAS

10. Regulacion de fusntes de agua
en 75% de Agro-Industiias

No define el universo de agro-industrias
a regular, sin embargo se regulan 9 agro
industrias SARH a través de las EPSA

11. 50% de EPSA reguladas en
vertidos liquidos

No define el universo, sin embarge se
regulan 36 PTAR, 13 PTA descargas
industriales y 38 ETRL.

12. 60% de Industrias reguliadas
en vertidos liquidos

Mo define el universo de industrias a
regular, sin embargo se regulan 138
industrias a través de las EPSA_.

13. 40% de Empresas Mineras en
vertidos liguidos

No define el universo de empresas
mineras a regular, sin embargo se
regulan a 30 empresas mineras a través
de las EPSA.

14. 50% de Industrias
Hidrocarburiferas en vertidos

liguidos

No define el universo de industrias de
hidrocarburos a regular, sin embargo se
regulan 11 industrias Hidrocarburiferas a
través de las EPSA.

15. 40% de Agro-industrias en
vertidos liquidos

No define el universo de agro-industrias
a reguiar, sin embargo se regulan se
regulan 9 agro industrias SARH a traves
de las EPSA.

Atencion al usuario

1.1 sistema informatizade de
sequimiento y fiscalizacidn a las
ODECO de las EPSA y en la
atencion de reclamos.

No se cuenta con un sistema informatico
de seguimiento y fiscalizacién a las
EPSA, por tanto no se ha cumplido ¢on
la meta fijada

\ .




) 2 am.'p\anas de' ifusic’m W

informacion acerca de los
derechos y obligaciones de los
usuarios

realizade B0 campanas de
difusién e informacidn por tanto cumple
con {a meta fijada

Se han

. 8 oficinas departamentales y Ila

oficina central La Paz y su
respectivo personal capacitado,
equinamiento para la atencion
de reclamos y denuncias,

Al momento solo existen 4 oficinas
departamentales por lo gue no cumple
con la meta fijada.

Organizacion y
Recursos Humanos

. Estructura

Organizacionat
desconcentrada a nivel nacional
adecuada al Nuevo Marco
regulatorio

No existe una Estructira Organizacional
desconcenfrada a nivel nacional, por
tanto no cumple con la meta fijada

. Cantidad de personal técnico ~

administrative  capacitado vy

calificado

Aun el personal técnico-administrativo no
estd totalmente capacitado, por tanto no
cumple con la meta fijada.

Sisfemas de
Informacidn y
Tecnologia

. Implementacién vy seguimiento a

jos sistemas de:
- Sistema de herramientas
regutatorias en plataforma

NET

- Desarrollo portal WEB

- Control de almacenes
sistematizado CAS en

Microsoft Access
- PQOA-Presupuesto

Se realizd la implementacion de:

- Desarrollo portal WEB
- Control de
sistematizado
Se cumplié parcialmente la meta fijada.
No se pudo implementar el sistema de
herramientas regulatorias en plataforma
.NET por gue no se cumpliria con la Ley
No. 164,

almacenes

2 A

menos 10 sistemas
dasarrollados e implementados
en el periodo

Se han desarroliade e implementado 7
sistemas, se cumplio en un 70% la meta
fijada

FUENTE: Elaboracién propia ETP

En un anélisis critico del Cuadro 2 podemos ver que el cumplimiento a las metas fijadas
es bajo, esto nos lleva a realizar el andlisis de cumplimiento por areas que directamente
~ han estado relacionadas al cumplimiento de las metas fijadas en ef PEI 2011 — 2015.

3. Analisis de los recursos financieros

En el siguiente cuadro presentamos el resumen del presupuesto programado y ejecutado
en el periodo 2011 — 2015: '
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CUADRO 3: PRESUPUESTO PROGRAMADO Y EJECUTADO (PERIODOQ 2011 - 2015)

41 | TRANFERENCIAS TGN

7.429.671,00

7.226.433,18

203.237,81 97,26%

80 | DONACION EXTERNA

2.446.866,18

1.542.864,42

904.001,76 63,05%

TRANSFERENCIA DE
RECURSOS

_8.600.000,00

TR

A

41 | TRANFEREMCIAS TGN 7.781.671,00 7.440.479,45 341.191,55 85,62%

20 | DONACION EXTERNA 2.934.076,08 1.909.125,08 1.024.950,00 . 65,07%
TRANSFERENCIA DE .

42 | RECURSQS ESPECIFICOS 8.971.180,00 8.971.180,00 0,00 100,00%
TRANFERENCIAS

44 | DONACION EXTERNA 600.000,00 600.000,00 0,00 100,0%

rid
9.273.058,68

21 | TRANFERENCIAS TGN 9.281.469,00 8.410,32 99,91%

80 | DONACION EXTERNA 1.745.116,76 1.346.856,99 398.259,77 77,18%
TRANSFERENCIA DE

42 | RECURSQS ESPECIFICOS 11.665.898,00 |  11.665.898,00 0,00 100,00%

TRANFERENCIAS

44 | DONACION EXTERNA e

e

41 | TRANFERENCIAS TGN

11.355.578,40

e

11.337.438,55

18.135,85 99,84%

80 | DONACION EXTERNA

594.410,93

594.355,31

TRANSFERENCIA DE
42 | RECURSQS ESPECIFICOS

12.362.410,00

12.362.410,00

55,62 99,99%

0,00 100,00%

TRANFERENCIAS
DONACION EXTERNA

5’

41 | TRANFERENCIAS TGN

1.254.512,82

14.438.835,47

14.343.775,43

9,68 100,00%
0

96.060,04 59,33%

80 | DONACION EXTERNA

6509.743,62

608.032,92

1.710,70 99,73%

TRANSFERENCIA DE
RECURSOS ESPECIFICOS

i o
f o] o
FUENTE:; Elaborado por la Jefatura Administrat

14.832.810,00

ey

14.832.810,00
b

Ly . £t o
iva Financiera
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Como se puede observar en el presente cuadro, fa asignacion del presupuesto segtin la
fuente de financiamiento durante las gestiones 2011 — 2015, ha ido en ascenso, asi
también se puede percibir que la ejecucién presupuestaria esté por encima del 93%, lo
que demuestra la capacidad de gjecucion financiera de la entidad.

Es importante también remarcar gue la AAPS genera recursos por concepto de Tasas de
Regulacién, que se aplica a los Entidades Prestadores de Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario (EPSA) sujetos a regulacion del 2% y 1,5% de los ingresos netos
provenientes de sus servicios, deducidos los impuestos indirectos {Art. 16 de la Ley 2066
de Prestacion y Utilizacion de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario).

Sefhalar que estos recursos recaudados por conceptos de Tasas de Regulacién son
transferidos al TGN de forma anual, como se muestra en el cuadro siguiente:

CUADRO 4: EVOLUCION DE LOS INGRESOS DE LA AAPS - TRANSFERENCIAS
EFECTIVIZADAS AL TGN

2011 8.600.000 12.434,900 3.834.900 7.425.671 7.226433 | 97% 8.600.000 7.429.671 | 1.170.329
2012 8.971.180 11.567.042 2,595.862 7,781,671 7.440.479 a5% 8.571.180 7.781,671 1.185.50%
2013 11.665.898 13.630.090 1.964.192 9.281.469 9.273.059 | 100% 11.665.898 9,281,465 | 2.384.428
2014 12,362,410 18.341.627 5.879.217 11.355.578 | 11,335.610 | 100% 12,362,410 1 11.355.578 | 1.006.832
2015 14.832.810 12.475.405 2.357.405) 11.650,391 11.626.603 | 100% 14,832,810 11.660.391 | 3.172.41%

FUENTE: Elaborado por la Jefatura Admipistrativa Financiera

En este cuadro se puede observar que las recaudaciones por concepto de Tasas de
Regulacién desde fa gestién 2011 al 2015 tiene un ascenso importante que hace que la
AAPS sea sostenible en términos de su financiamiento.

4. Evaluacién Fisico y Financiero de la AAPS

A continuacidén presentamos un resumen de los resultados de la Evaluacion Fisica y
Financiera de la AAPS correspondiente a las gestiones 2011, 2012, 2013, 2014 y 2015:
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5. Conclusiones de fa implementacién del PEI 2011-2015

La implementacion de! PEl 2011-2015 de la AAPS, marcd el periodo de implementacion
de la nueva institucionalidad en materia de fiscalizacion y control social en relacion al
anterior modelo de regulacién.

Los resultados del periodo 2011-2015 son cumplidos parcialmente, considerando no se
han podide cumplir algunas de las metas fijadas en el PE] 2011 — 2015, como la
aprobacién de los Planes de Desarrollo Quinguenal PDQ y revisién y aprobacion de
estudios de Precios y Tarifas no tienen avance ya que no se ha llegado a aprobarse
ningan PDQ, cambiandose la estrategia hatia la implementaciéon de Planes Transitorio de
Desarrollo del Servicio (PTDS), donde si se han tenido avances en resultados de
planificacion a mediano plazo (3 afios).

Se han fijado 15 metas para la Direccion de Regulacion Ambiental, si bien no es posible
realizar una evaluacién de cumplimiento de metas ya que las mismas no han sido
adecuadamente fijadas en la elaboracion del PEI 2011 - 20115, se observa que la
redaccion de fos POA institucionales en relacién a esta Direccidén no han sido articuladas
con el PEI 2011 — 2015, sin embargo se tuvo un avance importante en la regularizacion

de Sistema de Autoabastecimiento.

F| darea de atencién al consumidor tenia tres metas por cumplir de las cuales se han
cumplido parcialmente estas metas fijadas en el PEI, sin embargo en la evaluacion de los
POA realizados en este periodo, se tuvo avances importantes en la atencidn de
reclamaciones de los usuarios del servicio de agua potable y saneamiento basico.

El presupuesto se ha incrementado en un, 10% aproximadamente y se mantuvieron les
fondos de cooperacién destinados a diferentes programas, sin embargo la transferencia
de recursos al TGN por conceptc de Tasas de Regulacidn, ha ido en ascenso en este

periodo, aspecta que es importante considerar,

. Identificacién de niveles organizacionales responsables del
logro de las metas de mediano plazo

6. Niveles y estructura organizacional de la AAPS

lLa estructura organizacional requerida .para el logro de los objetivos de gestién
institucional. fue elaborada mediante RAI N° 08/2016 de 25 de enero de 2018 y ajustada
mediante RAI 07/2018 de fecha 27 de febrero de 2018 que aprueba el Manual de Puestos
de la AAPS, la que es compatible con la Escala Salarial, quedando definida de la manera

16




en que se muestra en el grafico de ia pagina que sigue. Los niveles gque conforman la
estructura organizacional de la AAPS son:

+ Nivel de Decision Superior

« Nivel de Apoyoy Asesoramiento
e Nivel Directivo

» Nivel Operativo

GRAFICO 1: ORGANIGRAMA DE LA AAPS

CIRECTOR EIECUTIVO

La escala salarial vigente en la Autoridad de Fiscalizacion y Control Sociai de Agua
Potable y Saneamiento Basico es el siguiente:

CUADRO 9: ESCALA SALARIAL (Expresados en Bolivianos)

R




Cateqor Nivel ‘e _ Ne Haber Costo
goria Clase ] Denominacién del Puesto Mensual
Salorial : Casos . Mensual
Vigente

SUPERIOR 2 1 Director Ejecutiv o ] 19.535 19.535
EJECUTIVO 3 2 Direcciones Técnicas Sectoriales 2 12.131 38,242

4 3 Jefe de Area 5 17.515 87.575

5 4 Profesional 1.1 3 17.292 51.876

5 5 Profesional 1.2 9 16,998 152.982

5 é Profesional 1.1 .- 2 13,209 26418

6 7 Técnico 1.1 1 12.437 12.437

& 8 Técnico 1.2 8 10.894 87.152

OPERATIVO b ¢ Técnico 11 5 10.353 51.765
& 10 Técnico 1.2 8 7.316 58.528

é 11 Té&cnico 1i1.] 1 5911 5911

7 12 |Secretarias de Direccidn 2 5.282 10.564

7 13 tauxilior Administrativo | 1 5.154 5,154

7 14 Auxiliar AdminigTrGtiv ol 3 4.626 13.878

TOTAL COSTO MENSUAL ' 51 622.037
TOTAL COSTO ANUAL 7.464.444

7. Acciones de mediano plazoy unid!ad responsables de su ejecucion

De acuerdoe al Plan Estratégico Institucional 2046 — 2020 de la Autoridad de Fiscalizacion y Contro!
Social de Agua Potable, se tienen definidas las siguientes acciones de mediano plazo, asi como el
4rea o unidad organizacional responsable de su ejecucion:

Autorizacién del uso
y aprovechamiento
de fuentes de agua
con enfoque
ambiental en EPSA
del area urbana.

Direccion de
Estrategias
Regulatorias

CUADRO 9: ACCIONES DE MEDIANO PLAZO Y UNIDAD RESPONSABLE

ey SITERS i

Autorizar el uso y
aprovechamiento de nuevas
fuentes de agua a EPSA del
&rea urbana y rural.

30 nuevas
fuentes de agua
autorizadas en
EFSA del area
urbana o rural.

Atender solicitudes de
revocataria de area y/o
derecho de prestacion de
servicio en area urbana.

1 solicitud de
revocatoria de
areas atendidas.

Ampliacién de areas
de prestacidn de
servicio de agua
potable de EPSA en
el érea urbana.

Direccidon de
Estrategias
Regulatorias

Autorizar ampliaciones de
area de senvicio a EPSA det
area urbana.

B autorizaciones
de areas de
servicio de EPSA
del drea urbana o
rural,




Control de fa
Planificacion det

Direccién de

Evaluar y aprobar
documentos de

8 documentos de

39 setvicio de agua Estrategias | Planificacién  (PTDS - PDQ Planificacion
;?otabie en EPSAdel | Regulatorias |- Estudios) de EPSA del aprobados,
area urbana. ' area urbana o rural

Regular y fiscalizar a EPSA Z%EPiA C?n
con seguimiente regulatorio gutrmienta
regulatorio
Realizar protocolos de
o inspeccidn a EPSA con 8 Informes de
FISCE{“Z‘_&’UO“- seguimiento regulatorio a protocolo
seguimiento y Direccion de  Liravés de visita in situ
supervision del . A 15 EPSA con
38 - Estrategias | Realizar el seguimiento en
servicio de agua - 9 Informe de
h Regulatorias | ia elaboracién e Horme 8 no
potable en el area . . objecion a sus
urbana. implementacién de planes lanes de
de contingencia P ;
contingencias
Realizar Ia fiscalizacién al co‘ln(irﬁlp dSeAc;;%r:a d
controt de calidad de agua on fuente vio en
realizadas por la EPSA redy
. Aplicar instrumentos para la | 2 instrumentos
?}g?ﬁiﬁgﬂg:e Direccion de | fiscalizacion de! desempefio | de fiscalizacién
- Regulacidn | de la gestion ambiental. aplicados
indicadores que Ambiental
incorporan el criterio : ' | Realizar la evaluacién o 5 Informes de

38 . Recursos o . evaluacion o
ambiental en Midficos y | Seguimiento de estudios yio 1 (o iiento de
proceses S ; proyectos para (& _Segul

; aneamienta g iniciativas de pre-
reQULaItOf'OS de agua Bésico sostenibilidad de las fuentes | * . © Lo vlo
otable. '
p de agua inversion
Regularizar {rencvacién yfo 80 SARH
e Direccion de | actualizacion) SARH a regularizadas a
Fiscalizacion tecnico | pe o acian | través de fas EPSA en el través de las
arrb|?ntalt[ntedgrado Ambiental. | &rea urbana y rural. EPSA

39 : isa (US?QRGHS) een Retursos | Realizar la fiscalizacion
E%SA del &rea Hidticos y Técnico Economico a las 10 EPSA con
urbana Saneamiento [ EPSA por los Sistemas de SARH

: Basico Autoabastecimiento de fiscalizadas
' Recurso Hidricos — SARH.
Atender y resolver
Atencion oporiuna oporiunamente las
de las reclamaciones Jefatura de Reclamaciones 300

19 administrativas en el Atencion al Administrativas presentadas | reclamaciones
&rea urbana por COnSUmid‘DI’ por usuarios y administrativas
servicios de agua : consumidores de los resueltas
potable. servicios de agua potable

| v/o alcantarillado sanitario
Coordinacion y _ . .
articutacion con los Jefatura de Reatizar e_1 segu:mtento_ al 9 ERPSA con

38 GAM, actores Atencién al desempefio de las Oficinas seguimiento

sociales y demas de Atencién al Gonsumidor ODECO

instituciones en &l

Consurnidor

de las EPSA




T

area urbana.

Regularizacion de

Direccion de

Regularizar nuevas EPSA
para la otorgacion de

30 EPSA

40 EPSA de! area rural Estrategias i . ; .
con enfoque integral. | Regulatorias | oooroas ¥ Registros en regularizadas.
area urbana o rural.
Control y supervisidn
de la prestacion del
servicio de agua Direccion de | Incorporara EPSA . 10 EPSA
40 potable en Estrategias | regularizadas al incorporadas ai
coordinacion con el Regulatorias | seguimiento regulatorio seguimiento
GAM en el area regulatorio
rural.
Resolucién de invastigar y resoiver
conflictos por oportunamente las .
40 vwineracion de los ;Jx?falu‘rg de | genuncias relacionadas con | o 9enUnCias
derechos de acceso encion al la vuineracion del derecho investigadas y
p Consumidor resueltas
al agua en el &rea . de accesc al agua en ef
rural. area rural
Realizar la regularizacién
de Empresas
Trangporiadoras ¥y - -5|ETRLd-
Recolectoras de Lodo - regularizadas
ETRL
Realizar la fiscalizacion de
Plantas de Tratamiento de 10 %F_’I%;con
Agua Residual - PTAR. fiscalizadas
Reailizar la inspeccion de
Fiscalizacién del Direccion de | controf de Descargas 15 EPSAS co!n
desempeiio de la Regulacion Industriales, Especiales y mspetcc:o; a
gestion ambiental en Ambiental, Ledos al Alcantarillado CB?ErEASE
41 las EPSA {lodos, Recursos Sanitario - DIELAS
PTAR, Descargas Hidricos y 1 plataforma
industriales) del area | Saneamiento virtyal para el
urbana. Basico Desarrollar capacidades reporte de
técnicas con enfogque informacidn de
tecnolégico gue permitan a operacion,
las ERSA analizar, evaluar | mantenimientoy
y reportar al Regulador - fa
AAPS, el desempefic implementacion
ambiental de las PTAR gue de indicadores
estan bajo su de PTAR y del
responsabilidad gobiemo
electrénico enia
insfitucion
Coordinacion y Realizar evenlos de 2 svento de
articulacion con los Jefatura de cap_acitacic')n yio capa(}itgci@p} yfo
42 GAM, actores Atencion al soma!izacié_n con GAM, soqahzacmn
sociales y demés Consumidor actores sociales, EPSA yfo realizado en el
instituciones en el demas instituciones en el drea rural y
urbano

area rural.

area rural y urbanc

o S i
20 __‘L_,.




2

21

2 actas de
coordinacion
Coordinar y articular con Stéscg_tas cen
Gobiernos Autonomos Au‘:{.}f{::%i
Municipales, EPSA, actores Municinales
sociales e instituciones del EPSA gctore:s
area rural s
sociales yfo
instituciones del
area rurat
5 Gistemas de
gestion publica
Realizar la gestion administrados en
administrativa y sustantiva ef marco de la
de la AAPS de manera Ley 1178 (NBCI,
eficaz y eficiente. NBSFP, NBST,
NBSAP y
NBSABS)
Desarrollo de una 1 manual de
gestion eficiente que Elaborar manuales de procesos y
logre una Jefatura procesgs y procedimientos procedimientos
administracion Administrativa y de Ia} J.efatl,u_ra ] . claborado y
institucicenal Financiera Administrativa Financiera aprql?ad_g
11 208 apropiada, utilizando Asuntos ' _ _ {Conciliacion)
adecuadamente los Juridicos, ¥ Admmlstraf'el sistema de 1 sistema (SPQ)
recursos y 1a Planificacién | Programacion de administrado
planificacion como operacicnes de la AAPS
herrgfnlgentaj de_ Ccagjyuvar y rgahzar ia 3 instituciones de
gestién institucional tg_;esho_n de recursos _ cooperacion
Inancieros con organismaos -
de cooperacién ? articuladas
Elaborar resoluciones y sus 330
respectivos informes Resoluciones
legales emitidas
Realizar la gestion de 290 procesos
procesos administratives de | administrativos
la entidad emitidos
.. 4 Informes para
?gﬁf;;i:[?jg ?I"C;rsas Transferencias al
. Jefatura . . TGN de
de Regulacion a i - Realizar transferencias de
1 298 EPSAgen el marce Adg’in:}n;sntg?;;\;a Y | recursos financieros al TGN reczi?i::jsc?:’ de
d‘e la normativa las Tasas de
vigenie. Regulacion.
Desarrollo de o 105 d
capacidades eventos de
11 208 1écni_cas de la AAPS Unigiad c!-_e c?:;aﬁizilg?;’izzzgiﬁades capagitacién
y articulacion con Planificacion requtatorias en la AAPS organizados y
instituciones de! 9 desarrollados
sector
Promocién y \ o4
consolidacion de una - molir el Mandato evento de
11 301 gestion publica | Unidad de o tusional de Rendicion | rencicion de
transparente a través | Pianificacion Plblica de Cuentas cuer_itas
de Ta Rendicién organizado
Publica de Cuentas. 1
L




Implementacion de
sistemas de
informacion para el
accese como

Tecnologias de

Realizar la administracién y |

mantenimiento de los
Sistemas informéticos en
produccion en la AAPS

14 Sistemas
Informéaticos
administrados y

actualizados

Difundir resultados

3 materiales de

fas Declaraciones Juradas
de Bienes y Renias.

11 302 deracho del Informacion y | institucionales a nivel difusién
ciudadano y para Comunicacién | nacional mediante medios producidos
facilitar la evaluacion de comunicacidn, pagina _{memoria
a [a gestidn piblica web, redes sociales y ferias institucianal,

de informacion y afiches y
spcializacion bipticos}
Realizar la Auditoria de 3 Informes de
Confiabilidad de Registros (Cofiabilidad
Contables y Estados Control Internc;
. . .. y
.D;-:'sarrollo (ég c?ntlml Financieros gestion 2018, Verificacian)
interno, mediante la —
ermision de SR;ah_za_r informes Qe 8 Informes de
. guimiento a los informes Sequimiento
repomendacmnes de auditaria. 0|
orientadas a la - 2 informes de
implementacion de Auditoria N

11 302 : - Auditoria
controles gue Interna Reaiizar auditorias (sistema de
permitan mejorar los operativas. personal y
procesos formgles ¥ Dresupuesto)
el ap_mvechlamiento Realizar la revision anual - '
efectivo de_ s del cumplimiento del
recursos disponibles. procedimiento de 1 Informe de

Cumplimiento Oportuno de Revisidn

IV. Presupuesto Plurianual 2016 — 2020
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La Autoridad de Fiscalizacién y Contro! Social de Agua Potable y Saneamiento Basico
(AAPS) fue creada por el Decreto Supremo N2 071 de 9 de abril de 2009, como institucion
publica técnica y operativa, con personalidad juridica y patrimonio, independencia
administrativa, financiera, legal y técnica, supeditada al Ministerio de Medio Ambiente vy
Agua — MMAYA, cumple el rol trascendental del Estado de proteger y garantizar el
derecho humano fundamentalisimo al agua de todas las bolivianas y bolivianos, a partir de

acciones de fiscalizacién, control, supervision y regulacion de la prestacion del servicio de

agua potable y saneamiento basico.

La Ley N2 777 establece el nuevo Sistema de Planificacién integral del Estado (SPIE), que
orienta y guia el proceso de planificacién del desarrollo integral del Estado Plurinacional

de Bolivia, en el marco del Vivir Bien.

Mediante Ley N2 786 se aprueba el Plan de Desarrollo Econdmico y Social 2016-2020 en el
Marco del Desarrollo Integral para Vivir que se formula a partir de los trece (13} pilares de
la Agenda Patridtica de! Bicentenario 2025, la misma se constituye en el Plan General de
Desarralio establecido en el numeral 9 dei Articulo 316 de la Constitucion Politica del
Estado y establecer la obligatoriedad de su aplicacidn y los mecanismos de coordinacion,

evaluacién y seguimiento.

Dentro de los Sistemas de Administracion y Control de los recursos del Estado
establecidos en la Ley 1178, esta el Sistema de Programacién de Operaciones (SPO} como
parte de los sistemas para programar y organizar actividades, que traducira los ohjetivos y
planes estratégicos de cada entidad, en resultados, tareas, procedimientos, medios y

recursos a utilizar: concordantes con los planes y politicas del Sistema Nacional de
Planificacidn.t
Las Normas Basicas de Sistema de Programacion de Operaciones NB — SPO aprobado

mediante Decreto Supremo N¢ 3246 de 5 de julio de 2017 establecen que fa formulacion
del Plan Operativo Anual (POA) en las entidades del sector publico debe sujetarse a lo

‘drticulo 6, Ley 1178
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determinade por el Plan Estratégice Institucional y expresarse en acciones de corto plazo.
El contenido del Plan Operative Anual comprende?:

a) Una programacion de las acciones de corto plazo.
b} Ladeterminacién de operaciones.
c) Ladeterminacion de requerimientos necesarios.

Por su parte, el Reglamento Especifico def Sistema de Programacion de Operaciones de la
AAPS aprobado mediante Resolucidn Administrativa Interna AAPS N2 13/2018 de 25 de
mayo de 2018, en la seccidn il (artfculos 14 al 15) y el Manual de Procesos y
Procedimientos del SPO aprobado mediante Resolucion Administrativa Interna AAPS N2
20/2018 de 05 de julio de 2018, detalla los procesos de elaboracién y aprobacién del Plan

Operativo Anual.

La Constitucion Politica del Estado establece que el agua constituye un derecho
fundamentalisimo para la vida, ademés reconoce el derecho que tiene toda persona al
acceso universal y equitativo a los servicios bdsicos de agua potable y alcantarillado, asi
también se establece que el agua no es objeto de concesién ni de privatizacién por tanto
estd sujeto a licencias, registros y autorizaciones. Estos, entre otros, son los preceptos que
conforman la base para el marco regulatorio, que es una de las prioridades del Gobierno

Nacional, bajo ef cual se desarroflan fas funciones y acciones de la AAPS.

La Ley N2 2066 del 11 de abril de 2000, establece las directrices y el marco normativo para
regular la prestacién y utilizacién de servicios de agua potable y alcantarillado sanitario,
las facultades y atribuciones de la Entidad Reguladora, y Ia proteccion de los derechos de
los usuarios, por tanto, es parte del marco legal que respalda las actividades de la
Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico, en

tanto no contradiga lo dispuesto en la Constitucion Politica del Estado.

?drticwdo 13, NB-SPO
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El Decreto Supremo N2 071 de 9 de abril de 2008 crea a fa Autoridad de Fiscalizacién y
Control Social de Agua Potable vy Saneamiento Bdsico {AAPS} como institucién publica
técnica y operativa, con personalidad juridica y patrimonio, independencia administrativa,
financiera, legal y técnica, supeditada al Ministerio de Medio Ambiente y Agua.

Establece que la AAPS es la entidad que fiscaliza, controla, supervisa y regula la prestacion
del servicio de agua potahle y saneamiento bdsico considerando la Ley N2 2066 y |a Ley N2
2878 siempre y cuando no contradiga lo establecido en la Constitucion Politica del Estado

Plurinacional.

La Ley N2 777 establece el nuevo Sistema de Planificacion Integral del Estado (SPIE), que
orienta el procese de planificacién del desarrollo integral del Estado Plurinacional de

Bolivia, en el marco del Vivir Bien.

Fl SPIE es el conjunto organizado y articulado de normas, subsistemas, procesos,

metodologias, mecanismos y procedimientos para la planificacion integral de largo,
mediano y corto plazo del Estado Plurinacional, que permita alcanzar los objetivos de
largo plazo en el horizonte del Vivir Bien 3 través del desarrollo integral en armonia y
equilibrio con la Madre Tierra, para la construccion de una sociedad justa, eguitative y
solidaria, con (a participacién de todos los niveles de gobierno del Estado.

La Ley N2 786 de 10 de marzo de 2016, que aprueba el Plan de Desarrollo Econémico y
Social (PDES} 2016-2020, en el Marco del Desarrollo Integral para Vivir Bien, se formula a
partir de los trece {13) pilares de la Agenda Patridtica de} Bicentenario 2025, que se
constituye en el Plan General de Desarrollo establecido en el numeral 9 del Articulo 316

de la Constitucion Politica del Estado.

En su articulo 4 establece la eiecucidn y aplicacion obligatoria en todos ios niveles del

Estado Plurinacional de Bolivia.

ramact
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El Decreto Supremc N2 29894 del 07 de febrero de 2009, determina la estructura
organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacionai, constituyendo el marco

refarencial para [a propuesta organizacional de la Entidad.

La Ley N2 1178 de Sistema de Administracién y Control Gubernamental, define los

sistemas de administracidn v control que se encuentran conformados de la siguiente

manera:
e Sistemas para programar y organizar las actividades
e Sistemas para ejecutar las actividades programadas
o Sistemas para controlar la gestion del Sector Publico.

Dentro de los sistemas bara programar y organizar actividades, contempla al Sistema de
Programacion de Operacicnes (SPO}, mismo que traducird los objetivos y planes
estratégicos de cada entidad, concordantes con los planes y politicas de desarrollo, en
resultados concretos a alcanzar en el corto y mediano plazo, en tareas especificas a
ejecutar, en procedimientos a emplear, en medios y recursos a utilizar; todo elio en

funcidn del tiempo y el espacio,

la Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion (LMAD} establece que es una
competencia exclusiva del nivel central del estado, la reguiacion de los servicios de agusa
potable y alcantarillado sanitario (Art. 83.1.1.a). Por lo tanto, el Estado en su nivel central
tiene la facultad de dictar leyes, reglamentos y ejecutar la regulacion de los servicios

publicos de agua potabley alcantarillado sanitario.

Las Normas Basicas del Sistema de Programacidn Operativa (SPO), aprobada mediante
Decreto Supremo N2 3246 de 5 de julio de 2017, son un conjunto ordenado de principios,
disposiciones normativas, procesos e instrumentos técnicos que regulan el Sistema de

Programacién de Operaciones, en las entidades del sector publico.
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Las Directrices de Formulacion de Anteproyecto de Presupuesto 2019, emitida por ios
Ministerios de Fconomia y Finanzas Plblicas mediante nota MEFP/VPCF/DGPGP/USP/N®
0386/18 de fecha 9 de agosto de 2018, establecen los lineamientos generales y especificos
para la formulacién del Plan Operativo Anual (PCA) vy Anteprovecto de Presupuesto
Institucional Anual 2019 de todas las entidades publicas a nivel nacional.

Las competencias de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua y Saneamiento
Basico, ademas de las establecidas en las normas legales sectoriales vigentes, en todo lo
gue no contravenga a la CPE vy al Decreto Supremo N2 071, son las siguientes:

» Ctorgar, renovar, modificar, revocar o declarar caducidad de derechos de uso y
aprovechamiento sobre fuentes de agua para consumo humano.

« Otorgar, renovar, modificar, revocar o declarar caducidad de derechos de

prestacién de servicios de agua potable y saneamiento basico.

» Asegurar el cumplimiento del derecho fundamentalisimo de acceso al agua y
priorizar su uso para el consumo humano, seguridad alimentaria y Conservacion

del medic ambiente, en el marco de sus competencias.

» Regular el manejo y gestidn sustentable de los recursos hidricos para consumo
humano y servicios de agua potable y saneamiento basico, respetando usos y
costumbres de las comunidades, de sus autoridades locales y de organizaciones

sociales, en el marco de fa CPE.

« Precautelar, en el marco de fa CPE'y en coordinacién con la Autoridad Ambiental
Competente v el Servicio Nacional de Riego, que los titulares de derechos deusoy
aprovechamiento de fuentes de agua actien dentro de fas politicas de
conservacién. Proteccidn, preservacién, restauracion, uso sustentable y gestion
integral de las aguas fdsiles, glaciares, subterranea, minerales, medicinales;
evitando acciones en las nacientes y zonas intermedias de los rios, que ocasionan
dafios a los ecosistemas y disminucién de caudales para el consumo humano.

« Imponer las servidumbres administrativas necesarias para la prestacion de los

servicios de agua potable y saneamiento basico.
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» Regular a los prestadores del servicio en lo referente a planes de operacién,
mantenimiento, expansion, fortalecimiento del servicio, precios, tarifas y cuotas.

s Recomendar las tasas que deben cobrar los Gobiernos Municipales por los
servicios de agua potable y/o saneamiente bdsico, cuando éstos sean prestadores
en forma directa por la Municipalidad.

o Atender, resolver, intervenir y/o mediar en controversias y conflictos gue afecten
al uso de recursos hidricos para consumo humano, y servicios de agua potable y
saneamiento basico.

« Requerir a fas personas naturales o juridicas y otros entes relacionados con el
sector regulade, informacién, datos y otros aspectos que considere necesarios

para el cumplimiento de sus funciones.

« Precautelar el cumplimiento de las obligaciones y derechos de los titulares de las

autorizaciones, licencias y registros.

« Proteger los derechos de usuarios de los servicios de agua potable v/o

saneamiento basico.

« Otras atribuciones que le sefialen normas sectoriales vigentes.

Mediante Decreto Supremo N 071 de 9 de abril de 2009, se crea la Autoridad de
Fiscalizacidn y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Bdsico (AAPS), junto con
otras autoridades de los sectores de Transportes y Telecomunicaciones; Electricidad;
Bosques vy Tierra; Pensiones; y Empresas; para regular las actividades gue realicen las

personas naturales y juridicas, privadas, comunitarias, plblicas, mixtas y cooperativas del
sector y garantizar los intereses y derechos de los consumidores y usuarios del servicio de
agua potable y saneamiento basico, y contribuir af desarrollo de la economia nacional.

En la mencionada norma, se define a la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua
Potable y Saneamiento Basico como una institucién publica, técnica y operativa, con
personalidad juridica y patrimonio propio, independencia administrativa, financiera, legal
y técnica, supeditadas al Ministerio de Medio Ambiente y Agua.
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El Decreto Supremo N2 298924 de fecha de 07 de febrero de 2009, determina la estructura
organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, en el marco de lo establecido
en fa Constitucidn Politica del Estado, por lo tanto, la AAPS se acoge a ios alcances
previstos a la tey N° 1178, de 20 de julio de 1950 de Administracién y Control

Gubernamental, asi como los sistemas que componen la mencionada disposicion legal.

En el marco de las normas legales sectoriales vigentes, la AAPS se encarga de regular la
prestacion del servicio de Agua Potable y Saneamiento Bdsico, la misma, comprende
actividades de fiscalizacidn, control, supervision, regulacién y otras sefialadas en forma

expresa.

El cuadro siguiente describe ia situacién actual de avance de!l cumplimiento de los
objetivos trazados en el POA 2018 al primer semestre, de la Autoridad de Fiscalizacion y

Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico.

CUADRO 1: OBJETIVOS Y RESULTADOS GESTION 2018

De las operaciones programadas, se logré alcanzar los siguientes
resultados:

v Al primer semestre se realizé la regularizacién de 32
nuevas EPSA, para la otorgacién de licencias y/o
registros a EPSA del drea rural a nivet nacional.

Regular, Fiscalizar e incgrporar v Durante el primer semestre se efectuaron 41 informes
a la EPSA en e! sistema para dar curso a procesos sancionatorios, mismo que
regulatc‘)fio a tra\'fes _de la fueron remitidos a Asuntos Juridicos de la AAPS.
otorgacion  de hce’nc_fas Y v Al primer semestre se realizd el analisis de 46 Planes
registros, para el seguimiento y Operativos Anuales y Presupuestos, comc parte del
evaiuaclig:jn a la .c'alidad de seguimiento al desempefio técnico, econdmico,
prestacion del servicio. financiero y comercial a las 60 EPSA reguladas.

v En el marco del convenio PASAP, se ha ejecutade
protocolos de inspeccién sanitaria en 9 EPSA,
obteniendc 79 muestras de agua en fuentes
superficiales y subterraneas.

3 Selo se hace referencia a los resuftados més sobresafientes alcanzados al primer semestre de la gestion
2018,
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La Direcclén de Estrategias Regdlatorias, al primér.sér}}eétfe de
la gestidn 2018, alcanzd una eficiencia del 41% segun lo
programado.

Fiscalizar vy  controfar el
desempefio ambiental de los
sistemas de
autoabastecimiento del

recurso hidrico, saneamiento
saneamiento
de

alternativo,
convencional
agua,

y fuentes

Los resultados alcanzados por la Direccidn de Regulacién
Ambiental, Recursos Hidricos y Saneamiento Bdsico son:

v Se realizé informes de regularizacién y/o renovacion de
69 SARBH, mismo que fueron remitidos a Asuntos
Juridicos de la AAPS para su emisidon de RAR.

Asi también se realizé la Fiscalizacion Técnico Econdmico
a 7 EPSA por los Sistemas de Autoabastecimiento de
Recurso Hidricos — SARH.

Se realizd 6 fiscalizaciones a Descargas [ndustriales
tiguidas al Alcantarillado Sanitario, generdndose los
respectivos informes de fiscalizacion.

La Direccién de Regulacién Ambiental, al primer semestre de Ia
gestion 2018, alcanzd una eficiencla del 33% seglin o
programado.

Proteger los derechos de los
usuarios y consumidores de las
servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario
atendiendo oportunamente las
reclamaciones administrativas
y generando mecanismos de
articulacidn con las EPSA vy

La Jefatura de Atencién al Cansumidor de la AAPS al concluir el
primer semestre alcanzd los siguientes resultados:

v Al primer semestre de la presente gestion se atendieron

1018 consultas juridicas y técnicas de los usuarios del

servicio de agua potable y saneamiento bésico.

Se realizd la atencién de 5 conflictos que afecten al uso

de recursos hidricos para consumo  humano vy

saneamiento basico.

v Asitambién, el Sistema de Formularios generd 165 casos
registrados correspondientes 2 igual ndmero de
procedimientos de reclamaciones administrativas

asi como la gestion de Tasas de

Municipios. atendidas por Ia JAC.
La Jefatura de Atencién al Consumidor, al primer semestre de la
gestion 2018, alcanzd una eficacia delt 48% segin lo progra mado.
Administrar  los  recursos ||y Jefatura Administrativa Financiera de la AAPS alcanzo los
economicos, financieros, siguientes resultados:
humanos, hienes y servicios,

v En este primer semestre, se elabord y presenté los

regulacion con ‘base‘ d :as Estados Financiero segln las Normativas Bdsicas del
normas  en  vigencis, as . - . .

) . e Contabilidad integrada e instructivos de
directrices del MEFP y el Sistema de C da g
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presupuesto 2018,
demostrando la eficiencia,
efectividad, economia Y
transparencia que contribuya a
lograr los objetivos de gestion.

Cierre de Gestidn, emitidos por el Ministerio de

Economia y Finanzas Publicas.

v’ Resultado de la conciliacién con 7 EPSA sobre Tasas de
Regulacién, al primer semestre se logré recaudar Bs.
7.146.532,17, que representa el 42,73 % con relacion a

lo programado.

En general la Jefatura Administrativa Financiera, al primer
semestre, alcanzd una eficacia del 36% segun le programado.

Prestar Asesoramiento Legal a
fa Entidad vy sustanciar todos
los procesos administrativos,
regulatorios y procesos
judiciales.

El Area de Asuntos Juridicos de la AAPS alcanzd los siguientes
resultados:

v" En este primer semestre se emitieron 187 Resoluciones
Administrativas Regulatorias, mismos que coadyuvan al
trabajo de las dreas sustantivas de la AAPS.

v As] también se emitieron 175 Autos Administrativos;
procesos administrativos que derivan en Autos de
Admisién, Cargos de Infraccidn, Apertura Término
Probatario, Cierre Probatorio, Intimatorio.

Asesoria juridica, al primer semestre de la gestion 2018, alcanzo
una eficacia de! 64% segun le programado.

Difundir y socializar fa gestién e
imagen institucional de la AAPS
con la realizacion de medios
impresos y  audio-visuales,
mediante ferias y medios de
comunicacién, con el fin de
sensibilizar e buen uso
racional del agua en el usuario
y las EPSA.

Ef drea de comunicacion de la AAPS en la gestién 2018 alcanzo lo
siguiente resultados:

v' En el primer semestre se realizé el disefio e impresién de
7 bipticos vy afiches, mismo que fueron difundidos en
ferias y otros espacios publicos.

v Se participd en S ferias en diferentes departamentos
{Oruro, Potosi, Sata Cruz y La Paz) en coordinacion con el
Ministerio de Medio Ambiente y Agua, y demas

instituciones.

£} Area de Comunicacién, al primer semestre de la gestién 2018,
alcanzd una eficacia del 43% segln lo programado.

Realizar - de manera
permanente el control interno,
mediante la  emisién de

recomendaciones orientadas a

Segtin lo programado el drea de Auditoria interna de ta AAPS en
la gestién 2018 alcanzé lo siguiente resultadoes:

v Auditoria de Confiabilidad de los Registros y Estados

11

L
Tenrmoud
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la implementacidn de controfes
que permitan el mejoramiento
de los procesos formales
establecidos y el
aprovechamiento efectivo de
los recursos disponibles en la
AAPS, para el iogro de los
objetivos institucionales, en el
marco de la normativa vigente,

Financieros, al 31 de diciembre 2017 (chtémen dé.
Auditoria}.

¥" Auditoria de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros, al 31 de diciembre 2017 (Informe de Control
Interno).

v' Elaboracidn de informes de seguimiento a
recomendaciones  emergentes del Examen de
Confiabilidad 2017 y de gestiones anteriores.

v Auditoria Operacional al Proceso de Evaluacién Técnico,

Econdmico, Financiero y Comercial de las EPSA.

E} drea de Auditoria Interna, al primer semestre de la gestion
2018, alcanzo una eficacia del 31% segun lo programado.

Planificar, programar,
monitorear y evaluar el
desarrollo de las cperaciones, y
el logro de los objetivos vy
metas de gestion de la AAPS.

la Unidad de Planificacién en la gestion 2018 alcanzo los

siguientes resultados:

v" En este primer trimestre se participd juntamente con fa
Direccién Fjecutiva en 1a gestidn de recursos gue
posibilito: Con  CIMAS, contratacién de tres
consultorias, para la elaboracién de los PdC, Modelos de
Gestidon y Actualizacion del Modelo Regulatorio. En
proceso con GIZ poner en marcha el SHRAyS con reporte
y cdlculo de indicadores, Con AFD la Asistencia Técnica
del PBL.

Se Actualizd y aprobd el Reglamento Especifico del
Sistema de Programacién de Operaciones, asi como el
Manual de Procesas y Procedimientos del SPO.

la

La Unidad de Planificacién, al primer semestre, alcanzé una
eficacia del 63% segtin lo programado.

Generar y facilitar procesos de
desarrollo de capacidades en

temdticas  especificas  que
hacen a la regulacion, al
interior de {a AAPS y en

instituciones como las EP5A,
GAM v demds actores
involucradas el

los
sgciales

en

El drea de De_sarroll‘o de Capacidades en la gestién 2018 alcanzo

los siguientes resultados:

v En fecha 08 de febrero de 2018 se realizo la Mesa
Redonda “DEFINICION DE FUNCIONES DE LA DRA-RH Y
LA DER”,

v En fecha 11 de mayo de fa presente gestidn se realizé e!
Taller de capacitacion "MANEJG DE EQUIPOS DE

LYy

1
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sector.

v/ En fecha 30 de mayo de 2018 se realizo el Seminario
interno “SISTEMA DE PLANIFICACION INTEGRAL DEL
ESTADO”.

v En fecha 6 y 7 de junio de 2018 se realizé el Tailer
Internacional “PLANES DE CONTINGENCIA”,

£l dres de Desarrolio de Capacidades Regulatorias, al primer
semestre, alcanzd una eficacia del 50% segun lo programado.

Administrar los recursos
tecnoldgicos de manera
eficiente vy fortalecer los
sistemas informacion de la
AAPS, garantizando el correcto
funcionamiento a los sistemas
en produccidn y en desarroflo.

Ei area de Tecnologias de Informacidon y Comunicacién de ia
AAPS alcanzd los sigulentes resultados:

v Al primer semestre de la gestion 2018 se encuentran en
funcionamiento 13 sistemas de informacidn: Sistema de
Correspondencia, Sistema Administrador de Dominios,
Sistema Administrador de Correos, Servidor Pagina Web,
Sistema PTAR — DRA, Sistema VSIAF {Activos fijos},
Sistema de Almacenes, Sistema de cdlcuio de
vacaciones, SIRAYS fase 1A Regularizacion, Sistema de
Control de Personal, ODECO, SIGMA - SIGEP, Sistema de
informacién Geografico BD-GIS AAPS. Mismos que se
realizan la administracidén, mantenimiento y monitoreo
constante para su correcto funcionamiento.

v Al primer semestre se atendieron 169 solicitudes de
verificacion y ampliacién de &reas de prestacion de
servicio de agua potable y verificacidn de SARH en la
hase de datcs geograficos.

E) Area de la TIC, al primer semestre de la gestion 2018, alcanzo
una eficacia del 43% segtin lo programado.

Fuente: Elaboracién propia

Se realizg un anélisis de los factores que tienen incidencia positiva o negativa desde la
perspectiva institucional interna, asi como a las variables del entorno que afectan de
manera favorable o desfavorable a la Entidad; el resultado de este andlisis se presenta en

el siguiente cuadro:

Autoridad da Fscalizacién y Contro! Soclat
8 Agun Potable y Bondamionte Blsfco
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CUADRO 2: FODA
T B oy %ﬁ o 20l T g TR e A T r e
P i S R o OADE 2 ﬁ
_ La AAPS es una entidad que genera e
. . . . Recursos econdmicos insuficientes para cubrir los
informacian validada respecto a {as EPSA 1 . , .
- gastos administrativos y operativos de la entidad,
reguladas,
- Se cuenta con personal técnico con Falta de formalizacién y actualizacidn de
s experiencia en el sector de agua potable y 2 | procesos y procedimientos en las unidades
- saheamiento basico, sustantivas de la institucion.
- La AAPS cuenta con un modelo de seguimiento 3 Canales de comunicacién no estdn definidos
- regulatorio consolidado. entre dreas organizacionales de la entidad
- Se cuenta con lineamientos para la
S~ formulacién de planes de contingencias en la A Limitaciones para la desconcentracion de las
- prestacién de servicio de agua potabley " [ funciones regulatorios.
saneamiento.
- Se cuenta con informacion actualizada de los Dificultades en el acceso a los archives fisico y
. ) 51 ..
~ SARH a nivel nacional, digital.
- La AAPS se ha constituido en referente social ey ; -
. . Falta de definicidén de mecanismos gue posibilite
—; en la proteceidn de derechos de los usuarios y L,
. o 6 |ta recaudacién por concepto de tasas de
consumidores de los servicios de agua potable .,
-~ ) o regulacién a las EPSA reguiadas
y saneamiento basico.
o Se cuenta con el plan estratégico institucional
- de mediano plazo articulado al plan de
- desarrollo sectorial.
— Se cuenta con un equipo técnico
multidisciplinario promueve el andlisis integral
del proceso regulatorio.
Desde el gobierno central se viene realizando Insuficiente asignacién de Presupuesto por parte
— 1 | inversiones importantes en el sector de agua 1 del MEFP
- potable y saneamiente bésico, '
N 5 Se cuen‘ta con 1:m Plan Sectorial del Ministerio 3 |1a tey 2066 es preconstitucional
de Medio Ambiente y Agua.
~ Planes de contingencia en contextos de Falta de una Ley Marco de Aguas que limita el
io climati - va en 3 .
- 3 f:an*fblo.chmatnco genera F':)fpectati a accionar de fa AAPS.
instituciones de cooperacion. _
- . Instituciones interesadas en apoyar el . Capacidades técnicas limitadas en algunas EPSA
- Fortalecimiento institucional de la AAPS. gue dificultan el reporte de informacidn.
- de| p EPSA no reguladas limitan e} accionar oportunc
PS las encias de la AAPS.
N 5 | EPSA conocer las competenci de la AAPS.
£ 14 3




AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA

Awdarldad de Fiseallzacldn y Control Soclal

ESTADO PLURINAGIONAL PLAN OPERATIVO ANUAL - GESTION 2019 o Agus Potabley Saneaimnio S4eicn

BE BOLIVIA

Fortafecimiento en Ia articulacidn con las La indefinicién respecto de la delegacién de
diferentes instituciones del sector de agua & | competencias de {os GAM dificulta el
potable y saneamiento basico. funcionamiento de las EPSA,
, La ingobernabilidad dentro de las EPSA limita el
accionar de la regulacién.
g SENASBA se encuentra con dificultades en su

funcionamiento

fuente: Elaboracion conjunta en Taller POA

El analisis de los factores de la matriz FODA, permiten identificar [as potencialidades v
limitaciones de la AAPS que se consideran para el ajuste de objetivos y operaciones def

POA, las mismas se resumen de la siguiente manera:

Potencizalidades

e La AAPS es una entidad que genera informacién validada respecto a las EPSA

reguladas.
e La AAPS cuenta con un modelo de seguimiento regulatorio consolidado.

e Se cuenta con lineamientos para la formulacién de planes de contingencias en la
prestacién de servicio de agua potable y saneamiento.

o Se cuenta con informacién actualizada de los Sistemas de Autoabastecimiento y

Recursos Hidricos a nivel nacional.

s la AAPS se ha constituido en referente social en la proteccidn de derechos de los
usuarios y consumidores de los servicios de agua potable y saneamiento basico.

» Se cuenta con el plan estratégico institucional de mediano plazo articulado al plan

de desarrolle sectorial y el PDES.
Limitaciones
e Insuficiente asignacidn de Presupuesto por parte del MEFP.
o Falta de una Ley Marco de Aguas que limita el accionar de la AAPS.

e Capacidades técnicas limitadas en algunas EPSA que dificultan el reporte de

informacion.

i5
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e EPSA no reguladas limitan el accionar oportunc de [a AAPS.

» laingobernabilidad dentro de las EPSA limita el accionar de ta regulacién.

La Ley N° 777 tiene por objeto establecer el Sistema de Planificacion Integral del Estado
{SPIE), que conducird el proceso de planificacién del desarrollo integral del Estado

Plurinaciona! de Bolivia, en el marco del Vivir Bien,

El SPIE es el conjunto crganizado y articulado de normas, subsistemas, procesos,
metodologias, mecanismos y procedimientos para la pianificacion integral de largo,
mediano y corto plazo del Estado Plurinacional, que permita alcanzar los objetivos del
Vivir Bien a través del desarrollo integral en armonia y equilfibrio con la Madre Tierra, para
la construccién de una sociedad justa, equitativa y solidaria, con la participacion de todos

los niveles gubernativos del Estado.

£l Sistema de Planificacién Integral del Estado, estd conformado por los siguientes

subsistemas:
a. Planificacion.
b. inversién Piblicay Financiamiento Externo para el Desarrolio Integral.
c. Seguimiento y Evaluacién integral de Planes.

Los fines del Sistema de Planificacién Integral del Estado, son [as siguientes:

a. Lograr que la planificacién de largo, mediano y corto plazo tenga un enfogue
integrado y armdnico, y sea el resultado del trabajo articutado de los niveles de

gobierno, con participacion y en coordinacion con fos actores sociales.

b. Orientar la asignacién éptima y organizada de los recursos financieros vy no
financieros de! Estado Plurinacional, para el logro de las metas, resultados v

acciones identificadas en la planificacién.

}
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c. Realizar el seguimiento y evaluacion integral de la planificacién, basado en metas,
resultados y acciones, contribuyendo con informacién oportuna para [a toma de

decisiones de gestién pablica.

La aplicacion del Sistema de Planificacidn Integral del Estado, comprende a las siguientes
entidades publicas: Organo Legislativo, Organo Ejecutive, Organo Judicial, Organo
Electoral, Tribunal Constitucional Plurinacional, Instituciones de Control y Defensa de la
Sociedad y del Estado, Entidades Territoriales Auténomas, Empresas Pulblicas vy

Universidades Publicas.

El Subsistema de Planificacion (SP) estd constituido por el conjunto de planes de largo,
mediano y corto plazo de todos los niveles del Estade Plurinacional, y se implementa a
través de lineamientos, procedimientos, metodologias e instrumentos técnicos de

planificacion.

La planificacién de largo plazo, con un horizonte de hasta veinticinco (25) afios, esta
constituida por el Plan General de Desarrollo Econémico y Social para Vivir Bien {PGDES).

La planificacién de mediano plazo, con un horizonte de cinco (5) afios, estd constituida

por:

1. El Plan de Desarrollo Econémico y Social en el marco del Desarrollo Integral para
Vivir Bien (PDES).

2. Los Planes Sectoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien (PSDI).
3. Los Planes Territoriales de Desarrolio Integral para Vivir Bien (PTDI).
4. Los Planes de Gestién Territorial Comunitaria para Vivir Bien {PGTC).
5. Los Planes Estratégicos Institucionales (PEl).

6. Los Planes de Empresas PUblicas.

7. Llas Estrategias de Desarrollo Integral (EDI) de regiones, regiones metropolitanas

y macro regiones estratégicas.

17
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La planificacion de corto plazo estd constituida por los Planes Operativos Anuales (POA} y
los planes anuales de ejecucion de fas empresas pthlicas con un horizonte de un (1} afio, y

por los Planes Inmediatos con una duracidn de hasta dos (2) afios.

El PGDES y el PDFS son de cumplimiento obligatorio para las entidades publicas
establecidas en el Articulo 4 de la presente Ley. El PGDES se constituye en el Plan de
mavor jerarquia de planificacion del Estado, que se implementa a través del PDES, del cual
se desprenden todos los planes de mediano plazo del SPIE.

los Planes Sectoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien (PSDI), se desprenden del
PDES v son planes de cardcter operativo gue permiten integrar en el mediano plazo el
accionar de los diferentes sectores, estableciendo los lineamientos para la planificacidn

territorial y orientaciones para el sector privado, organizaciones comunitarias, social

cooperativas, asi como para el conjunto de los actores sociales.

La Agenda Patridtica 2025 se constituye en el primer plan de largo plazo del Estado
Plurinacional de Bolivia, el propdsito fundamental de la planificacién a largo plazo es que
fos diferentes niveles del gobierno tengan una visidn articulada e integrada y los planes de

desarrollo que se encaminen.

La Agenda Patridtica se constituye en la méaxima directriz para el disefio y la aplicacion de
tas politicas publicas y todos los instrumentos de planificacion, donde se expresaran
lineamientos que se requieren implementar para alcanzar la vision de desarrollo del pais,

enmarcados en el Vivir Bien, por lo cual su observancia es obligatoria.

Los lineamientos que orientan la planificacion de largo plazo son los 13 pilares de |a

Agenda Patridtica, éstos son:
1. Erradicacion de la extrema Pobreza.

2. Socializacion y universalizacién de los servicios basicos con soberania para Vivir

Bien.

» i

3. Salud, educacién y deporte para fa formacién de un ser humano integro.

4. Saberania cientifica y tecnoldgica con identidad propia.
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5. Soberanfa comunitaria financiera, sin servilismo al capitalismo financiero.

6. Soberania productiva con diversificacidn y desarrollo integral sin la dictadura del

mercado capitalista.

7. Scherania sobre los recursos naturales, con nacionalizacion, industrializacién y

comercializacién en armonia y equilibric con la Madre Tierra.

8. Soberania alimentaria a través de la construccion del saber alimentarse para el

Vivir Bien.

9. Soberania ambiental con desarrollo integral respetando los derechos de la Madre

Tierra.
10. integracion complementaria de los pueblos con soberania.

11. Soberania de la transparencia en la gestién publica bajo los principios de no

mentir, no robar y no ser flojo.
12. Disfrute y felicidad plena de fiestas y el medio ambiente.

13. Reencuentro soberano con el mar. .

Los pilares en la que la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y
Saneamiento Bésico debe trabajar, de acuerdo a sus funciones y competencias

astablecidas en el D.S. 071 son las siguientes:

e Pilar 2. “Socializacién y universalizacién de los servicios bdsicos con soberanic

para Vivir Bien”

o Pilar 11. "Soberanic y transparencia en la gestion publica bajo los principios def

no robar, no mentir, no ser flojo”

El afio 2006, el Gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia elaboré e implementd el “Plan
Nacional de Desarrollo: Bolivia Digna, Soberana, Democrdtica y Productiva para la
construceién del Vivir Bien” (PND 2006 — 2011), dando inicio al proceso de desmontaje del
colonialismo y del neoliberalismo, de esta manera orientar y visibilizar la construccion de

18
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una nueva socledad orientado bajo nuevos principios y valores que demanda la
construccion del Estado Plurinacional y Comunitario. Esto se realizé a partir de la
implementacidn de un proceso basado en cuatro estrategias: socio-comunitaria (Bolivia
Digna), poder social {Bolivia Democratica), econémica productiva (Bolivia Productiva) y

relacionamiento internacional soberano {Bolivia Soberana).

Ei PDES (2016 - 2020), da continuldad a las politicas y estrategias iniciadas el afio 2006,
consolida los avances logrados con el proceso de cambio vy los proyecta hacia Metas en el
horizonte del Vivir Bien, tomando en cuenta que Bolivia vive actualmente en un nuevo
contexto social, econdmico y politico, producto de las grandes transformaciones que ya
han ocurrido en el pais en estos ultimos afios. Una parte importante de los logros
alcanzados se deben a la implementacion del modelo econdmico social comunitario
productivo, el cual promueve politicas de distribucidn y redistribucidn justa de la rigueza y
de los excedentes econdmicos, buscando complementar el interés individual con el Vivir
Bien colectivo, articulando las diferentes formas de economia plural, promoviendo la
ampliacidn y diversificacion de la matriz productiva, con el objetivo de superar el modelo
primario exportador, logrando una economia productiva sobre la base de Ja

industrializacién de nuestros recursos naturales.

La estructura programdtica del PDES, enmarca en sus resultados y acciones a la AAPS en el
Pifar 2 “Universalizacidn de los servicios basicos” y el Pilar 11 “Soberania y transparencia

en la gestion publica”.

Hasta el afio 2020, el Estado Plurinacional de Bolivia avanzara de forma significativa en &l
logro del pleno acceso del pueblo boliviano a los servicios basicos con calidad y
sostenibilidad, creando las condiciones para que se pueda cumplir con la meta de la
Agenda Patridtica que define que hacia el afio 2025 todas las bolivianas y bolivianos

tendran acceso universal a los servicios basicos, entendidos como derechos humanos

fundamentalisimo de las personas. Los Resultados previstos en este pilar estan
relacionados con la provisién de los servicios bdsicos de agua y saneamiento, telefonia
movil, internet, energia eléctrica, transporte en sus diferentes modalidades, viviendas

dignas y gas domiciliario como se presenta a continuacion.
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Agua, alcantarillado y saneamiento basico.

La ampiiacion de la cobertura de los servicios sostenibles de agua y saneamiento bisico
debe ser una realidad en todo el pals en el marco de los principios de accesibilidad,
calidad, continuidad, tarifas equitativas, con la participaciéon y control social. Los

Resultados previstos al afic 2020 son los siguientes:

CUADRO 3: META Y RESULTAROS

Meta 1: £ 100% de las bolivianas | 1. El 95% de la poblacién urbana cuenta con servicios de agua
y los bolivianos cuentan con | potable.

2. Bl 80% de la poblacion rural cuenta con servicios de agua
L segura.

sanitario. 3. £l 70% de la poblacién urbana cuenta con servicios de
alcantarillado y saneamiento.

4. El 60% de la poblacidén rural cuenta con servicios de

alcantarillado y saneamiento.
Fuente: PDES 2016 — 2020

servicios de agua y alcantarillade

En los Gitimos afios se ha logrado un incremento significativo en el acceso al agua potable
y a los servicios de saneamiento bésico. Pese a elio, todavia resta mucho por hacer y los
grandes desafios se encuentran en la provisién de estos servicios a las poblaciones rurales
dispersas, y en el mantenimiento de los servicios de calidad. Hacia el afio 2020 se
continuardn con los procesos para permitir que todas las bolivianas y bolivianos puedan
acceder a los servicios hasicos. Para el cumplimiento de los Resultados se implementaran

las siguientes Acciones:

o Ampliar de manera concurrente los servicios de agua potable en el drea urhana y
rural, con participacién, tecnologia adecuada y corresponsabilidad de la

comunidad en su uso y mantenimiento.

» Desarrollar estrategias concurrentes para fa gestion ambiental y control de calidad
del agua para consumo humano (urbano y rural), a traves de la implementacion
del Programa de Control de Calidad de Agua en las Entidades Prestadoras de
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario (EPSA).

21
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s Incrementar {a cobertura de servicios de alcantarillado y saneamiento en el area
urbana con enfoque de redso {cultivo restringido y/o energia) y correspensabilidad

de la poblacién en el uso y mantenimiento adecuado del sistema.

e Ampliar la cobertura de alcantarillado y saneamiento en el drea rural con
participacidn v tecnologia apropiada y pertinencia a la cultura de las comunidades.

. e Rehabilitar y mejorar las plantas de tratamiento de aguas residuales con enfoque

de retso {cultive restringido y/o energia).

Para el logro de esta Meta es esencial la participacion coordinada del nivel central del
Estado v de las Entidades Territoriales Auténomas de acuerdo a sus competencias
especificas, en articulacién con las organizaciones sociales y comunitarias que deben
vigilar por la adecuada implementacién de los servicios y la sostenibilidad del servicio.

Para consolidar el cambio en nuestro pais es imprescindible trabajar en la constitucion de
un Estado fuerte con una gestién pablica al servicio de la poblacidn, caracterizada por la
interculturalidad, transparencia, eficacia, eficiencia y que promueva la participacion y el

control soctal.

Gestién Publica transparente, con servidores plblicos éticos, competentes vy

comprometidos gue luchan contra la corrupcion.

Para dar continuidad al nuevo modelo de gestién plblica, se debe contar con servidores
pablicos con formacion técnica, ética, con un alto compromiso y que juchen contra la
corrupcion, a fin de que los recursos publicos efectivamente se destinen al bien comun y
no vayan en beneficio de pocas personas que usan el bien plblico para intereses
particulares. Esto comprende mecanismos de evaluacion que incluyan el reconocimiento
de los servidores pablicos comprometidos con el logro de Resultados de! Plan, asi como

sanciones efectivas a actos comprobados de corrupcién.

Para fograr una gestidén pibiica transparente y una cultura de cero tolerancia a la
corrupcion, las instituciones publicas deben contar con personal capacitado para prevenir,
denunciar y sancionar, segdn corresponda, los delitos de corrupcién. Por su parte, la
ciudadania en general debe participar en el ejercicio del control social, lo que implica el

ESTAD(I; glélzl}i?’-lll'd;::\CIDNAL PLAN OPERATIVO ANUAL — GESTION 2019 “:‘:ﬁiﬁ ';:Ea:a??;::,ig;:ﬁ:if;gﬂ
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seguimiento a resultados y el uso eficiente de recursos publicos, asi como reafizar las
denuncias ante las instancias que correspondan. En este marco corresponde priorizar la
formacidn de servidores piblicos y actores sociales con ética, valores y principios, asi
come en el manejo de instrumentos que contribuyan a luchar contra fa corrupcién,

Los Resultados esperados al 2020 tienen gue ver con la conselidacion de la visién de un
servidor publico que trabaja por la patria v por el procesc de rcambio de manera
comprometida y con un espiritu revolucionario, asi como con la puesta en marcha del
nueve modelo de servidor publico del Estado Plurinacional de Bolivia. Los Resultados son:

CUADRO 4: METAS Y RESULTADOS

1. Se ha investigado, procesado y sancionado la mayor cantidad

Meta 1: Gestion Publica de hechos v delitos de corrupcién, en coordinacién con el
transparente, con servidores Ministerio Publico y Organo Judicial, entre otras.
pubticos éticos, | 2. Se ha recuperadoc una cantidad importante de recursos
competentes v piblicos por dafio econdmico al Estado. .

) 3. Se ha implementado un modelo de servicio publico inclusivo,
comprometidos que luchan intercultural y comprometido con la concrecién del Vivir Bien.
contra la corrupcion. 4, Se han vinculado instituciones publicas a la Plataforma

Electrénica v se ha implementado el Goblerno Electrénico
para una gestion publica eficiente {trémites dgiles y mejores
servicios) v transparente {acceso a la informacién), facilitando
su evaluacion.

5. Se ha iniciado un proceso de cambio tecnclégico para lograr
fa soberania en la gestion de informacion y del conocimiento
(uso del software libre y esténdares abiertos}.

&. Se ha institucionalizado en las entidades estatales la rendicién
publica de cuentas para el gjercicio efectivo del control social
y procesos de formacion en principios y valores éticos.

7. Se ha reducido significativamente fa burocracia en los
procesos y procedimientos de |a administracién pablica con la
integracién de los sistemas del Estado y el uso de las
tecnaologias de informacion y comunicacion.

Fuente: PDES 2016 - 2020

Para lograr estos Resultados, se continuard transparentando la informacién vy
promoviendo el control social, a través de las rendiciones plblicas de cuentas, pero
rambién se desarrollaran nuevas acciones, como la implementacion de un nuevo modelo




AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA

Artoridad de Fizcalizaclén y Conlral Soclat

ESTADO PLURINACIONAL PLAMN OPERATIVO ANLIAL — GEST}'GN 2019 ¢a Agua Potalie y Saneamisnto Biglco

DE BOLIVIA

de servicio publico y la introduccién de tecnologias de comunicacion e informacién. Las

principales acciones se detalian a continuacion:

Consolidar el SIJARBE (Sistema Integrado de Informacidn Anticorrupcion y de
Recuperacion de Bienes del Estado} para coadyuvar con insumos al procesamiento

y sancion de hachos y delitos de corrupcion.
Realizar investigaciones en transparencia y lucha contra la corrupcién.

Realizar programas de formacién en ética publica, valores y principios,

transparencia y lucha contra fa corrupcion.

Promover y supervisar la implantacion gradual del nuevo modelo de la Carrera

Administrativa en las instituciones publicas.

Implementar un Programa de Certificacion de Competencias laborales para el

ingreso y permanencia de las/los servidores publicos.

Implementar la politica de descolonizacién de fa ética y de la revolucion de las

servidoras y servidores publicos.

Integrar el sistema tnico de informacién sobre datos personales, de carrera e
incompatibilidades de servidoras y servidores publicos a partir de Ia
interoperabilidad de los sistemas del Estado y el Sistema de Seguimiento

Académico de Formacidn y Capacitacidn del Estado.

Cambiar la cultura organizacional que incluya el trabajo intergubernamental
comunitario y programas de profesionalizacién que respondan a demandas

territoriales, sectoriales y a la vision pais.

Disefiar e implementar un modelo de evaluacién del desempefic basado en el
reconocimiente de saberes y practicas innovativas para optimizar la gestion

publica.
Generar alianzas interinstitucionales para potenciar la gestion de calidad vy

sistematizar las mejores practicas en la Administracion Pdblica, para su premiacion

y replica en las entidades publicas.




AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA

Aularidad de Flscallzzeldn y Contred Soclal

ESTADO PLURINACIONAL PLAN OPERATIVO ANUAL — GESTION 2019 do Agua Fotable y Ssnearlenta stcs

DE BOLIVIA

e Consolidar una gestion transparente a través de la Rendicién Publica de Cuentas
con participacion efectiva de la sociedad civil e institucionalizacién de! Control

Social.

* Implementar tecnologias de informacién para el acceso a la informacidn como

derecho del ciudadano y para facilitar la evaluacion a la gestidn publica.

Para su aplicacion y puesta en marcha de las acciones hacia la consolidacidn de las Metas,
Resultados y Acciones, mediante Resolucion Bl Ministerial N2 08 de 06 de julio de 2018, se
aprobd las “Directrices de Formulacidn Presupuestaria Plurianual y Anual y de
Planificacion e Inversidn Publica para el presupuesto gestion 2019 en la que se anexa la
Estructura Programatica 2019, donde se identifica a 1a AAPS, segun sus competencias, con

los siguientes pilares, metas, resultados y acciones:

CUADRG 5: FSTRUCTURA PROGRAMATICA PDES 2016 — 2020

ESTRUCTURA PROGRAMATICA PDES 2016 - 2020
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Fuente: PDES 2016 — 2020

En el marco de la Ley 777 del Sistema de Planificacion Integral del Estado (SPIE), en el
articulo 5 numera! 2 define a la Planificacién Sectorial de Desarrolio Integral PDSI como
aquel documento que articula las propuestas del sector y del conjunto de las entidades,
instituciones y empresas publicas bajo tuicidn, sujecion o dependencia del Ministerio
cabeza de sector, de forma simultdnea y complementaria, de acuerdo a lo establecido en
la planificacién nacional de largo y mediano plazo. Comprende procesos de planificacion
muitisectorial de articulacién y coordinacion de acciones entre los diferentes sectores.

£} marco conceptual del PSDI, aprobade por el Ministerio de Medio Ambiente y Agua -
MMAYA mediante Resolucién Ministerial N2 DO8 de 12 de enero de 2017, mencicna como
objetivo alcanzar una gestion integral del agua que sustenta Jas funciones naturales, los

sisternas productivos y el derecho humano al agua y saneamiento.
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Asf, en el subsector de Agua y Saneamiento se plantea coma objetivo mejorar y ampliar
los servicios de agua potable y saneamiento, cubriendo las necesidades de la poblacion
boliviana, acompafiadas de procesos de fortalecimiento institucional y desarrolio
comunitario que incorporen el enfoque de cuenca rural con participacion tecnoldgica
adecuada vy corresponsabilidad de la comunidad en su uso operacién y mantenimiento
para hacer efectivo el derecho humano de accesc al agua potable y a los servicios de

saneamiento.

El PSDI del MMAVA se plantea los siguientes Lineamientos Estratégicos en el Subsector de

Agua y Saneamientio:

1. Ampliar y mejorar la cobertura y calidad de los servicios de agua potable con uso
eficiente, enfogue de cambio climdtico y gestion ambiental, sostenibilidad, calidad,

continuidad, control de pérdidas, tarifas equitativas.

2. Ampliar y mejorar la cobertura de los servicios de alcantarillado garantizando el
tratamiento adecuado de las aguas residuales a través de Plantas de Tratamiento
con uso eficiente, sostenibilidad del servicio, tarifas equitativas, participacidn

social: con un enfoque de cambio climatico y gestion ambiental.

3. Promover la participacion y el empoderamientc de la poblacién a través del
Desarrolio Comunitario (DESCOM) y desarrollar capacidades de gestién de los
operadores para mejorar la prestacién del servicio de agua potable y saneamiento,
mediante la generacién e implementacién de procesos participativos de

intervencién en asistencia técnica y Fl.

4. Controlar, supervisar, fiscalizar y regular las actividades de agua potable vy
saneamiento, respetando usos y costumbres de las comunidades, precautelando el
cumplimiento de las obligaciones y derechos de los titulares de licencias y/o

registros, protegiendo los derechos de los usuarios.

5. Establecer seguridad juridica a través de un régimen normativo actualizado vy
acorde con las polfticas y estrategias del sector, gue permita mejorar la calidad de
los estudios de pre inversién, e inversién mediante el establecimiento de la Ley de

Proyectos
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El Plan Sectorial de Desarrollo Integral 2016 — 2020 del MMAVYA para e! sector de agua
potable y saneamiento bésico plantea acciones que se articulan con las competencias y
funciones de fa AAPS, estas acciones son: -

- Fortalecimiente Institucional y Gestién Social para la gestion integral y control dei
agua en escenarios urbanos.

- Empoderamiento social v desarrollo institucional para la gestién integral y control
del agua en escenarios rurales.

- Fortalecimiento institucional y Gestién Social para la gestidn integral y control del
servicio de alcantarillado y saneamiento urbanos.

- Fortalecimiento institucional y Gestién Social para la gestidn integral y control del
servicio de alcantarillado y saneamiento rural.

Ef Plan Estratégico Institucional 2016 — 2020 de la AAPS, aprobado mediante Resolucion
Ministerial N° 224 de fecha 29 de mayo de 2017, determina el marco estratégico
institucional, que viene determinado por la misidn, la vision, los valores institucionales y

los objetivos estratégicos:
Mision
Ejercer la funcion de regulacion y fiscalizacion de las EPSA para que las mismas presten

servicios sostenibles de aguu potable y saneamiento bdsica en el marco del derecho
humano de acceso al agua y en armonia con la madre tierra.

Vision
Autoridad fortolecidu y consolidada con cumplimiento pleno de sus competencias

regulatorias en la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento hdsico con

alta incidencio en ef cumplimiento del derecho humano af agug.

Valores institucionales

Los valores, representan actitudes y conductas que la AAPS y sus miembros consideran

necesarias para el logro de su vision; los mismos se enuncian a continuacién:




AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA

Autoridad do Flecaltraclén y Cenbrol Soclaf

ESTADO PLURINACIONAL PLAN OPERATIVO ANUAL - GESTION 2019 s Agoa Potabie y Sansaianta Bésieo

Compromiso

El personal desarroila su trabajo con un efevado nivel de servicio a nivel institucional,
como con el desarrolio del pais, con una actitud propositiva, participativa y activa,

orientados al cumplimiento de a mision, vision de Ia entidad.

La disposicidn, interés y esfuerzo para cumplir oportunamente la funcién pablica que

se nos ha confiado.
Efectividad

Enmarcar los objetivos y sus resultados en lograr el mayor impacto y beneficio a la
poblacidon y el medio ambiente a partir de una real participacion de jos actores,
asegurando su influencia en las politicas y estrategias sectoriales e institucionales.

Transparencia

La manera de hacer visible la funcién publica, ejecuténdola de acuerdo con las normas
constitucionales y legales, aceptando y facilitando que la gestién sea chservada en
forma directa por los grupos de interés. tmplica el deber de rendir cuentas de la gestién

encomendada,
Trabajo en Equipo

Interaccion efectiva y entusiasta orientada a la consecucion de resultados, basada en la
comprensién clara de los objetives, comunicacion fluida, delegacion adecuada,

flexibilidad y reconocimiento por ef logro de resultados.

lgualdad

Todos los ciudadanos ante el estado son iguales y el agua es un derecho fundamental
para la vida por lo que todos los ciudadanos en Bolivia deben ser sujetos de este
derecho fundamental eliminando las diferencias de los modelos de agua y reguiacion
basados en la privatizacion del servicio gue establece una diferencia entre ciudadanos
de primera (aquellos que pueden pagar el servicio) y ciudadanos de segunda (aquellos
que no pueden pagar las tarifas del servicio) marginando con criterios de mercado a los

segundos.
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Inclusion

El Estado plurinacional a través de sus Instituciones debe realizar un esfuerzo por
incluir dentro de este derecho a todos los ciudadanos, especialmente los sectores mas

marginados.
Solidaridad

El criterio sobre el uso, consume y distribucion de agua es solidario porque ef agua no
es mercancia, ya no es el mercado vy, por lo tanto, fa ganancia de las empresas privadas

que lucran con una necesidad el criterio.
Reciprocidad

Los conflictos que se generan sobre Usos y disponibilidad del agua deben ser
orientados por el criterio de reciprocidad y no por el conflicto vy la agresién basados en
el criterio de la posesidn y propiedad del agua. La reciprocidad implica un didlogo y
reconocimiento del otro asi como el reconocimiento de uno por parte del otro.

Complementariedad

Toda la estructura institucional vy social para el uso, consumo y distribucion del agua
tiene una articulacién en base a la complementariedad, unas instancias son necesarias

para el buen funcionamiento de las otras y viceversa.

Armonica

La armonia con la Madre Tierra, con las distintas comunidades de seres vivos y con las
comunidades humanas es un valor fundamental para el cumplimiento de las finalidades

de la Institucion.

Bienestar comun

El agua es un bien comun, el agua no es privada y no puede ser privatizada ni siquiera
bajo mecanismos engafiosos de supuesta eficiencia cuando la finalidad de esta
privatizacién es el lucro con la necesidad, por eso el agua debe ser gestionada de
manera general y especifica como un bien comun orientado al bienestar comun social.
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tquidad social y de género

El agua como derecho fundamental para la vida no puede hacer discriminacion de la
condicidn social 0 econdmica, menos atn de la condicidn étnica o cultural. Tampoco
puede generarse diferenciacidn en su derecho por la diferencia de género.

Responsabilidad y justicia social

La responsabilidad surge de la finalidad que persigue la Constitucidn y la misma
institucion, en el tema mas sensible que hace a ia vida de la sociedad en su conjunto,

vida en términas biolégicos, sociales, politicos, culturales y espirituales.

El Plan Estratégico institucional de la AAPS, en el marco del Pfan de Desarroilo Econdmico
y Social, y el Plan Sectorial de Desarrolo Integral plantea los siguientes Objetivos

Estratégicos:

GRAFICO 1: OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES
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- La planificacion operativa anual, es el proceso técnice, social y politico articulado af Plan
Estrategico Institucional, dinamico e integral, mediante el cual las entidades organizan,
elaboran, generan condiciones para la programacion, ejecucidn, seguimiento y evaluacidn
de acciones de corto plazo priorizadas en un afio, basadas en fos recursos que se estimen
para el ejercicio fiscal, asi como en acciones, metas, e indicadores de mediano plazo del

sector, en el marco del Plan de Desarrolio Econdmico y Social.

. Bajo este concepto, la Autoridad de Fiscalizacién y Contrel Social de Agua Potable y
= Saneamiento Basico, para la gestion 2019 definié acciones de corto plazo articulados al PEI
- 2016 - 2020, como se presenta en el siguiente cuadro:

CUADRO 6: ARTICULACION DE ACCIONES DEL PEI Y POA 2019 DE LA AAPS

Autorizar el uso y aprovechamiento de nuevas fuentes de agua a

-~ Autorizacidn del uso y
5 : 30 , | aprovechamiento de fuentes de EPSA del drea urbana y rural.
- agua con enfogque ambiental en Atender solicitudes de revocatoria de drea y/o derecho de

EPSa del drea urbana. prestacidn de servicio en drea urbana.

Ampliacidn de dreas de prestacidn
- 2 i 39 2 | de servitio de agua potable de EPSA ) Autorizar ampliaciones de drea de servicio a EPSA del drea urbana.

en el Area urbana.

- 2 1 19 2 COnFr?] 39 fa Plamﬁ:a;;m:;sn del Evaluar v aprobar documentas de Planificacion (PTDS - PDG -
' ;?;?f:?bai:gua poiable & Estudios) de EPSA del drea urbana o rural

Regular y fiscalizar a EPSA con segulmiento regulatorio

- Reatizar protocelos de inspeccion a EPSA con seguimiento
. Fiscallzacidn, seguimiento y reguiatorio a través de visita in situ
2 1 38 2 | supervision del servicio de agua Rezlizar el seguimiento en 1a elaboracién e implementacién de
- potable en el rea urbana. " | planes de contingencia
Realizar |z fiscalizacion al controf de calidad de agua realizadas por
- fa EPSA
— Aplicacién de instrumentos & aplicar instrumentos para ia fiscalizacién del desempefio de la
5 1 39 5 indicadores que incorporan el gestién ambiental. :
- eriterio ambiental en procesos Realizar 1a evaluacidn o seguimiento de estudios y/o proyectos
_ regulatorios de agua potable. para Iz sostenibilidad de las fuentes de agua
Regularizar {renovacion y/o actualizacion) SARH a través de las
_ Fiscalizacién téenico ambiental EPSA an ol drea urbana y rural.
2 1 3 2 integrado  las fuentes de agua Reallzar 1a fiscalizacidn Técnico Econdmico a las EPSA por las

(SARH) en £PSA del drea urbana. Sisternas de Autgabastecimientp de Recurse Hidrices - SARH,

- Aplicacidn de instrumentos e
2 1 39 2 | indicadores de use eficiente del agua
- en procesos regulatorios,
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39

Atencidn oportuna de las
reclamaciones administrativas en el
area urbana por servicios de agua
potable,

Atender y resolver oportunamente [as Reclamaciones
Administrativas presentadas por usuarios y consumnidores de los
servicios de agua potable y/o alcantarillado sanltario

9

Coardinacion y articulacién con los
GAM, actores sociales y demas
instituciones en el draa urbana.

Reglizar el seguimiento al desernpefio de las Oficinas de Atencidn al
Consumidor de las EPSA

40

Regularizacidn de EPSA del drea
rural con enfoque integral.

Regularizar nuevas EPSA para [a otorgacion de Licencias y Registros
en drea urbana o rural,

40

Autorizacidn del uso y
aprovechamiento de fuenies de
agua con enfoque ambiental, en el
graa rural.

{Contamplado en el R. 39}

a0

Control de '3 Planificacion del
servicio de agua potable en el drea
rural, en coordinacion con el
Municipio.

{Contemplado en el R, 39}

40

Control y supervision de fa
prestacién del servicio de agua
potable en coordinacicn con el GAM
en el drea rurat,

Incorporara EPSA regularizadas al seguimiento regulatorio

40

Fiscalizacidn técnico ambiental
integrado 2 las fuentes de agua
{SARH) en EPSA del drea rural.

{Contemplado an ¢} R. 39)

40

Resolucion de canflictos por
vulreracidn de los derechos de
acceso al agua en el drea rural,

Investigar y resolver oportunamente las denuncias relacionadas
con la vulnaracidn del derecho de acceso al agua en el drea rural

41

Ampliacion de dreas de prestacion
del servicio de alcantarillado
sanitario de las EPSA dei area urbana
en coordinacion con el Municipia.

{Contemplade en el R, 39)

41

Control de [a Planificacién del
servicio de alcantarillade sanitario -
en el drea urbana, con enfoque
ambiental,

{Contemplade en el R. 39}

4t

Flscalizacion, seguimisnto y
supervisian del servicio de
alcantarillade sanitario er el drea
urbana,

{Contemplado en el R 39)

31

Aplicacion de instrumentos e
Indicadores gue Incorporan el
criteria ambiental en los procasas
regulatorios de alcantarillado y
saneamiento.

{Contemplado en el R, 39}

2 1
2 1
2 1
2 1
2 1
2 1
2 1
2 1
2 1
2 1
Z 1
2 1
2 1

41

Fiscalizacidn del desempefio de la
gestion ambiental en las EPSA
fiodos, PTAR, Descargas industriales)
del drea urbana.

Realizar la regularizacion de Empresas Transportadoras y
Recolectoras de Lado - ETRL

Realizar 1a fiscalizacién de Plantas de Tratamlento de Agua Residual
- PTAR.

Realizar la inspeccion de control de Descargas Industriales,
Especiales y Lodos al Alcantarillado Sanitario - DIELAS

Desarrollar capacidades técnicas con enfoque tecnoldgico gue
permitan a las EPSA analizar, evaluar y reportar al Regwador -
AAPS, el desempefio ambiental de Jas PTAR que estdn bajo su
responsabilidad

pey
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rE f i,
Atencidn oportuna de las
reclamacipnes admintstrativas en ef
2 1 41
area urbana por servicios de (Contemplado en ef B. 39]
alcantarillade sanitario.
Regularizacidn de EPSA del drea
2 1 42 . Contempl; .
rural con enforque ambiental. ( plado en e R. 40)
Control de la Planificacién del
servicio de alcantariliado sanitario
2 1 42 j o {Contemplado en el R, 39)
en ¢l drea rurzl, en coordinacién con
el Municipio.
Control ¥ suparvisién de la
prestacidn del servicio de
2 1 a2 afcantarillado sanitario en {Contemplado en el R. 40}
coordinacién con el GAM en EPSA
del dres rural,
Control del desemperio de la gestion
ambiental de las ERSA
2 1 42 {Alcantarillado, saneamiento, Indos y | {Contemplado en ef R. 41)
PTAR), del drea rural en
coordinacién con el Municipio. _
Reallzar eventos te capacitacitn y/o socializacién con GAM,
Coordinacién y articulacién eon los actores sociales, EPSA y/o demds instituciones en el drea rural y
2 1 42 GAM, actores sociales y demds urbano
instituciones en el drea rural, Coordinar y articular con Gobiernos Autonomaos Municipales, EPSA,
actores sociales e instituciones del drea rural
Realizar la gestién administrativa y sustantiva de la AAPS de
manera eficaz y eficiente.
Besarrallo de una gestion eficiente Elaborar manuales de procesos y procedimientos de la lefatura
gue logre una adminlstracion Administrativa Financiera
1 1 268 institucional apropiada, utilizando Administrar el sistema de programacion de gperaciones de [3 AAPS
adecuadamente los recursos y 12 Coadyuvar y realizar la gestidn de racursos financieros con
planificacion como herramients de | prganismos de cooperacion
ion institucional . .
gest fuciona Elaborar resaluciones y sus raspectivos informes legales
Realizar [a gestién de procesos administrativos de la entidad
Instalar oficinas regionales en los
11 | 1 | 298 nas region:
departnmentos restantes
fecaudacidn por conceptos de Tazas
11 1 298 de Regulacion a EPSA en el marca de | Realizar trensferencias de recursos financieros al TGN
la normativa vigente.
Desarrollo de ca.paad.ades teenicas Ganerar procesos de desarrollo de capacidades regulatarias en la
11 1 238 de la AAPS y articiiacidn con AAPS
instituciones del sectar
Promocidn y consolidacion de una
11 1 201 pestion plblica transparente 2 Cumplir el Mandzto Constitucional de Rendicion Publica de
través de la Rendicidn Pdblica de Cuentas
Cuentas.
Participacidn y fortalecimiento del
11| 1 | 301 pacion ¥
control social
1 1 302 Implementacién de sisternas de Administracidn y mantenimiento de los Sistemas Informéticos an
Informacién para el acceso come produccion en la AAPS

gr—r—
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derecho del ctudadano y para Difundir resuttados institucionales a nivel nacional mediante
facilitar la evaluacion a la gestidn medios de comunicacidn, pagina web, redes sociales y forias de

ptblica informacién v socializacion

Realizar lz Auditorfa de Confiabitidad de Registros Contables y
Estados Financieros gestidn 2018,

Reafizar informes de seguimiento a los informes de auditoria.

Dasarrallo de control interno,
mediante la emisién de
recomendaciones orfentadas ala
11 L 302 1 {implementacién de controfes que Realizar auditorizs operativas.
permitan mejorar los procasos
formales y el aprovechamiento
afectivo de los recursos disponibles.

Realizar |a revision anual del cumplimiento del procedimiento de
Cumplimiento Cportuno de [as Declaraciones Juradas de Bienes y
Rentas.

Fuante: Formulario N° 1 {(POA 2019)

Las acciones de corto plazo constituyen el fundamento y direccion de las operaciones
institucionales para la ejecucién de las acciones de mediano plazo definidas en el Plan
Estratégico institucional. En este sentido, las acciones de corto plazo son proposiciones
concretas de orden cuantitativo, simples, medibles y realistas, vinculadas a fa produccion
institucional de bienes, servicios o normas, los cuales se relacionan a los productos

terminales gue generan las entidades.

La programaciéon de las acciones de corto plazo, permitird la identificacidon de las
operaciones a desarrollar al interior de cada una de ellas, permitiendo su seguimiento,

cuantificacién y verificabilidad.

En este marco, en el siguiente cuadro presentamos las acciones de corto plazo, los

resultados esperados vy las operaciones, por unidad organizacional:

CUADRO N° 7: DIRECCION DE ESTRATEGICAS REGULATORIAS (DER)

Evaluacién de |z solicitud de auterizacion de nuevas fuentes

Autorizar el uso y aprovechamlento 30 nuevas fuentes de agua de egua

de nuevas fuentes de agua a EPSA autorizadas en EFSA del drea | Inspeccién en campo de las nuevas fuentes de agua

del drea urbanay rural. urbana o rural. Emisién def informe técnico de autorizacion de nuevas
fuentes de agua
Fvaluacién de fa solicitud de revpcatorta.

Atepder solicitudes de revocato_r'a 1 soficitud de ravocatoria de nspeccion de campo.

de drea y/o derecho da prestacion 4raas atendidas i : _

de servicio en drea urbana. ) Emisién del informe técnico de solicitud de revocatoria de
drea.

& autorizaciones de areas de Evaluacion de 1a solicitud de autorizacidn de nuevas dreas de

fl Haci de drea .. .
Autorizar :?STZ:?;ZZ arb 92 | servicio de EPSA del drea urbana | AEU3 _
icio - na. ok . 5o
servicic 8 an2 o rural, Inspeccion en campo de las nuevas areas de senvicio.
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Emisitn del informe técnico de autorizacidn de n

s S i

uevas areas
de servicio.

Evaluar y aprobar documentos de
Planificacién {PTDS - PDQ -
Estudios) de EPSA def drea urbana o
rural

8 documentos de Planificacldn

aprobados.

Analisis y avaluacion de! componente técnico

Andlisks y evaluacion del companente econdmics, financierp
y comercial

Regularizar nuevas EPSA para la
otorpacidn de Licencias y Registros
en drea urbana o rural.

30 EPSA regularizadas.

Evaluacion de iz solicitud de Licencia o Registro

Inspeccidn en campe de fas nuevas EPSA.

Emisidn de fos informas téenico y financiero,

Regular v fiscalizar a EPSA con
segulmienta regulatorio

70 EPSA con seguimiento

reguiatorio

Andlisis de POA v Presupuesto de fas EPSA gestion 2018

Evaluacion de informes Segundo Semestre y Anual 2018 de
EPSA

Andlisis de Estados Financieras de las EPSA

Realizar pratocolos de inspeceién a
EPSA con seguimiento regulatorio a
través de visita in situ

8 infarmes de protacolo

Programacion y evaluacidn de las EPSA a realizar visita

Aplicacidn de protocolo - Moduto Téenico, Econdmico,
Financlero, Administrativo, Comercial y/o Precios y Tarifas

£laboracidn de informe de protocolp Técnico, Economice,
Financiero, Administrativo, Comercial yfo Precios y Tarifas

Realizar el seguimiento en la
elaboracidn e implementacion de
planes de cantingencia

15 EP§A con informe de no

objecion a sus planes de

contingencias

Protocolos de revisidn con
aplicatién de Gufa de formulacicn de PC.

Seguimiento a la Implementacién de los PAC a través de
aplicacion del Manual de fiscakizacidn

Realizar la fiscalizacion af control de
calidad de agua realizadas por la
EPSA

10 EPSA con control de calidad

en fuente y/o en red

Aplicacién de protocolp de control de calidad en fuente yfo
redes

Incarporara EPSA regularizadas al
seguimiento regulaterio

10 EPSA incorporadas al
sepuimiento regufaterio

Incorporacidn de nuevas EPSA al segulmiento regulatorio

Capacitacidn y aplicacion de protocolos

Elaboracion de Informes técnicos de pratocoio incial

CUADRO N° 8: DIRECCION DE REGULACION AMBIENTAL Y RECURSOS HIDRICOS {DRA-RH)

Apficar instrumentos para la
fiscalizacidn det desempefio de fa
gestion ambiantal,

2 instrumentos de fiscalizacién

aplicados

ik

Sochalizacién de instrumentos con fas EP5SA.

Aplicacion da tos instrumentos de fiscalizacién del
desempeiio de la gestion amblental.

Evaluacién de la iniciativa da pre inversidn realizadas con
fondos recaudados de la facturacién de los SARH

Autorusd ds Flacalizacién y Control Sociel
da Agua Polable y Samsamisnts Disfcs

5 Informes de evaluacién o
seguimiento de iniciativas de
pre-inversidn y/o inversién

Realizar la evaluacion o seguimienta
de estudios y/o proyectos para la
sostenibilidad de las fuentes de agua

Emisién del informe técnico de evaluacion de infciativa de
inversin para la sostenibilidad de fuentes de agua.
Notificacidn de los resultados alcanzados en el informe
técnico (Aprobacién, rechazo o solicitud de
complementacian), adjuntando el informe.

Revision de la integridad de la documentacion requerida
para la regularizacidn de SARH, remitida por la EPSA

80 SARH regularizadas a través

Regularizar {renovacion y/o
de jas EPSA

actualizacion) SARH a través de las
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EPSA en e drea urbana y rural. Anilisis y emisidn de informe técnico de regularizacion de
SARH

Motificacidn de la RAR v Certificado de autorizacidn de use
del Recurso hidrico 2 {a EPSA

Realizar Ia fiscalizacion Técnico :Li‘l:l;i;zillzr;v envio de nota externa a la EPSA con aviso de
Econdmico a las EPSA por los
Sistemas de Auloabastacimiento de
flecurso Hidricos — SARM,

10 EPS4 con SARM fiscalizadas Recoleccion de informacidn técnica, ambiental, legaly
econdmica de SARH

Comunicacién a las EPSA con informes adjuntos
Revisidn de ta documentacidn presentada por ia EPSA.

Realizar a regularizacian de -

Andlis] = - - -
Empresas Transportadoras y 3 ETRL regularizadas térlr:;z: de la documentacidn y elaboracin de informe
Recolectoras de Lodo - ETRL

Remisién de |z RAR y Certificatlo a fa ETRL mediante |2 EPSA

Coordinacién con la EPSA para la fiscalizacidn

iealhzar: Iatfis;ali‘:acior;de.dplart-as de Fiscalizacion y recoleceidn de informacién técnica, amblentai

[amien - .

ratamiento de Agua Residua 10 EPSA con PTAR fiscalizadas | de las PTAR in sltu

PTAR. M . ; T
Comunicacion 4 [a EPSA adjunto el informes técnico sobre
PTAR

Programar la fiscalizacién de DIELAS de acuerdo al
cronograma de ERSAS y listado del GAM de La Paz y El Alto

Realizar la inspeccidn de control de
Muestreo de descargas v racoleccion de Informacién téenico

Descargas Industriales, Especialesy 15 EPSAS con inspeccidn al
Lados at Alcantarillado Sanitario - control da DIELAS ambiantal sobre las industrias
DIELAS g . e . .
Analisis y sistematizacidn de 1a informacidn sobre DIELAS
Comunicacién a la EPSA y Autoridad Ambiental competente
Desarrollar capacidades técnicas con 1 plataforma virtual para el Informaddn reporiada en linea para su respectivo andlisis a
enfogue tecnoldgico que permitan a reporte de Informacion de través de la plataforma web desarroliada

las EPSA analizar, evaluar y raportar operzcion, mantenimiento y fa
al Regulador - AAPS, el desempetio implementacién de indicadores | control del desempefio del Operador sobre O&M de PTAR
ambiental de las PTAR gue estdn de PTAR y del gobferng con una visién preventiva

bajo su responsabilidad electrénico en fa institucidn

CUADRO N° 9: JEFATURA DE ATENCION AL CONSUMIDOR {JAC)

L o e s -1 e
Atender y resohver opoertunamente Gestion de avenimiento
las Reclamaciones Administrativas . e
presentadas por usuarios ¥ 300 reclamaciones Tramitacidn de casos no rechazados {admisidn}
consumidares de los servicios de administrativas resueltas
agua potable y/o aicantarillado Terminacidn del Procedimiento

sanitario

Realizar el seguimiento al Requerimientos periddicos de informacion

desempefio de las Oficinas de 9 EPSA con seguimiento ODECO
Atencién al Consumidor de (as EPSA

Inspeccidn a lz ODECD de fa EPSA

Investigar y resolver oportunamente Gestion preliminar de investigacién y solucién

i i uncias investigadas e s .
las denunF;as relacionadas con fa 3 denuncias g ¥ Tramitacién de casos no archivadas
vulneracion del derecho de acceso al resueftas
agua an el drea rural

Terminacidn del Procedimiento
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Realizar eventos de capatitacion y/o

socializacidn con GAM, actores 2 avento de capacitacian y/o I L —
sociales, EPSA y/o demds socializacién realizado en ef drea COOI’dIITB?!On.\‘( real!zac’lon de fos eventos de capacitacion
instituciones en el irea rural y rural y urbano v/0 sociafizacion en el drea rurat o urbana

urbano

2 actas de coordinacion
suseritas con Gohiernos
Autdnamos Municipales, EPSA,
actores sociales y/o
instituciones del drea rural

Coordinar y articular con Gobiernaos
Autdnomos Municipales, EPSA,
actares sociales g instituciones del
drea rural

Coordinacion con GAM, EPSA,actores sociales y/o
instituciones del rea rural

CUADRO N° 10: JEFATURA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA (JAF}

Apoyo a la gestidn administrativa y sustantiva de [a AAPS de
manera eficaz y eficiento.

Gestion de Archivos de |z AAPS

. " - 5 Sisternas de gestidn pibhca . ;
Realizar la gestion administrativay | oo on el marco de Ja | Fstades Financieros de la gestion 2018, aprobadosy

zl;fcta"t';a ,di:a ANPS i‘? manesa Ley 1178 (NBC), NBSP, NBST, | Presentados al MEFP
3z, eficiente y oportuna. NBSAPVNBSABS)

Recursos humanos administrados en base al SAP y las
normas en vigencia de manera eficiente y eficaz

Contrataciones de bienes y serviclos realizados en el marco
de las NB-SABS

racid 28505 L .
Elaboracion de ma‘nu'ales de t ma.nu‘al de proc Y Elaboracion del manual de procesos y procedimientos para
procesos y procedimientos de da procedimientos elaborado y la Concitiacidn de Tasa de Regulacion

Jefatura Administrativa Financiera aprobado [Conciliacién]

, . 4 informes para Transferencias | Recursos de Tasas de Regulacién registrados y ¢onciliados

Realizar la transferencias de
o s financieros al TGN al TGN de Recursos recaudados
cursos finanei P . . .
de [as Tasas de Regulacion, Transferencias de recursos financierns al TGN

CUADRO N° 11: ASUNTOS JURIDICOS {Al}

Elaboracién resoluciones administrativas regulatorias e
F r resofuciones y su . . informas le
tlabm:iv::infmm I“'f aIZs 330 Resoluciones emitidas o gales
respec as lg; " . - s
P 8 Elzboracion de resoluciones administrativas internas

Emisién de autos de carge de infraccion y resoluciones
sancionatorias

Realizar la gestién de procesos 250 procesosva'dmlmstratwos Elaboracién de cantrataciones de bienes y servicios
administrativos de la entidad amitidos

Elaboracién de canvenios interinstitucionales

Sustanciacidon de procesos administrativas internes
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CUADRO N° 12: COMUNICACION {COM}

EE _'-.zm'r g A
Etaborar la memaoria institucional 2018 de fa AAPS

Edicidn v disedio de afiches y bipticos
Participacign de ferias a nivel nacional

Difundir resuftados Institucionales a Difusidn de resultados institucionales a nivel nacional
nivel nacional mediante medios de 3 materiales de difusién mediante medios de camunicacidn, pagina wab y redes
comunicacian, pagina web, redes producidos {(memaoria sociales.

sociates y ferias de informacion y institucional, afiches y bipticas} [Fizhoracién de reportes de prensa, pauteo y monitoreo de
sacializacign Radio y TV. ' '

Organizacion de eventos, entrevistas, conferencias de
prensa, realizados 2 nivel focal - nacional por las direcciones,
jefaturas, dreas de fa AAPS

CUADRO N° 13: AUDITORIA INTERNA (Al)

A e b 5 3 2 2 i 5 A
- Redlizar la planificacidn de la suditaria de confiabilidad
i o i o, carrespoendiente a la gestidn 217,
Realizar la Auditoria de Confiakilidad 3 Informes de Auditoria
de Reglstros Contables y Fstados {Confinbilidad, Control tnternoy Realizar el trabajo de campo de fa auditoria de confiabilidad.
Fingncieros gestidn 2018. Verificacién) Realizar Iz comunicacién de rasultados al Director Ejecutivo,
CGE y MMAYA,

Evaluar y verificar el ntimero de recomendacionas cumplidas
¥ na cumplidas
Evaluar y verificar ef nimero de recomendaciones cumplidas

Realizar infprmes de seguimiento a 6 Informas de Sepuimiento o
los informes de auditoria, ¥ na cumplicas

Evaluar y verificar el nimera de recomendaciones cumplidas
y o cumplidas

Realizar Ia planificacidn de la auditoria operativa dal Sistema
de Adminlstracidn de Personal

Realizar el trabaje de campo de la auditoria operativa

Rezlizar la comunlicacién de resultadoes al Director Ejecutive,

) . . 2 Informes de Auditaria (sistemna | CGE y MMAYA.
Realizar audHlarias operativas, " e — - -
de personal y presupuesto) | Realizar la planificacién de la auditoria operativa def Sistema

de Presupuesto.

Realizar of trabaje de campo de la auditoria operativa
Realizar |a comunicacién de resultados af Director Ejecutivo,
CGE y MMAYA,

Efaborar el legajo de planificacién de la revisién anual de
By de bienas y rentas

Realizar la revisién anual de

Cumgplimiento Oportunc de las 1 Informe de Revision Realizar ka verificacion del cumplimiento y andlisis de la
Declaraciones Juradas de Bienesy documentacién
Rentas. ;

Remitir un informe al director Ejecutivo
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CUADRO N° 14: JEFATURA DE PLANIFICACION (PLA)

Administrar el sistema de
propramacion de operaciones de la
AAPS

1 sistema administradea (SPO)

Elaboracidn del POA 2020 con participacion de
Direcciones y Unidades de la AAPS

ot L

las diferentes

Realizar el seguimiento v evaluacidn af POA 2019

Realizar el reformuiado del POA 2019

Coadyuvar y realizar la gestidn de
recursos financieros con organismos
de cooperacion

3 Instituciones de cooperacidn
articuladas

Articular con instituciones de cooperacién

Cumplir el fMandato Constitucional
de Rendicion Piblica de Cuentas

8 Talleres organizados

Rendicion Pubiica de cuentas Inicial

Rendicién Publica de cuentas final

CUADRO N° 15: DESARROLLO DE CAPACIDADES REGULATORIAS (DCR)

Generar procesos de dasarrollo de
capacidades regulatarias en la AARS

2 eventos de capacitacidn
arganizados y desarroliados

Elabarar un pfan de capacitacion de la AAPS

Duosarrollar los procesos de capacidades interno y externe de
la AAPS.

Administrar los recursos
tecnolégicos de manera eficiente y
fortalecer los sisternas informacién
de la AAPRS, garantizando el correcto
funcionamlento a los sistemas en
produccidn v en desarrollo en el
marce del Plan nstitucional de
Goeblerno Electrdnico.

18 Sistemas informiticos
administrados y actualizados.

Adrministracidn y mantenimiento de los Sistemas
Informaticos en produccidn en fa AAPS.

Verificacion de coordenadas georreferencladas en dreas de
prestacién de servicios, fuentes de abastecimiento y SARH
con [a BD GIS-AAPS,

Publicacién artes de solicitud de otorgacién y ampliacién de
licencias y/o registres

Mantenimients preventive y correctivo de equipos de
comunicacian, equipos de computacién y sopoTte téenico a
usuarios de fa AAPS,

implementacién del Sistema da Planificacian v Presupuesto

Desarrolio del Portal web institucional en el marco del D.5.
3525,

Administrar los reclamos mediante |2 plataforma de gestién
de reclamos del
Estado
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La Direccion de Estrategias Regulatorias tiene como objetivo principal regular la gestion y
manejo de los recursos hidricos, priorizando el derecho de uso para consumo humano y el
saneamiento, as{ como la calidad de la prestacion del servicio de agua potable y
saneamiento basico, en equilibrio con el medio ambiente; para tal efecto desarrollar
acciones regulatorias, en el marco de la -Ley 2066 y el D.S. 071. Se tienen definido las

siguientes acciones de corto plazo:

% Autorizar el uso y aprovechamienta de nuevas fuentes de agua a EPSA del drea

*

urbana y rural.

Como Unica entidad encargada de autorizar el uso y aprovechamiento de las fuentes se
calcula de agua, para la presente gestién se tiene previsto realizar al menos 30 trémites de
autorizacién de uso y aprovechamiento de nuevas fuentes de agua, para lo cual se tiene

previsto seguir el procedimiento que tiene definido la AAPS.

& Atender solicitudes de revocatoria de drea y/o derecho de prestacidn de servicio en

dreg urbagna.

Para la presente gestidn se tiene planificado la atencion de una solicitud de revocatoria de
4rea y/o derechos de prestacion de servicios de EPSA, que implicara seguir
procedimientos especificos que se tiene definidos en la Autoridad de Fiscalizacion vy

Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico.

% Autorizar ampliaciones de drea de servicio a EPSA del drea urbana.

*

En el propdsito de contribuir a una mayor cobertura de agua potable y saneamiento
hisico en las diferente EPSA del 4rea urbana y rural, se tiene previsto para la presente
gestion realizar y atender § autorizaciones de ampliacion de area de prestacion del
servicio de las ESPA, lo que contribuird al cumplimiento de la meta de cobertura universal

al servicio de agua potable y saneamiento basico.

< Evolyar y aprobar documentos de Planificacion  (PTDS - PDQ - Estudios} de EPSA

-

del drea urbana o rural.
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Con e! fin de incrementar la cobertura de EPSA con seguimiento regulatorio se debe
continuar con la elaboracidn de documentos de planificacion ya que de acuerdo a la
experiencia obtenida se determind que este documento genera en las EPSA una cultura de
planificacion gue les permite asumir medidas preventivas y correctivas para una adecuada
prestacion del servicio.

El Plan Transitorio de Desarrollo del Servicio (PTDS) estaré orientado a identificar v
proponer una planificacién asociada a un periodo de corto plazo de manera que permita:

- Introducir en las entidades prestadoras de agua potable vy alcantarillado sanitario
una cultura en la elaboracion y/o evaluacion de herramientas de planificacion.

- Preparar a partir de las condiciones técnicas y econdmicas actuales en Ia
prestacién de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, un Plan
Transitorio de Desarrollo del Servicio, como condicién previa a la presentacion y
aprobacién de periodos de planificacion de mediano plazo.

Y El Plan de Desarrollo Quinquenal (PDQ) y el Estudio de Precios y Tarifas (EPyT) son
herramientas de Planificacién y de Seguimiento destinadas a controlar y fiscaiizar la
sostenibilidad de una EPSA y alertar oportunamente de posibles amenazas. Herramientas

asociadas a periodos quinquenales.
% Regular y fiscalizar a EPSA con seguimiento regulatorio.

La Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio tiene la misién de realizar la
supervision, control y fiscalizacién regulatoria de ia prestacion del servicio en las EPSA con
seguimiento regulatorio, es decir aquellas gue cuentan con documentos de concesion
“transitoria o licencia de funcionamiento y un documento de planificacion de mediano

plazo.

Para efectivizar la fiscalizacion de 70 EPSA, se aplicara el modefo de seguimiento conforme
a las obligaciones establecidas en los Manuales de Seguimiento, Resoluciones
Administrativas Regulatorias, Normativa Sectorial y otras. Asi también se continuara €l
control o seguimiento a las EPSA con recomendaciones especificas producto de la

fiscalizacidn en la gestion 2017:
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% Realizar protocelos de inspeccion a EPSA con seguimiento regulatorio a través de

*

visita in situ.

Previa emisidn de los resultados y recomendaciones del seguimiento regulatorio de ias 70
EPSA, se programaran inspecciones en campe mediante Ja aplicacion de protocoios
modulares técnico y/o econdmico en la EPSA reguladas de esta manera se efectuara el
seguimiento respectivo como parte de la fiscalizacion de la prestacion del servicio de agua
potable y saneamiento bdsico. En la gestién 2019 se efectuaran 8 protocolos y el informe

correspondiente.

< Realizar el seguimiento en la elaboracién e implementacion de plones de

+*

cantingencia.

En la gestion 2019 se efectuara la supervision y seguimiento en la elaboracion de 15
Planes de Contingencias de EPSA a nivel nacional, los cuales permitiran controlar con
anticipacién las posibles desviaciones que afecten a fa prestacién del servicio de agua

potable.

% Realizar la fiscalizacion al control de calidad de agua realizadas por la EPSA

*

Se evaluara el cumplimiento de la normativa NB-512 {Control Minima) vy a través de
controles de calidad de agua e inspecciones sanitarias de campo, de al menos 10 EPSA ya
seleccionadas, con el apoye de los laboratorios, se verificaran los resultados obtenidos en

las inspecciones de campo y con el reporte de los informe de gestion.

gy
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Se elaboraran los informes correspondientes y/o fichas de inspeccion.

< Regularizar nuevas EPSA para la otorgacién de Licencias y Registros en dreo urbana

o rural.

Para el cumplimiento de este objetivo se coordinard con instituciones gue estan
relacionadas con proyectos (EMAGUA, FPS} también aquellas que estén relacionadas con
fortalecimiento institucional (SENASBA) y sobre todo con las autoridades sub - nacionales

(GAD y GAM).

Son estas instituciones quienes generan {a demanda de regularizacion y esta demanda si
no es bien dirigida ocasiona problemas y retrasos en el procedimiento,

Fs importante sefialar que la demanda de las diferentes comunidades para Ia
regularizacién de las Entidades Prestadoras de Servicios de Agua Potable y Alcantariilado

Sanitario (EPSA) es permanente en la AAPS,
“» Incorporar a EPSA regularizadas al seguimiento regulatorio.

Considerando ampliar |la cobertura de EPSA bajo seguimiento regulatorio, a Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Bdsico, ha considerado para
la presente gestién trabajar en la incorporacién de 10 EPSA regularizada al sistema de
seguimiento regulatorio. Por lo que serd importante encarar trabajos articulados con fas
diferentes unidades al interior de la AAPS y también con otras instituciones como los

GAM.

La Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico
también cuenta con una Direccién operativa, como es la Direccién de Regulacion
Ambiental, Recursos Hidricos y Saneamiento Basico (DRA-RH), que tiene el objetivo de
desarrollar procesos de regulacion ambiental en recursos hidricos para consumo humano
con un enfoque de gestién integral de cuencas. En este marco en el POA 2019 se

plantearon las siguientes acciones de corto plazo:

< Aplicar instrumentos para la fiscalizacidn del desempefio de la gestidn ambiental.

Aadarided de Fiscallzaclén ¢ Control Scclal
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- Mediante R.M. 336 de fecha 17 de septiembre de 2015 se aprueba la Politica del Use
- Eficiente del Agua y se establece en la meta N2 5, lo referente a los sistemas de
-~ autoabastecimiento.

La citada politica es de cumplimiento obligatorio por todas las personas naturales o
- iuridicas, cualguiera sea su forma de constitucion, que presten servicios de agua potable y
saneamiento, sean proveedores de insumos © materiales, usuarios, o participen en
cualguiera de las actividades de gestion, administracidn, operacidn, mantenimiento,
control, supervision, vigilancia o fiscalizacion del abastecimiento del agua para consumo
humane, desde {a fuente de agua hasta su punto de uso o consumo.

- % Realizar ln evaluacidon o seguimiento de estudios y/o proyectos para la
- sostenibilidad de las fuentes de agua.

La aplicacién del Plan Trienal Estratégico de las EPSA de Sostenibilidad de las Fuentes de
Agua constituye un instrumento metodolégico de importancia para identificar, preparar,
presentar, ejecutar y monitorear el uso y destino de los recursos emergentes de la tarifa
de los SARH. Por lo gue para la presente gestion se tiene emitir 5 Informes de evaluacion o

seguimiento de Iniciativas de pre-inversion y/o inversién

. % Regularizar {renovacidn y/c actualizacion) SARH a través de las EPSA en el drea
urbana y rural.

Esta actividad esta orientado a regular el uso y aprovechamiento de usuarios gue generen
productos bienes y/o servicios que se autoabastezcan del recurso hidrico; para contribuir
a la conservacién proteccién, preservacién, restauracién y uso sustentable del recurso
hidrico velando el equilibric entre fa satisfaccién de las necesidades de agua para
consumo humano, los procesos productivos que garanticen ia soberania con seguridad

alimentaria vy los sistemas de vida de la madre tierra.

- La regularizacién de las SARH se realiza con la finalidad de controlar fa sobreexplotacion
- del recurso hidrico, otorgandose una autorizacidn de uso y aprovechamiento def recurso
- hidrico a través de un sistema de Autoabastecimiento y de esta forma se introduzca a los

SARH al sistema regulatorio.

Para la presente gestidn se tiene programado regularizar a 80 SARH tanto en contexto

- urbano y rural.
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* Reglizar lo fiscalizacion Téenico Econdmice a las EPSA por los Sistemas de
Autoabastecimiento de Recursc Hidricos — SARH.

Los sistemas de autoabastecimiento asumen la responsabilidad en la captacién y uso
eficiente y racional del agua; en el uso no domeéstico ilevan a cabo medidas tendientes a la
reutilizacién y conservacién del agua, por lo que es imprescindible ejercer fiscalizacion
sobre fas EPSAS que cuenten con SARH.

% Redlizar la regularizacion de Empresas Transportadoras y Recolectoras de Lodo -
ETRL.

En Bolivia poco mas del 50% de la poblacidén carece de saneamiento. Dei universo
poblacional que cuenta con el servicio de saneamiento, el porcentaje que cuenta con un
servicio de alcantarillado es todavia menor, ya gque una parte de la ciudadania —
esencialmente de zonas periurbanas, ciudades pequefias y zonas rurales- cuenta con
sistemas de saneamiento in situ, vale decir letrinas y en menor proporcidn camaras

sépticas y bafios secos.

En este marco se hace necesaric otorgar autorizaciones a las empresas que presten
servicio de recoleccién y evacuacion de lodos, para establecer controles sobre el manejo y
disposicidn adecuados, mitigando los impactos al medio ambiente.

% Realizar la fiscalizacién de Plantas de Tratamiento de Agua Residual - PTAR.

*

Se conoce que entre las principales causas de los problemas encontrados en las PTAR, se
identificaron sobre todo las deficiencias relacionadas a la operacién vy mantenimiento, la
falta de capacidades especificas del personal técnico para asegurar un buen
funcionamiento de las PTAR, a ello se suma que las PTAR reciben mayor caudal del que
fueron disefadas, provocando el cofapso, Ja colmatacién o el tratamiento ineficiente de

las aguas residuales.

En ese marco, es prioritario regular y fiscalizar la operacidn, mantenimiento y calidad de
efluentes de las PTAR, con el propdsito de mitigar los impactos al medio ambiente.

£ Realizor la inspeccidn de control de Descargas Industrioles, Especiales y Lodos al

Alcontariliado Sanitario - DIELAS.

Una de las atribuciones de la DRA-RH es asegurar que la evacuacidn de descargas
industriales especiales y lodos al alcantarillado sanitario en general en todos los centros

{ . 3
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urbanos sea dispuesta de forma segura para el ser humano y el medio ambiente. En este
propdsito se tiene previsto realizar en ia gestion 2019 la inspeccion de DIELAS a 15 EPSA.

% Desarroliar capacidades técnicas con enfoque tecnoldgico que permitan a las EPSA
analizar, evaluar y reportar ol Regulador - AAPS, el desempefio ambiental de las
PTAR que estdn bajo su responsabilidad.

£n cumplimiento del Convenio Interinstitucional suscrito entre AAPS y la GIZ, de fecha 29
de noviembre de 2017, para la ejecucion del proyecto: “Fortalecimiento e Implementacion
de una herramienta virtual para las Entidades Prestadoras del Servicio de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario ~ EPSA vy el ente Regulador — AAPS”, se tiene programado esta
operacion orientado a desarrollar una plataforma virtual que nos permita generar
informacidn para su respectivo analisis.

En el propdsito de proteger los derechos de los usuarios y consumidores de los servicios
de agua potable y alcantariliado sanitario atendiendo oportunamente las reclamaciones
administrativas y generando mecanismos de articulacién con las EPSA y Municipios, la
Jefatura de Atencién al Consumidor ha definido fas siguientes acciones de corto plazo:

4 Atender y resolver oportunamente las Reclamaciones Administrativas presentados
por usuarios y consumidores de los servicios de agua potable y/o alcantarillado
sanitario. )

El registro, tréamite y conclusidon de reclamaciones administrativas presentadas por
usuarios y consumidores, se basa en el procedimiento establecido en el Capitulo | del
Titulo 1l del Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo para el Sistema de
Regulacién Sectorial aprobado mediante D.5. N2 27172 de 15 de Septiembre de 2003 y se
aplica Unicamente a casos relacionades con usuarios y consumidores que obtienen
servicios de Entidades Prestadoras de Centros Urbanos que cuentan con licencia de
cualquier tipo, ya gue son las mismas las gue se encuentran obligadas @ contar con una
Oficina de Atencion al Consumidor (ODECO), para el cumplimiento de la primera instancia
del procedimiento mencionado. Esta operacion tiene que ver estrictamente con el
cumplimiento de un procedimiento y plazos establecidos en una norma, no siendo posible
modificarse, al ser parte esencial y fundamental del ejercicio de la competentia
establecida para la AAPS en el inc. |} del art. 24 del D.S. N2 0071 de 9 de Abril de 2009

delegada a la Jefatura de Atencidn al Consumidor.
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» Realizar ef sequimiento ol desemperfio de fas Oficinas de Atencidn al Consumidor de
las EPSA,

Derivada de una de las debilidades de la JAC, tiene el objetivo de construir una relacion de
flujo informativo constante entre las EPSA y el ente regulador, con el fin de crear un
ambiente de regulacion efectiva, evaluar la evolucién de la atencidn de las EPSA,
identificar debilidades operativas de las ODECO, sistematizar estadisticas de andlisis vy
prevenir situaciones de colapso o deficiente prestacién de servicio. La operacion se
iniciard determinando el conjunto de EPSA sometidas a seguimiento, realizando el
contacto, estableciendo vinculos tecnoldgicos de informacién y construyendo carpetas de
seguimiento relacionadas exclusivamente al tema de atencion a usuarios y consumidores.

“* [Investigar y resolver oportunamente las denuncias relacionadas con la vulneracion
del derecho de acceso ol agua en el drea rural.

Actividad relacionada con la competencia establecida por el art. 24-i) del D.S. N2 27172 de
15 de Septiembre de 2003, considerando que el marco de regulacién y proteccién de
derechos no se limita a una relacién individual de prestacién de servicio del que nace una
reclamacion, mas al contrario, los conflictos de orden colectivo son le que adquieren
mavyor relevancia por el grado de afectacion que implica a comunidades u otros grupos

colectivos.

% Realizar eventos de capacitacidn y/o sociglizacién con GAM, actores sociales, EPSA
yv/o0 demds instituciones en el drea rural y urbano.

Fs importante, que como ente regulador se asuma la funcién de capaciter y brindar a los
operadores ODECO la informacién necesaria para atender de forma adecuada los
requerimientos y reclamaciones de usuarios y consumidores, considerando ademds gue la
normativa del sector no se encuentra actualizada a ta nueva realidad juridica creada por la

Constitucidn Politica del Estado del afio 2009.

Para la presente gestion se tiene previsto realizar 2 talleres con las ESPA, organizados por

esta unidad.

% Coordinar y articular con Gobiernos Auténomos Municipales, EPSA, actores sociales

+*

¢ instituciones del drea rural.

Siendo una de las lineas de accién de la AAPS establecida en su Plan Estratégico
Institucional, dentro el objetivo de “Garantizar los derechos de los usuarios y

e’

438 J

Aty




AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

MINISTER!O DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA

Autorldad de Flacalizae|bn y Control Soclal

ESTADg gié%RLlli:J{ﬁAC‘ONAL PLAN OPERATIVO ANUAL — GESTION 2019 siv Agua Patoblo y Sanasmisinto Bbsteo

consumidares de los servicios de agua potable y saneamiento bdsico con oportunidad vy
eficiencia en el marco del derecho humano al agua”, ya que la importancia de! ejercicio de
la competencia exclusiva de proveer los servicios es determinante para cumplir con dicho
objetive, tcmando en cuenta que muchos conflictos derivan precisamente de la falta de

accién y conocimiento de los GAM del sector rural especialmente.

En el propédsito de administrar los recursos econdmices, financieros, humanos, bienes y
servicios, asi como la gestién de Tasas de regulacién con base a las normas en vigencia, las
directrices del MEFP y el presupuesto 2019, demostrando la eficiencia, efectividad,
economia y transparencia que contribuya a lograr los resultados de gastion, la Jefatura
Administrativa Financiera se plantea las siguientes acciones de corto plazo:

% Realizar lo gestion administrativa y sustantiva de la AAPS de manera eficaz y

eficiente.

En el marco de la Ley 1178 y demds normativa vigente, se busca apoyar desde la gestion
administrativa y financiera a las dreas sustantiva de la AAPS, para lo cual se tiene previsto
elaborar informes técnico financieros y reportes de ejecucién presupuestaria, via el
Sistema de Gestién Pdblica {SIGEP) para su mejor desarrollo, conjuntamente con [a

Direccion Ejecutiva.

& Elaborar monuales de procesos y procedimientos de la Jefatura Administrativa

Financiera.

Para la gestion 2019 la Jefatura Administrativa Financiera elaborard un Manual de

_Procesos y Procedimientos para la Conciliacion de tasas de regulacidn que realiza la AAPS

con las EPSAS, toda vez que la ausencia de este manual afecta directamente a una
correcta ejecucion del Presupuesto de ngresos de ta AAPS.

% Realizar transferencias de recursos financieros ol TGN.

Las transferencias de recursos se realiza via el Sistema de Gestién Publica (SIGEP) la cual la
Jefatura Administrativa Financiera elaborara 4 informes de Transferencia de recursos y
reportes de Ejecucién Presupuestaria de recursos y gastos). De acuerdo a Programacion
Anual de Cuotas de Caja (PAC-C) de Recursos Especificos aprobados por el Ministerio de

Economia y Fianzas Pablicas {(MEFP)
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Asuntos luridicos tiene como objetivo principal el de Asesorar a la Direccién Ejecutiva y a
las dreas sustantivas y administrativas de |a entidad, de tal menara que el accionar de la
AAPS siempre esté enmarcada en la normativa vigente. En este marco, para la presente

gestion se tiene definido {as siguientes acciones de corto plazo:
% Elaborar resoluciones y sus respectivos informes legales.

Asuntos Juridicos en coordinacion con las dreas {Direccidn de Estrategia Regulataria —DER,
la Direccién de Regulacion Ambiental y Recursos Hidricos DRA-RH y la Jefatura de
Atencién al Cliente — JAC) emitir Informes Legales, Resoluciones Administrativas
Regulatorias, v Resoluciones Administrativas Regulatorias de Recursos de Revocatoria.

¢ Realizar la gestion de procesos administrativos de la entidad.

En atencién a la presentacidn de solicitudes de las diferentes dreas operativas y [a Jefatura
Administrativa Financiera se tiene programado lo siguiente: Informes Legales,
Rescluciones Administrativas Internas de modificaciones presupuestarias, traspasos,
transferencias intrainstitucional e interinstitucional y autorizaciones de viaje.

Asi también se tiene previsto la atencion de recursos de revocatoria y cumplimiento de
Resoluciones de las diferentes Direcciones y Jefaturas. Asuntos Juridicos realizard las
gestiones de procesos administratives programande, como Autos Administrativos
Intimatorios o Conminatoria al cumplimiento de Resoluciones emitidas por fa AAPS o el

MMAYA.

Con el propésito de difundir y socializar la gestion e imagen institucional de la AAPS, a
través del disefic y diagramacion de medios impresos y audio-visuales, asi como mediante
la participacion en ferias y medios de comunicacién, el drea de Comunicacién se plantea

pafa la presente gestién fas siguientes acciones de corto plazo:

% Difundir resuitados institucionales o nivel nacional mediante medios de
comunicacion, pdgina web, redes sociales y ferias de informacién y socializacion.
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~ Con el objetivo de difundir y dar a conocer a la sociedad en su conjunto sobre las
- actividades desarrolfadas por la AAPS en el marco del ejercicio de sus competencias, se
—_ elaborara una memoria instituciona! de la gestién 2017,

Asi también se trabajara en fa edicién, disefio e impresion de material de difusién
(tripticos, afiches, volantes, pasacalles, banners, etc.), mismo que se difundiran en las
ferias a participar. Estas actividades se deberdn coordinar con la jefatura de atencién al
consumidor y con la Direccidn de Estrategia Regulatoria para gue las tres dreas conformen
o~ ta participacidn conjunta en dichas ferias, para informar y guiar de manera efectiva y
- cordial sobre prohlemas técnicos, reclamaos y concientizacion de! buen uso del recurso
— hidrico.

Otro recursc imprescindible son los medios de prensa; en la Unidad de Comunicacidn se
escribirdn boletines informativos y notas de prensa, estos para informar a la ciudadania
las actividades que viene realizando la AAPS a favor del usuario, mediante medios de

comunicacién de prensa, pagina web y red social.

= Con el fin de realizar de manera permanente el contro! interne, mediante la emision de
= recomendaciones orientadas a la implementacién de controles que permitan el
- mejoramiento de los procesos formales establecidos y el aprovechamiento efectivo de los

recursos disponibles en la AAPS, para el logro de los objetivos institucionales, en el marco
de la normativa vigente, auditoria interna {Al} desarrollard una funcion de evaluacion
independiente, establecida dentro de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de
Agua Potable v Saneamiento Basico, para examinar y evaluar sus actividades. El aporte de
los trabajos efectuados por Auditoria interna contribuye al mejor aprovechamiento de los
recursos disponibles, a la obtencién de informacién Utit para la toma de decisiones y al
cumplimiento adecuado de los objetivos institucionales. En este marco se tiene definido
las siguientes acciones de corto plazo:

- 0 Realizar lo Auditoria de Confiabilidad de Registros Contables y Estados Financieros

-~ gestion 2018.

En cumplimiento de los Articulos 152 y 272 inciso e) de la Ley 1178, se efectuard el examen
de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros de la Autoridad de Fiscalizacion y
Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico, al 31 de diciembre de 2018.

i
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¢ Reclizar informes de seguimiento o los informes de auditoria.

En el marco de lo establecido en las Normas Generales de Auditoria Gubernamental
NE/CE-011, aprobado mediante Resolucién N2 CGE/094/2012 de fecha 27 de agosto de
2012; se instruye que se debe programar como actividad, el seguimiento al cumpiimiento
de recomendaciones emitidas en los informes de control interno, emergentes de los
examenes de confiabilidad de gestiones anteriores.

< Redglizar auditorias operativas.

En el marco de lo establecido en las Normas Generales de Auditoria Gubernamental
NE/CE-011, aprobado mediante Resolucion N2 CGE/094/2012 de fecha 27 de agosto de
2012, se programé fa realizacién de dos auditorias operativas.

“* Realizar lu revisién anual del cumplimiento del procedimiento de Cumplimiento
' Oportuno de las Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas.

Al amparo de los Instructivos emitidos por.la Contraloria General del Estado, se programo
como actividad, la Revisién Anual del Cumplimiento del Procedimiento del Cumplimiento
Oportuno de las Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas.

La Unidad de Planificacion de la AAPS ha definido acciones que estan orientados a
desarrollar actividades de organizacién administrativa y lo que significa la programacidn
de operaciones, en el marco de la Ley 1178 y demas normas vigentes.

Estas acciones permitiran solucionar problemas y asegurar la toma de decisiones
oportunas, en funcién a una informacién técnica, operativa y financiera precisa y
confiable. Contar con el material necesario para la rendicidon de cuentas a fa sociedad civil
organizada, a las entidades financieras de cooperacién, como a las instancias
institucionales del Estado Plurinacional de Bolivia. En este marco se han programado las

siguientes acciones de corto plazo:
& Administrar el sistema de programacion de operaciones de la AAPS.

En el marco de la Ley 1178, las Normas Basicas de Programacion de Operaciones y el
Reglamento Especifico de SPO de la AAPS, corresponde desarrollar actividades orientados
a realizar seguimiento y evaluacion al POA 2019, de esta manera asegurar el logro de los
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objetivos de gestion institucional. De acuerdo al Reglamento Especifico del SPO de la AAPS
se tiene previsto realizar seguimiento y evaluaciones semestrales al POA de la entidad.

Asi también en el marco de la Ley 1178, las Normas Bdsicas de Programacion de
Operaciones y el Reglamento Especifico de SPO de la AAPS, se trabajard en la fermulacion
del POA 2020, bajo las directrices establecidas por los érganos rectores (MEFP y MPD)

< Coadyuvar y realizar la gestion de recursos financieros con organismos de

cooperacion.

En el propdsito de coadyuvar en asegurar la consecucién de los objetivos y metas
definidas por la AAPS, se hace necesario participar y generar escenarios gue permitan un
relacionamiento con organismos internacionales y de cooperacion para gestionar recursos
financieros para ia entidad, se ésta manera coadyuvar en la consecucién de los objetivos y
metas de gestién de la entidad.

4 Cumplir el Mandato Constitucionol de Rendicion Publica de Cuentas.

La Constitucidn Politica del Estado en su Art. 235, numeral 4, como obligacion de las
servidoras y servidores plblicos establece el rendir cuentas sobre las responsabilidades
econdmicas, politicas, técnicas y administrativas en el ejercicio de la funcion publica. En
este marco, se plantea como operacion la realizacion de la Rendicién Piblica de Cuentas
tanto de fin de gestién 2018 y de inicios de gestion 2019.

El srea de Desarrollo de Capacidades Regulatorias dependiente de [a Jefatura de
Planificacion de la AAPS tiene como finalidad apoyar en el fortalecimiento de la gestion
institucional facilitando procesos de capacitacidn y generando mecanismos de articulacion
e intercambio con y entre fas diferentes direcciones y unidades al interior de la AAPS y con
otras instituciones involucradas en el sector de agua potable y sanéamiento bésico.

El apoyo de ésta Area estd orientado al desarrollo de conocimientos de la gestion
institucional, con énfasis en la capacitacion del potencial humano a nivel técnico
profesional y en procesos regulatorios. En este marco se tiene definido para la presente

gestion la siguiente accidn de corto plazo:

% Generar procesos de desarrollo de capacidades regulatorias en la AAPS.

1
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La Constitucidn Politica del Estado establece que toda persona tiene derecho al acceso
universal y equitativo a los servicios basicos de agua potable y saneamiento basico, en
este marco, el D.S. N2 071 establece como competencias de la AAPS asegurar ef
cumplimiento del derecho fundamentalisimo de acceso al agua. Por lo que se hace
necesario desarrollar capacidades al interior de fa AAPS en procesos de regulacion,
fiscalizacidn y control del servicio de agua potable y saneamiento bésico, para lo cual se
organizaran talleres de capacitacion para abordad diferentes teméticas que hacen a la
regulacidn del servicio de agua potable y saneamiento basico, previo la elaboracién de un
plan de capacitacion.

En el marco de la Ley 164, Ley General de Telecomunicaciones y Tecnologias de
Informacidn y Comunicacidn, Las Tecnologias de Informacion y Comunicacién, comprende
al conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones
redes y medios gque permiten la compilacidn, procesamiento, almacenamiento,

transmision y recepcidn de informacién, voz, datos, texto, video e imagenes. Se considera
como sus componentes el hardware, software y fos servicios. En su articulo 77, indica que
los 6rganos ejecutivo, legislativo, judicial y efectoral en todos los niveles, promoveran y
priorizaran la utilizacidn de software libre y estandares abiertos, en el marco de Ia

soberania y seguridad nacional.
El drea de TIC de la AAPS, se planed la siguiente accion de corto plazo:

% Realizar la administracion y mantenimiento de los Sistemas Informdticos en

*

produccion en la AAPS.

Se cuenta con 14 sistemas informaticos que se utilizan habitualmente en ia AAPS y que
deben ser administrados y darles un adecuado mantenimiento para su correcto

funcionamiento.

Asi también, dentro de la Guia de Licencias y Registros RAR 124/2007 segin Reglamento
de Ley 2066 de 11 de abril del afio 2000 se establecen procedimientos para que la EPSA
pueda regularizarse a través de Licencias y Registros, estos procedimientos se enmarcan
con el drea de TIC en coordinacién con otras instancias de {a AAPS

- La verificacién de las coordenadas gecreferenciadas corresponde en los siguientes

Casos:
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- Regularizacion de EPSA a través de Licencias y Registros.

- Regularizacién de Ampliaciones de area.

- Autorizacion de nuevas fuentes de abastecimiento para consumo humano.
- Autorizacién de fuentes de autoabastecimiento.

- Resoclucion de conflictos.

En el marco del D.S. 24716 de julio de 1997, art. 44 que indica: “"Oposicidn, objeciones y
ohservaciones.- Las personas gue demuestren un interés legitimo que pudiera resultar
afectado por el otorgamiento de una Concesion o Auterizacidn podran formular cposicidn
por escrito a fa Superintendencia, dentro del plazo de treinta {30} dias a partir de [a fecha
de a publicacién del extracto de la solicitud prevista en el presente reglamento”,

La estructura organizacional requerida para el logro de los objetivos de gestion
institucional, fue elaborada mediante RAI N° 09/2016 de 25 de enero de 2016 y ajustada
mediante RAl 07/2018 de fecha 27 de febrero de 2018 que aprueba el Manual de Puestos
de la AAPS, la que es compatible con la Escala Salarial, quedando definida de la manera en
que se muestra en el grafico de la pdgina gue sigue. Los niveles que conforman la

estructura organizacional de la AAPS son:
e Nivel de Decision Superior
» Nivel de Apoye y Asesoramiento
e Nivel Directivo

s Nivel Operativo
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Gasto Corriente

En cumplimiento a [a nota MEFP/VPCE/DGPGP/USP/N2 0386/18, emitido por el Ministerio
de Economia vy Finanzas Poblicas, con referencia Formulacién Anteproyecto de
Presupuesto 2019, se ha formuiado el presupuesto de la entidad en coordinacidn con la

Jefatura Administrativa Financiera.

El Presupuesto Institucional Plurianual y Anual estd articulado al Plan Estratégico
Institucional {PE!) de la AAPS y al Plan Operativo Anual, conforme a la Agenda Patridtica
del Bicentenaria 2025, en el marco de las Directrices y Clasificador Presupuestario

aprobados para la gestion 2019.

El presupuesto asignado de la AAPS para la gestién 2019, provienen de distintas fuentes
de financiamiento tales como; Tesoro General de [a Nacidn, Transferencias Corrientes al
Organo Ejecutive del Estado Plurinacional por Subsidios o Subvenciones por
recaudaciones de Tasa de Regulacién, y Convenio Interinstitucional suscrito entre la
Autoridad de Fiscalizacién y Controf Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS) y
la Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ), de fecha 29 de
noviembre de 2017, para la ejecucién del proyecto: “Fortalecimiento e Implementacion de
una herramienta virtual para las Entidades Prestadras del Servicio de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario — EPSA v el ente Regulador — AAPS”, a través del Fondo de

Innovacidn, de acuerdo al siguiente detalle:

CUADRD 17: PRESUPUESTO AAPS 2019

e e ok P
12.779.860,00 [ TGN

Transferencia de recursos financieros al TGN 14.603.521,00 | TGN

Gasto Corriente {Donacion) 129.537,00 | GiZ

TOTAL Bs. 27.512.918,00

Fuente: Elaborado por la JAF
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GRAFICO 4: PRESUPUESTO AAPS

129.537,00; 1%

B Gasto Corriente

B Transferencia de recursos
financieros al TGN

¥ Gasto Corriente {Donacidn)

Fuente: Elaborado por [a JAF

En el grifico N° 4 puede observarse que el 56% corresponden a la transferencia de
recursos financieros al TGN, siendo la actividad cen el mayor financiamiento para la AAPS,
en segundo lugar en financiamientc con un 46% corresponde al presupuesto de gasto
corriente distribuido en los diferentes programas, vy el 1% corresponde al Fondo de
Innovacion a través del convenio entre la AAPS v GIZ, para las actividades y programas

presupuestadas para la gestién 2019.
ESTRUCTURA PROGRAMATICA

Para la gestién 2019 la AAPS definio una estructura programdtica que tiene como base las
unidades sustantivas que responden a los lineamientos y politicas del sector y formuladas

en el PEI y el POA 2019.

o il
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En el siguiente cuadro se presenta el detalle del presupuesto segin partidas
presupuestarias y segun fuente de financiamiento:

CUADRO 18: CALCULQ PRESUPUESTARIO

EMPLEARDS PERMANE

11220 | Bong de Antigedad 112.229,00 112.220,00
11400 | Aguinaldos 622.037,00 622.037.00
11600 | asignaciones Familiares 67.784.00 67.784,00
11700 7.464.444,00 7.464.444,00

Sueldos

13110 | Ragimen de Corto Plazo (Salud) 757,667.00 767.667,00
13120 | prima de Riesgo Profesional de Largo Plazo (0899) 129.561,00 129.561,00
13131 | Aporte Patronal Solidarie 3% (0998} 227.300,00 227.300.00

151.533,00 151.533,00

13200 | Aporte Patronal Para Vivienda (0081)

21100 | Comunicaciones 50.400,00 | 50.400,00
21200 { Energia Eléctrica 77.160,00 77.160,00
21300 | Agua 5.340,00 5.340,00
21400 | Telefonia 78.000,00 ¥3.000,00
21600 | Internet y Ctros 25.200,00 25.200,00

22110 | Pasajes al Interfer del Pais 20%.665,00 11.455,00 221.120,00
22120 | Pasajes al Exterior del Pais $.352.00 8.352 00
22210 | Viaticos por Viajes al interior del Pals 153.770,00 4.823,00 158.593,00
22220 | Viaticos por Viajes al Exterior del Pals 8.050,00 8.050,00
22300 | Fletes y Almacenamignto 4.000,00 4.000,00
22500 | Seguros 18.000,00 18.000,00
22600 | Transporte de Personal 6.540,00 6.540,00

: -RE!
23100°| Afquiler de Inmuebles 336.000,00 336.000,00
23400 | Otros alguileres 18.000,00 18.000,00 36.000.00

$6.000,00

24110 | Mantenimienio y Reparacion de Inmusbles 96.000,00
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Mantenimi .. L
24120 equr:p%mmtento y Reparacidn de vehicuios, Maguinaria y 60.000,00 60.000.,00
24130 | Mantenimiento y Reparacion de Muehles y Enseres 3.000,00 3.000,00

T

25120 | Gastos Especializados por Atencidén Médica y Otros 3.608,00 | 3.800,00

25210 | Consuitorias por Producto 0,00 40.938,00 40.833,00
25220 | Consulores Individuales de Linea _ 1.236.230,00 1.236.230,00
25230 | Auditoria Externa 32.000,00 32.000,00
25300 ; Comisiones y Gastos Bancarios 1.600,00 1.600,00
25400 | Lavanderfa, Limpieza e Higiene 118.956 .00 118.556,00
25500 | Publicidad 5.000,00 5.000,00
25600 | Servicios de Imprenta, Fotocopiade y Fotograficos 35.000,00 35.000,00

25900 | Servicios Manuales 10.000,00 10.000,00

&3

26200 | Gastos Judiciales 1.000,00 1.000,00
26300 | Derechos sobre Biznes intangibles 9.620,00 9.620,00
26610 | Servicios Piiblicos : 78.000,00 78.000,00
26930 | Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantlas 48.610,00 49.610,00

26890 | Otros 6.324,00 §,324,00

Gastos por Refrigerios al personal permanente, eventual y

31110 | consultores individuales de linea de las Instituciones 312.444.00 312.444,00
Publicas
31120 | Gastos por Alimentacién y Otros Similares. 11.760,00 7.500,00 19,260,00

32100 | Papel 20.000,00 _ 20.000.00

32500 | Periadicos y boletines 4.800.00 4.800,00

33.660,00

34110 | Cornbustibles, Lubricantes y Derivados para consumo 33.660,00
34200 | Productos Quimicos y Farmacéutices 0,00 0,00

34300 | Lfantas y Neumatico 18.240,00 19.240,00

39100 | Material de Limpieza e Higiene 3.200,00 3.200,00
39500 1 Wiles de Escritorio y Oficina 100.000,00 100.000,00
39700 | Utiles y Materiales Eléctricos 6.000.00 6.000,00

39800 | Otros Repuestos y Accesorios 33.404,00 5.200,00 38.604,00

60

ey
Seormrcredf




AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA

ESTADO PLURINACIONAL PLAN OPERATIVO ANUAL — GESTION 2019 N o g Potatiat Sememo ey Socta

DE BOLIVIA

B!

73100 Traqsferencias Corrientes al Organe Ejecutivo del Estado
Plurinacional por Subsidios o Subvenciones

14.603.521,00

e e S

Transferencia de recursos

Transferencia de recursos de GIZ

129.537,00

Transferencia de recursos financieros al TGN | 14.603.521,00

TOTAL Bs.

27.512.918,00

Fuente: Elaborado por la JAF

GRAFICO 6: PRESUPUESTQ DE RECURSOS AAPS

129.537,00; 1%

B Transferencia de recursos
financieros del TGN

& Transferencla de recursos de GIZ

= Transferencia de recursos
financieros al TGN

Fuente: Elabarado por la JAF

Como puede observarse en el presente grafico, los recursos presupuestados para la
gestion 2019 tienen como ingreso en un 53% por recursos recaudados por Tasas de

61

ey,
Tt




AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTQ BASICO

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA

Autaddad de Flacallzeeldn y Control Saclal

ESTADO PLURINACIONAL PLAN OPERATIVO ANUAL — GESTION 2019 6 Agua Potabls y Sansamienio 8isico

regulacion, un 46% por transferencia de recursos financieros del TGN, un 1% por

transferencia de recursos de GIZ a través del Fondos de Innovacion,

Ingresos por Tasas.

Los recursos de la Autoridad de Fiscalizacidn y Control Social de Agua Potable vy
Saneamiento Basico, para el desarroflo de sus actividades de la gestion 2019, se generan
por Tasas de Regulacidn que se aplica 2 los Entidades Prestadores de Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado Sanitario (EPSA) sujetos a regulacién del 2% y 1,5% de los ingresos
netos provenientes de sus servicios, deducidos los impuestos indirectos {Art. 16 de {a Ley
2066 de Prestacion y Utilizacién de Servicios de Agua Potable y Alcantarilfado Sanitario).
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ESTADO® PLURINACIONAL BE BOLIVIA
MINISTERIC DE MEDIC AMBIENTE Y AGUA

NN\ PS5

Autoridad de Fiscalizacién y Control Social
de Agua Potable y Saneamiento Basico

LA PAZ - BOLIVIA




Apoyar ia gestién administrativa y sustantiva de ia AAPS de manera eficaz y eficiente
11220 Bone de Antiguadad 1 8.362 42 12 112.229,00 TGN
11400 Aguinaldos 1 622.037,00 1 622.037,00 TGN
11600 Asignaciones Familiares 1 5.648,67 12 67.784,00 TGN
11700 Sueldos 1 622,037,00 12 7.464.444 Q0 TGN
13110 Régimen de Corto Plazo (Salud) 1 63.138,92 12 757.667,00 TGN
13120 Prima de Riesgo Profesional - Régimen de 1 10.796,75 12 128.561,00 TGN
13131 Aporte Patronal Solidario 3% 1 18.941,67 12 22?.350,00- TGN
13200 Aporte Patronal para Vivienda 1 12.627.75 12 151.533,00 TGN
10000 SUB TOTAL SERVICIOS PERSONALES 9.532.555,00
21100 Comunicaciones 1 4.200.00 12 50.400,00 TGN
21200 Energia Eléctrica 1 6.430,00 12 77.180,00 TGN
21300 |Agua i 445,00 12 5340,00] TGN
21400 [Telefonia 1 6.500,00 12 78.000,00 TGN
21600 _ Internet y Otros 1 2.100,00 12 25.200,00 TGN
22110 Fasajes al interior del pals 1 209.665,00 1 209.665,00 TGN
22120 Pasajes al exterior del pais 1 8.352,00 1 8.352,00 TGN
22210 Viaticos por viajes al interior del pals 1 153.770,00 1 163.770,00 TGN
22220 Viaticos por Viajes al Exterior del Pals 1 8.050,00 1 8.050,00 TGN
22300 Fletes y Almacenamiento 1 4.000,00 1 4.000,00 TGN
22500 Seguros 1 18.000,00 1 18.000,00 TGN
22800 Transporie de Personal i 6.540,00 1 6.540,00 TGN
23100 Alguiler de Inmuebles 1 28.000,00 12 338,000,00 TGN
23400 [Otros Alguileres 1 1.500,00 i2 18.000,00 TGN
24110 Mantenimienta y Reparacion de inmuebles i 8.000,00 12 35,000,00 TGN
24120 Mante;nin?iento ¥ Separacién de Vehiculos, 4 £.000,00 3 60.000,00 TGN
maguinaria y equipos
24130 Mantenimiento y Reparacion de fMuebles y 1 250,00 12 3.000,00 TGN
Enseres
25120 Gastos Especializados por Atencidn Médica G 300,00 2 3.600,00 TGN
25220 Gonsultor Técnico [1.2 en Sistematizacién (L.P} 1 7.316,00 11 80.476,00 TGN
25220 Consultor Técnice 112 Econdmico en 1 7.316,00 11 80.476,00 TGN
Fiscalizacion (LFP) .
25220 Consultor Técnico 11.2 Ing. Civil Fisealizacian 1 7.316,00 11 80.476,00 TGN
LP
25220 E‘,on)sultor Técnico 11.2 Economico en 1 7.316,00 g 65.844,00 TGN
Fiscalizacion (Cbba) _
25220 Consultor Técnico [[.2 Economico en 1 7.318,00 g 65.844,00 TGN
Fiscalizacidn (SCZ)
25220 Consultor Téenico 11.2 en Fiscalizacién (SCZ} 1 7.316,00 9 65.844,00. TGN
25220 Consultor Tecnico en Calidad de Agua 1 10.353,00 7 7247100 TGN
25220 Tecnico [i. 2 Egonomico Financiero LyR 1 7.318,00 10 73.160,00 TGN
25220 Tecnico (. 2 Ingeniero Civil LyR. 1 7.316,00 10 73.160,00 TGN
25220 Consultor Ingeniero de Plantas de Tratamiento 1 10.353,00 g 93.177,00 TGN
de Aguas Residuales PTAR
26220 Consultor Tecnice para la Regularizacion de 1 5.603,00 10 56.030,00 TGN

SARH en las EFSA




25220 Consultor de linea Tecnico en fuentes de agua 1 4.626,00 g 41.634,00 TGN
258220 Consultoria de Linea - Notificador (chofer) i 5.154,00 11 56.694,00 TGN
25220 Tecnico H.2 Slstematizador de reclamaciones 1 7.316,00 9 68.083,00 TGN
25220 Tecnico 1.2 ODECO (LP) 1 7.316,00 9 65,844 00 TGN
25220 Consultor de linea Cochabamba, Tecnico HI, 1 1 5.911,00 11 65.021,00
ODECO ' TGN
25220 Consultor de Linea: Tecnico il.2 Ingeniere Civil 1 7.316,00 11 80.476,00 TGN
25220 Tecnico en Seguimiente Fiscalizacion de Tasas 1 5.154,00 10 51.540,00:
de Regulacién Ton
25300 Comisiones y Gastos Bancarios 1 160,00 10 1.600,00 TGN
25400 Lavanderia, Limpieza e Higiene i 8.813,00 12 118.956,00 TGN
25500 Pubiicidad 1 416,67 12 5.000,00 TGN
25600 Servicios de Imprenta, Fotocopiado y 12 2.916,67 1 35.000,00
Fotograficos ' TGN
25900 Servicios Manuales 1 833,33 12 10.000,00 TGN
26200 Gastos Judiciales 1 83,33 12 1.000,00 TGN
26610 Servicios Plblicos 1 6.500,00 12 78.000,00 TGN
26930 Pasantia | Juridica 1 1.210,00 10 12.100,00 TGN
76930 |Pasantia Il Juridica 1 1210,00 10 12100,00] TGN
26930 Pasantia TIC 1 1.210,00 11 13.310,00 TGN
26930 Pasantia Auditoria Interna 1 1.210,00 10 12.100,00 TGN
26890 Otros 1 527,00 12 6.324,00 TGN.
20004 | SUB TOTAL SERVICICS NO PERSONALES 2.702.797,00
3ia Gastos por Pago de Refrigerios al Personal 1 26.037,00 12 312.444,00 TGN
31120 Gastos por Alimentacion y Otros Similares 1 980,00 12 11.760,00 TGN
32100 Papel 1 1.666,67 12 20.000,00 TGN
32500 Periddicos y Boletines 4 100,00 12 4.800,00 TGN




i

34110

Combustibles, Lubricantesy Derivados para 12 2.805,00 1 33.660,00 TGN
34300 Llantas y neumaticos 12 1.603,33 1 18.240,00 TGN
39100 Material de Limpleza e Higiene 53 266,67 2 3.200,00: TGN
39500 Utiles de Escritorio y Oficina 1 8.333,33 12 100.000,00 TGN
39700 Utiles y Materiales Eléciricos 1 500,00 12 6.000,00 TGN
38800 Otros Repuestos y Accesorios 1 2.78367 12 33.404,00 TGN
30000 SUB TOTAL MATERIALES Y SUMINISTROS 544.508,00
40000 SUB TOTAL EQUIPAMIENTO 0,00
TOTAL APOYQO A LA GESTION ADMINISTRATIVA 12.779.860,00
Transferencia de recursos financieros al TGN
Transferencias Corrientes al Organo Ejecutivo ;
73100 del Estado Plurinacional por Subsidios o 1 14.603.521,00 1 14.603.521,00 TGN
Subenciones,
70000 SUB TOTAL TRANSFERENCIAS 14.603.521,00
FONDOQ DE INNOVACION
22110 Pasajes al interior del pals 1 11.455,00 1 11.455,00 GiZ
22210 Vidticos por vigjes al interior del pais 1 4.623,00 1 4.823,00 GIZ
23400 Otros Alguileres 1 18.000,00 1 18.000,00 BlZ
25210 Consultorias por producte 1 40.939,00 1 4(.938,00 Gz
25230 Auditoria Externa 1 32.000,00 1 32.000,00 GiZ
26308 Rerechos sobre Bienes Intangibles 1 9.620,00 1 9.620,00 Gz
31120 (Gastos por Alimentacion y Otros Similares 1 7.500,00 1 7.500,00 Gz
39800 Otros Repueslos y Accesorios 1 5.200,00 1 5.200,00 GIZ
SUB TOTAL 129.537,00
TOTAL POA 27.512.918,00
RESPONSABLE DE LA ELABORACION
Eia:;g::ldo Juzan Carlos Fernandez Jefe da Planificacion

Hernan Quispe Rodriguez

Jefe Administrativo Financiero

Aprobado Por

Victor Hugo Rico Arancibia

Director Ejecutivo
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AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

£5TADO PLUSINAGIONAL MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE ¥ AGUA S ap S e A b e

DE BOLIVIA

Ay. Mariscal Santa Cruz No, 1392, Edif. Cdmara de Comerclo, Pisos 16 y 4
Teléfono Pifoto: {591 -2) 2310801 / Fax; 2310554 / Casilla: 4245
La Paz —Bolivia http:/fwww.aaps.gob.bho




e e uen;
senry ot s o=l s o e : 1 % op sk op GO v prmze 19"V LD CAl RBP4 SIUORANS BB
.:&..naﬁ.s_!.igu. coeny * [orng o o saoon&nnré»sﬁnymn&#:ﬁiissia P
e By 9 SR O Ll g | "W ¥ ORIl 0P Eapiragon Le odody s B i L faus,
P ) GIDIYTNDIY -u...nv,.,.ﬂ.(. TRk e P i e 2 1y RIS, ey a0 g on | [ Re———
anuony lagnmey | YRS DOBIEL O1NIWGNIS e, [ R —.u..!.z:oms.m " A et wodn op copa g v ssin‘.&:saas:aascsﬁaésu&ti LD 0 et g 1y oo
3¢ 3238 Sauers, S LDAnESUES £ 050 DpEc i) e WidIim L BR P i LB ‘g w Lir i) jares A urisedon | 7)) ey aopiuan
Mizd K anwinu g ] woye | b TesouTUL) . 2 &p upy -._-o sy LA B LR T trrrenmEm) v Ua AlpRo
i ol rarahg o s | e ¥ A TELARE 43 42Umn B S o el e
GONTEL 0 RARARY WAL B o Eﬁauﬁuﬂl*é.
. . - BATRUICH B DS 3D ey " o dgeeed ety an = X » % -
AP ATHENEE G O A PSR
I B AL | R L
Ll an U :n-oeaanq_»:oﬂsfe&ncc:oﬂﬂsuﬁ-s:ﬂ:n FILALOE TEI0 RIS SBT3 o BRI £y
gsouankﬁiscou_ﬁ?;ﬂaw e § o .zi&mnz.u s..sl&. qs ._n._EE
. Py mso, 1 3RER DI LoV AL SRRl g d_mnm Ut Rl TR TR 5
TH oAty orBiEL wﬁnm_..ﬁthM B puay 5 A1 Jgiﬁg_.ﬂ.!ﬂzg._e?ﬁ:ﬁo. DY 60 SIS B TR oLy tean —w..uoo.r.a:uuu
DML Ty a5 gaat B ey, SETEF1 6 N0 AL ST 2 4 wrioica prde 57 % £3L¥ RoRZ0I0Z] 33 100e Sl m T T Ly T AT i sony Keen|
= pei| | O EMETHOASES 0 0PN 3P CREALNY g R FELL d 85.2“-115.-3«6 L drmatia) ziao.?ﬂg-ﬁm.
el = AR G A S04 [ LA FereEA g?ﬁéﬁ%ﬁ-!&ﬂ.ﬁa v v 103 FAnipeos
A HER0eaT ARIUND Ui ouaiTg EIARIBILT CHANSULAL BPLCONRI { RIS 2R FARFIN & ajsadar 7R Foie L] = o iwsw:n
CINSHL 0 RIS BN B SR ey pant ¢ L A Eesar)
B LPROEOS D UG B coesyae | [LETETEY 1 e ool ¥l opecd wrde ip SRR B TR x L] LR NI (o]
e |
P ¥ SRUE R UR Shicu e 1 ¢ Py - TR BENS PIETERG) 00t pr ' SRAISILL LSS G Saprepienoe 4 sbutoun; s | R BN QARTUSSIY FANLA R
euis uuzpy) R SIALD Sty £ Sruoueng | sy E.m&&s-.&n?s& k
it . ) CHOLNADIY soarpagr) ShUsID "R e Ry RIS 00 GprooRNT) W K DU Sl 3 % op : 7 mend o ol
@ty Ky | ITRFDE [==k: 124 CLH2IND 2T 3w 48 TR earialy Us g . a.mmmuv:ﬁﬂuasemf.,.u&a‘ Sasunﬁnaq!l&ua.!g?. NRIPYIILYWLE
Q3430 [ SMDIP O DATSIMRT |3 B spems BT ROt Ty 8 5gag 1 x ._o.g‘_ EﬂBaBSS.PBE Sl NEZH ODNDAL
) T3 UpINPUCD © a3 B s DA SR [ S 3 3 .uv .
“IAAIEY SROYILRIL IWGEETLOFTY § 3BEUR3T 0P IR B st P 8 manon
RO VPG B UGAENAT 0 AP Bpes ce. ﬂ:ﬁ:!:ﬂﬂ:ﬁﬁ_m
IR 0 L Feasapaducg
I FEICE FRf LS T 3 R | " ¥ CAmTE ap SR RAT{R ZYRUDS B SETIR U5 QU e § 5 us.na.ﬁ._?
hi(aunﬂﬂuuvu:uuﬂne-ﬂ! g o .ﬂggaﬂg b g ,auwen_ - u__.i!ﬂun- ) Mﬂ&ﬂﬂ.
Trad R, VB BeRELARLE op TR Steag g | Y83 wp e 7 E5F ua vi g )
zn 0B OH N M.,mﬁ_.qﬂﬁwmm«_ s 1 stedng Tty woewy s o seosose ief P zzmdm.u.,r..._(.wwﬂwww
SR mRTEg i 3 ap FHEMBU k SONDAL D SRS BLE Suprih]  MpusooIOS) CARIROES £ GaqRiod EnER o0 SAIDE [t sa0pISs 6 € s.nosnn.nnﬂa% 8 9 NEEEIt N W peochon 1 pesy (o] SopvRisg 59| T Somat s S, 1o 7105l
3 swo 5 UTSNELY D GINGS P APETLARD OF] VY543 T © npsspiariEes o crnpasd v 99 u E.xi&..ima 18 RN B 3 L
Aue=ty auw!._mh FOUR | LA Sruseied UpergSy a_umum.iu = M| BR [ EINTYRIRY By L
£ FRNIpURYY TSNS B KR “Saroadig Ak :n»nucuuughﬂncﬁ:s .ﬂ..E & sadn ap % = : e u..-uw_ﬂ
SRR, & BRI [ € i .iﬁ_oa.x_s. gu!.,»..ﬂnﬂ&._
AP URSTEAoD O teeda ¢ pamgay | WAL ¥ CRREGE 30 N Slpmaurs ol mqmod et s WHINLG T R R NI (e
j-LToT
FRAMUETUTS B dnerd pob 3h Snonbo| =h T
1 uoteal 0w =} ‘it S SR 1209 T . B R ap TERD NIy Mg B RRATEIAT LT DU IRREMAE £ S3090n) 0T EY
'LFEMRP LG usmanBar b cag (=20 xbuanﬁtn_uug.,ﬁzﬂ_._mﬁns e R BN TR R Jrsnzs
P T—— ring 2uzrn LR FERRpES oty atuasap shsaw] WS4 ¥ ueen ® AT 22 2o o vi) ranm Lepria s
Bl oo Mo piypecniel mw SRRy o 9 Ermadiy EuARa (3 Wy femoyl vy ap sooauag {dTh wp
e ] n_.w rn... P EEnauRy PR LS BIReoUE) L g T Fuiduoz] prenorses £ wneed gnse B 40 OCLA [ MUCPE G 301 B Some o] a Ltede By e EE:E.._.EEEE.._ -ﬁu»ﬁﬁ PP LT[R GOOLIN BRI |5 Lok 1= _.ow._.
30335 sturmp PP AU 0 0taf3 B0 CpemeD B VS 2 euatnniss e crpod semon P S SRR R g
MR U 20 'L eiaual Bl ma AL ST u.u.ﬂ_n.e_.u? 3] UG it b ko 5 [2 ¢ L
‘T B ua & OIS, S ST B apoy 3R H aw\lmﬁ
MU ST W Ly o»ubm iﬁ?qﬂ.ﬁz:nﬁaﬁa 5 e
57 GREAIDT TALISNETH U (1| BRrefin mauLIow ORI 3 AT SATELR AU Ofd o TG 30 Srtpeie ) ERREITUS B RUSTAGN LD, 95 THEpRITE ® TRy (e
«Hwﬁﬂw TV e «dww.m_.“.._..w%o YRMIINENED | lsasawt NeLTreNES 450
LETRE Y THINSINOL (R aiaIieaned | o Y130 | Noiowing 30 WL YOLINSHOD TR SENDITHA A BIQYCALLY YIMDLIEHOS Y] 30 CAlLECED P
[ Q O SOdTIAG HOQYIEON OdWILL

BL0Z NOILEID
NDL - V3N 30 S380 L NSNGD 30 2I0 VR




N4}
FHueb
encioinlial oayouroyg
£y 53 CRI3HgouD
"OIEn SpuBnuDDtn A Sqood swRAbipil N s e B Bp & u“__www. O] 8P 5 HAES Q2B |D 13
oo #p 0t | us sspony s 4 UG BT " L N . xu.w.%\. 4 Sn.. “B4HIIGD m:w tod ¥543 101 Dedlg 15t ug sooipg
|oury OPUDYSUESAP aZARD Ay Ofi UgRtRuSInBRl B] DI w43 T 8P OPIRIDE UHIOUSWNIOR «u“.,n ju] 403 97 5 mwn,.. upisnagEag o} aq 6
) L 1 N e
LADVINDY uonouﬂ_ﬂm ) a.MﬂEﬁn u._u,..‘onaw.ﬂ._..cun.t "CRCHE ] MYV 50 SenE g RJE T T 5 A HY ¥ 8P DU :«_uqc.uunm ,ogu“ “.RD“.UGM_N__MU.MM_.MM wa&u““m“ﬂ”ﬂ“ 3
OOCER'PS Lyriss CINZIWIRSAS o 0 5 Bl oM..u . Mc._ PO | LU o ﬁm.E O TSR D D350 SOy rToed SR o £ e s
50343 I , ags u_musucannm | it RLITFELTTY 1057 AW E4T ¥R UDD UG ISCURITT Ua o DG Bl Ssjuang 3 ap 1S Af SBUDIDOAER AIRLEY . B LCT o A il
Fawuayug Sl PR 1ped o oo, - — W u S — uuuuﬁcu o) oiod 100ppm Sosnooy DRy
fun) | op j0s3USD CoURNBHYS - 4 2P i S5 96 UDLD)|ID) &5 shsnzay 90 UEERAISN £ BITd Bno. oL P cjuanusasqeoInY ] o3mD9] DlowY
BT DB Y8 BvETRuaTy) IepoiOyas SOl e mc_ LD A o_cmne’ b D Daly D} bd op: 5% ) B0 ODITAL LD UB "HyvT ap 1 oa 8 155 B Epsy
Bt . LTE] b d S0UNDI WOT Lot 4 2 LGRS 3D S0 CITRI SIG0F 101D, SEWTRL 37 UDISPORET - GAIBLWIGY O 3p HgimOnEAe
£ 0 oHUDH| ojusiusabas
Asmeou un mnong
Rl
" apmod sl op 4 Tk b
P upepel & UgorreR) Uartssedn | 3P ERQIE U3 B Rusdns T ORI O NPT PR T —ééiﬂvﬂsﬂ.hgnﬂ_?
UPROGAR RO USRS b Rary | [oenms fop o sany o ..E.&EE& A o (8] Teuace HEISw ot
oL IIY Py JunLy FIUR FRSADUMTA aple i o SR Rt x P R 4 G Wi FAKE apniiennts { mainy 20 5UEYL
zn ofors g Vs CINTNISZS HRDLY o 9 Togeahiy meR (v wy fometl ey ompung w0 neepvsand| B0 NOIDYZIYISH
ha LR ] mo.mu_w.. o ey FRantiin g ergrpLmon) pan B 4oasa o 4 mceped B0 3p CowIaE [Bh LR Gﬁizgﬁi:gazﬂsm? TP ST RO W ) A QLNFNRENSES ]
b o 1Y 3P WU 5 DEAT Bp opesear Fe | WEdI A o s flgetiaa (p| 12 DueenCas pake K ugisiosdna M3 OINSAE
e ¥ Boyr ) 1%-.&!.&.&3 Eﬁ_?uggacqisﬁ s r 0 a7 =30 : LLECEE S bt e A v ET Y
BT Bl I SIFTRAY £ iR @ mody ap 3 = T imzus
]Zn»uﬁ_.—onucn!ﬁﬁouﬁ-am ?ﬁ:wﬁ-!&ghgﬂ&&
P DRI IR LOOOoY (| mualn BATRULION B CRRNCT B0 Someg TR o3k nayrd wnse FIPARI & PUCR LOmMTERR I 30 SRR ez (&
[ T —— RS A SIBUI0N 3P LATRLSUAT S RIS - 30 E 00 SHAIH E Sy i LeED Wi SOGTUOReas RIRD. “senntag § aeuacey
B CMLINDETY OPUlL o B @ Bk () THE LD ST, 6 B ERARRILOT 2000 MRl B Shaleil 8 mndacu i U3 opeAtd L U02 JRBRIAR W L AP L AR EAIELL
[z T I e EovTuRGes oo e, fdﬂﬂaﬁn.&»ig eooauiuzvﬂt!‘—m&.«_ PO RMAEN NS P AEIEOI
2z ooiosies ovaLer EOHIFIOTHA EopepIry . Reunt ) 4 PR B X CRANOE 30 ooy ' BARRL WYL T O Sty < 30 UpetMaXd £ opuy, | ERABETUS B R a: [T
AW, Rt B ET EREPE ) LU o e e s eyr (e L) E T P 03 6 G ) 45 v TH DAL Mg
R £ uprRaeds 90 aojcamn s 4 !ﬂﬂtusss»,s_uiaﬁiwa&nﬁgzsgﬂﬂ.iuﬁﬂ LanEpag ey o rumar
grﬁahgg Seiv'y H n g >4 olBSRA ALY “TATE 10| SOPAL 3 820 2P WAL (8 Us| 3 FIRe sl 6 4 Sua Raaast
e £ pegs op u.mm«.zs._u??uﬂg:ﬁerﬂuﬂ%wﬁﬁ. of U cpunfuos S, Hmog) eopmdad rpkdy)
.u.au._oniow»ucﬂaohsneatﬁﬁﬁ:n A L
ol [ iR,
g Joop . suﬁﬁgmiﬁ_»vuﬁ T DRSS P LR y n.ﬂsass.a_ﬂxumwocxa%goﬁﬁﬁso%-:ﬁ!. ﬁausgn.agsgg.»s wansan
Zh - ) o THFIU (5] s 5 BRI U, PR L AT ST TRARGUCAR AN 3 20 SHALSAN 3 L T U7 EpussEr ORCRMICILY £ g ¥ : ——
e 2rsupy | DPOBVEL gL .w«._wwm.w._mu__ummgzm“m__. hisnisiing o IRy By 3 dyved w s ) Ttpse e 7 T g, @ Eunﬂwﬂﬁuhnhw“ﬁ“w 2ot
AT, QU IR QUG UL el £ Gty o sod spncenas o 2 oponsy UBEL corsg) fiau Y53 Ay ap P EL N [ P TR AR
enarsabug 'sErnuRe K $e3rtuga3 4 ik .E.«mamns_soﬁ.?_ et
SHEASHD 30 DRIE 551 0B RINE O] 3 RIS ot Tuadio oaui_n._ ou.r.?avoou-hslcugm__ ank E.noﬁsu Sv.bq._.«!.ré:uvcﬂ&t.ﬁn .....nan_.on-_w. - - B 309301 -
AT 9 DR aY b ut WU SemeT I8 U RS Y 45 Ul B Ly ¥ i
BRI CunmLog Rhid 2333&8 PeT SR
‘el 30 [eES 30 jEnuSs 0 Meapue P [REERH Gkt B A ZES 3K 8 SRS © SRy i ¥ LB H AU B T B SR
1B ‘sagRaI o toeerg R "Ser 8 op el 2R e ¢ 1o ...5..4 ® o apaonn 4 19 L s A OS]
SOOI P sy W IR A0 DT A LIYa0 TR ) | e ap r K weead sy (| oaoﬂval&uunnuu.ze.
vaemoay  [prpgseg oOEEEDL AMEVORDas TARDALTY, . ORI TP, i s a g |, Eﬁasgﬁ»uﬁfs_ns.oo 4 emSean
agaazr Spasannisy FHER BRI 3 EInng P DR B S BUTIRAGE R LSt 43 muslis (B Rdsty ) unﬂ?a il 2oy b i
= - O] nraesabhy 'l cuanada e ENGE N FEED BY 1H0ANGS B UEOIR Lk STCXAErTE 0p UpUaTy (3 K o gz 4
UM TR B EATIERD U B Euay N 83 TS U Lr AR SR 40 a0 A 0aRE {3 o nd
AR ‘oAU T 2B g nunn
TR RSN s U gL A Ip FROHED B DR ARG RO $Ln 0 URSMGSUES b e mapunn (3
PRI R I SorooroRd 3 Lot SR AU ue 1naces § cr s s FRADAE N SAIYERY (]
THOE PORRI T I8 I BT P PO 3 RO LY ST USRI M CTseenCan (@ iiay) e
i
CUIFLRE MRS & W nod wnie ap sopadd] Akt
3P UGS 0 USOET o NS 3R DRGKE [ U gF A 1 Do 2p TR BlRay TR v £ ey 4] [y
Uotakp rucioas Lo op Balp AE..Sm 1P AKLEI30 35 cperhot) Smd] 901 ShupoerEe ) G hsey (B “IrsEy!
. [L T B My 7 L TARRRAE ST ALt Ceso WG 0 LpTERmnda  ap e s clady i Pesa t EnmuREg £ e
TH ey oy BINGRIADIE PRI 2. eoadeg NAEEE (D o] s vp sty op P
CREEL R Pyl i oGy s SRS L ST [ € SORWE| s s sies L aigeod e $p s [0 THCHERD0 10 F Smheior] 9D RS eI 1) SIS Nk 1 gt My [P AR 91T E21LSe TR1Y 3] b Ty S e n
1 S B LSIEntoen & b0 30 S3ian 6a WG SR PP oEngrud tnai E:ﬁoﬁ!h _._E:&e Ul SnmnEl) rgaca £ Wb,
i-ﬁtmv_uuc&fin_mz . e ST M) 35 B i a ™ s manlzea
EL-1, T LTI 1z F cnkn I SRR O Shimny 8 Spoda) e - [ 1y 5 FTTveN B
_u.émuuﬁ_._&o!niuﬁcsoo»qhw #S!?dniﬁﬁl..gn.ﬁy._
I IFETEAD R LDoinuaay (s EARRBAK T ORI 0 aagg ik aygegad enfe S ey FEPADGLS I 4 % 29 BTN (]




s REEERLL Lk i)
erkad St KTmee
PP bty | B3] O LIHEAD0G [RA 8 Taprt _..m - JIORLMBGA [€ LTy 0 AT 13 40d tupipnamiccus hgut:ﬂw.wqﬂtﬂaa\-_ o W
n | . - W PariA " - w #0h ‘ol 2 e veunouny s, WHIS I =P QIT00 & o . % | ki sorzmd 305 9P LGP iy
wah) cpsian | Q8 R e HOIONILY 33430 | 9 ey v w3 o | g st e oyeing AR SASe AR AR || sastrags bl remunuap| | OTNTIL VLS
’ T FRALEGE 35 DOORIOTRD " [ e ] Ha e 11
Brunsg . DL O Ty [ B R ‘2snand K ey £ STATEMLLI scEarpa)
B UNTIEIED &t 5 b GORTyR ) g ¥ 30 ST 47K
& UojoeTYEAS B ers eaipry
sapepyun
SE0e £ MROIE FRUOKE DU
ot 13 LG SR WD L e Lygas
feeiy ol | RIS WA € arpnre) weas 2 50t ‘ol 1 SaU TacrRy TERD, i3 FR 8P 0200 THE PARRGS 83.“.“”« daag | R CHITO 4% 4p Srjschimtan N
2] LTS wriies HOEANSNOD T RGPS | " TP T 1 W0 A DFDA, PRy Bkl = . (uo:vu!zc: Sl : 1 " o teaerde umAe ofepttayT| yaag
CERORL At NOIINTLY 30 3330 | am vy ® OUR | 'OLEE U ENITEARIN A B T o ssusmn ap upsnsigeg | ol e wnSe ap Foposs] 0000 1N GINIIL
It | BLERAL 00 U 192 'R0G P SO G| 4 £ TR el o A ‘| wot ep e g u reesey
: - MY o S Serp £ obde |
LML b LR
A agrga s LA
“wprnbiag
i CED DaDWLGe
| od QP Esey o]
"QAFPG CIUSLLCOUDS A mgofed) 0] 30 0P GI0W ja Le.
DB B KIS0 (B UR SORSRIA ST _ ‘Sjdesund o5 o iy oy
feuly cpmyedlLatas Ssranomy TORABGA] srogadin 55 1o anucu_.uh.uvnwﬁhw.ounn_o_,n%o.. 300 $CFOKUOS tIanERLI SR
CHASLYING 3N BTG SIMULTSP mind B 1atow oL of oucrd Wi 50| a0 azop A i =p ._._‘nm.{nmi_ ﬂﬂ_moau»u ,| founears ap ugisesydo
gy mywace | corsen iy STy n.._.zu_....._zwum SBEC PRI 5 {i0d} » 8o owaau e i h 4 - ap pll e A O O GLUDD (50 HXYE LIHE TGS
1Q 3431 " ar D3 oisueueds) - OPRER T THY WS 50| 0HY5E SRODCNS0 UGS WOl D) AR i HoALSEL A zm‘__.m PR OHUDH USIIGIRINY - 2 .c.:w_.E.anm.,» ugRERma e
IDMIulyy {#juadnineg} aspuapoay LESTR T RRTTE T T T
Lot | SN IBE 10T 1 oy N ) ~ BUDIGUID SIPEW (D SEUGIDDISAMR Soqnd 6108 & i SoBIPI] ewnoy
{443 § Bp joAUSD oEUspgrg .| FOSTRM AL NEATIE 4 vig] 0] VOO URD0UIHO0T U SAEG BP SHIUSNE 10| ST AyE U SEURDSRDRY BINOEY . 53 CpuSTAHTRpOICT e
4D CESUNEL] ua DInfSDEa0n ap $OUrREN; O aEnagat]
DO O O tpT0ogd o]
£] 0 otpag) opuapuanfes
A TRRUD Un 1N DB
“OJUBRUDIURS {0
IPDUCIR TR FO5[IE Y SOSINDa g U DU Ny UHSDINESY S SIDSaR O} 9P {RREEANSO FOIED US U =1=d B
L3 A S5 ST Yvld 10 UDD SER TS 30 $0] LD I0PTUTIT O $0TITH) L3R URIRnIIGes 0
Sytd3 Jodf =0 Pl Syueiosadr o 8 LORICULGIL Df 80 WIS LI) DUIG g [
"D Dty = 19056} . ,
$UEOY 9P UERIDD bl DR 0/0)y DALMIZL DU 99 QLB 940040 |aF LGt syl D] UB UIEDADGY G :ﬂuou”__ﬂsnuy._..wncmwu,mwﬂuww__“h
WHLEURICOD B QDUSD) 1lM0D |8 s vrnnditisd A 143 . 3 s jUBILIDIDY 3P
= SR AP USIDDNC0AY § Sediu0) PP FDIDIIIT I8 UGT SEDUS! L3 UISD[IAUNI0N O 3 usyous A ugiaey O [F———— ro.uu@»u_n
1413 A w343 58] AP apod mod Hgwag oy op DEUD{SL| B SERSALS BYE TOL 8P ofUaimSiung j& opusuenBas o m._ou _» Euatn n..ro“nm_.,.m!
(@puaknizie) m:ﬁoh..“_m _mﬁ et IET S
"HY1d O ITHIUDL OROfen{uoxg B 50pa] A saEiBadsg 12Dy Buf S8 RIANYD & sOBDCa0 a0 01284014 |OP DAIGW |8 LY SFLOUSAEY = =5 ) [P ——
S 30)08A0IR S GYD]  OF GRLHLTIN B IRLOISNEL] UL UEmuoD 0 1 Seprwnitod IR ENPY| & $0US o0 S Ua upoodiong 19 D 'SV - D|UDIIDGUES
[oun} | Bp ounels spoqodues W43 55 200 $03|RM S08NI0Y Ua DAY ap
SR TYDIE 3 odia DiTu - @p gy i) ) O STp) UDES FR L0 ALY A FOIRUDP] HSUIRLIROI S 1) S UFIDTEA [ Aeviam W w J.
OIERETs DOLEEQ| OIS I8Juninzng) ases Dy, EYLd 82 DSRI03018 [3 00D UNSORDISAT LD BHCISIU [EAL B SDECUD{2D8( 85 v 4 10 IR UGIDSZTOTS o o ,m Nn.uoﬂ .m_v_anu:.m
30 FHar SEOMUSE DL 10 thied O souny I CR5 GRUIOND UC %0 % - - " ] ..__:. o
R, opl £ op euas oousisgyg - T UR upa 1105 DLaS 153 Y vy CWaD TR ol STHEG| HECCMID 0010 A sojusoiBay STng o5 utineal o wpuBhy) ap mnm._ou?o.n_
. {S1tadngmxg) “eprEnssle uD HYYEQ G 20 “4¥1d - SODAERAY Tty B
RSSO U RATL U O uss - L A O T | Al B URLENOIZOE 3P SCIUOAS &P U0 A Usoluefo ua wTooliaog O a :_o_Eu.,ﬂ eu szl 8Py
“EAID EISSE) 3P DNGoUS I Hi-vdr} 0] ba ugionoals ua o5 A st Bnb topoadoid 0 ugar o, oL _M:_a ¥
HURIROATUL S0 DPUOY [ER SV = .BU Enuﬂ“:_w.u,d B D8
SR8 [3 A W4T -GLOUUOT CROZUBIUDCTY & REISi0] DREY B[ Smtrsg S0 SDIDROTal FAP0EY] T Do 1o an $¥543 557 100 DEBpOda
o | oUA op Yl Dy Tl 3 SpuaLEDMDuG . O dop H 1k B 4B MO danog 0 WL of ioTena
HAYHD O US Uwisus B 05 050 50jueWTiBe: 4 500S 0 3D U SDZrsiss A umnpoydn of us sgpodinung G P ’ fy—
“DANTE US Y S0 A0 DLUSUNBUETY £ UQISTHO) By S (R0 A G051 "Gy ap - ) N
@I URECELSH OR U oagdy 0id oina, ©f 3p ugisome oo & Wz oide opue wpmodioged 4 crsuenBer o
RUIEHITIEREL R ot ]
TP EOSESAIIIOD £ ) UBMADUDIIUN "SR0isE S Y |d S0} 3KE5E Cpoznng = UL Of @p LotTeTy |95 C
“HVEd SCE 2025 HEYYD -« FRONMH SN0 ¥y 15 [DRUEHILL Y
upDDNDaN TP UPIETan B ue Fued o URDTRUKL B 85 uPEodDe; oo A bt dnaen O3 SISOy
! i i ! . ' ] ] b : i




£ ¥ Py op oY
mMuQ.M.v mudnucauRs & aReidy enby w_«.
[RrnG 10007 A UTTIETHESRS BD DED! A
WHDI Rt ALY LSININGY Y 3
D3NN NS A

Wwowpy nbnyy ¥ Hos

enbv 4 slunigquny CIPGRY A oliEgiuy
Ll g oinse savgs ik A0 m_._md..w_o

OORRTSTE’L VEN 30 STHOLINSKOD “WANY TWLOL
“WEAT V8 R 02300
ot |B FRPRLM T sqan| . . AR LD opls e M
o RPILUNENES T UMY & 3T o] .
Py uugyy) R S D4l g b W e [9) . A opTpe Appd] I
- VR3S B 30 "ol |¥ Thuge oy tear, ¥E43 W D30 ™ nrag, = : FINUTYITYIOmE B0
i R — HOGIHNEND W [ R 107 30 Eyoda emLnrades DM Ligpey " 16 g e suogoscs p vy | T et e U] TECINA0% 20
EADRL WY ROSGHALY DO AJ3r | wp seavmmioyy TH{E wp A N Dkt £ oy gL SN SHASn By G B the SEEGMISE 250 SRR GSMDRL T 03N
SUTEY || U 3p Al epdpuade g earoony comind _n._._ . £ stnieatnolon camimsa)
Bt 3 asaen us RiEMCe@ R P m -”“-M“MNHM
ugtergens =
R A e eere RS
CiED o tepruscan "R SRR ARGl £y 4
; EPADELLT 8 Uity 30 R[4 K0 STRpURaTe ey S =
. ) reund anepy TR U5 CORUFEITT S P ayied awd w1 "gBie e 28 Sy IRG, I SH P 0300 SR A linian,  soAledmmzmgs GaE sp upesalng ﬂwtﬂﬂm_wﬂam._«u_nwn aE.c._u.M.. dI0haa0 T
LKl tavrasy ovalrs HEOWNENSS T EIARRLSY & B 33t (o} BE B oeda ersutupa SORHIAF0M S B JAOFD th AUBP ERIIN K EISDoAdE 3P CIREITTY | § saserocd erbe ma 5 2 OoHSIL
Z| CFHIED HGISNILY 203137 [ 6 souerauppy BN TN 45 e B GEL A 7 ot spasrgn g 5 b _.vdqwm.:a._i d Eusm_” GOINDFL T OANIIL
oy 131} N 3 plsond Boirsmd respey . "SR LT ey
T 4 Beee 9] U5 §ryE ROTELRA L NS ead cognd e el Eunﬂnasoawn.wsa:as_!ﬂu
A A BN | YR
4 Spieh uEsdal B U8 Jeanipren
«amwﬂﬂ U304
36 N - J ocuwten v ow S Ty |
4 S LE TRy — ﬁ“uhv;"._.m R AR BTy 3P 218 8 ol AP L L epegmrem ol ageind | YOETHIHION
u ; : e o . Y91 o) b O3 # 949 R0 TRIO. WE4R P % 00300 5 ¢ Cnmtanbag, : poenuzres | £ SR e Bl
3R, Kamuor | Dylegass owrErg HOAMNENOD T¥ bl n TP LRACTRIIR B o8 S SRAZY A HONOR B I04TA T IHUETIENY | e porlifhdent
HIZNALY 303230 | w9 meeniayy] e 20U oD WAty sokeing 0o o oy pesoga | 5 U8 TIPSR R Rues T R mn‘..:
SIS L GIERE @ BPAIUET ek ¥ IS, RS e sc.,..ﬂt.hnaz‘ Ewm«.ﬂsﬁﬂﬁﬂ”ﬁ ODRISRIT A DOthGEE
wrpum = i :
w O S o v A Uprairyess i Lo ey
i ! i ) ! ! ; ; i i § 3 | ' v .



ESTARO PLURINACIONAL BE BOLIVIA
MINISTERIO DE MEBIC AMBIENTE Y AGUA

Autoridad de Fiscalizacion y Control Social
de Agua Potable y Saneamiento Basico

LA PAZ — BOLIVIA




¢/~ MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS
VICEMINISTERIO DE PRESUPUESTOS Y CONTABILIDAD FISCAL

UNIDADES EJECUTORAS

\

06082018 13:94:21
Gastién: 2019
RClaballe

Pagina 1 de 1

PRESENTADAS

Entidad: 0311  Autoridad de Fisc y Ctrol Sac de Agua Potable Saneam.

Direvcion Admin,; Q1 DIRECCION SUPERICR
Tipo DA NORMAL

Estado: APROBADO

UE Descripcion

Estado

001 DIRECCION SUPERIOR

APROBADO




MIHISTERID DE ECONOMIA ¥ FINANZAS PUBLICAS
VICEMINISTERIO DE PRESUPUESTOS Y CONTABILIDAR FISCAL

DEAHI018 19:fd:20

) . Gaalén: 2918
SIGH PRESUPUESTOS DE RECURSOS POR RUBROS il
oot n N PRESENTADO Pégina1 ¢e 1
Entldad : 0311 Auterided da Fise y Gl Soe de Agua Petable Soneam Biseo
Rubrg Deacripeiin Ent. Otg.  Fis. Ory. Imparte
13 TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 14.603.521
15.1 Tusns 14.803.521
Tasas 7000 20 230 14,503,521
18 DORACIONES CORRIENTES 129.537
18,2 Donazienes Cordlentes del Exleior 129.537
1822 De Palsas y Orgenismos Internacionales 129,727
18221 Mangtizatie 128,537
Meonetizabile 00D o 517 129,537
9 TRANSFEREMNCIAS CORRIENTES 12.773.860
182 ol Sector PibHlce Mo-Flnancierg 12,770,880
121 Da! Geyana Ejoculive 12.779.260
19211 Por Gubsidlos o Subwvengiones 1277860
Por Subsidios ¢ Subvencicnos 0] 4 111 12,779,860
TOTAL GENERAL DE INGRESOS 27,512,918




MINISTERID DE ECONOMIA ¥ FINANZAS POBLICAS

VICEMINISTERIO DE PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD FISCAL

s @@@ REPORTE DE VALIDACION Bostian: 2019
g PROCESO PRESUPUESTARIO DE FORMULACION
Enfldad: 311 Auteridad de Fisc y Ctrol Scc de Agua Potable Sanezam.Bésico
Grupo ¥ Estados '
Estarlo POA V.1 : VERIFICADD
Estatn Giclo Presupuastario : VERIFICADD
Grupo 2 Dates Formulaclén Gastos Reeursos
Cantidad de Registros 63 3
Grupo 3 Mentos Formulados Gastos Recursos Bifarencla
Total Entidad 27,512,918 27,512,918 g
Grupo 4 Montos por Grupe de Fuante Gastos Recursos Diferencla
Grupe Fuene 1 12,779,860 12,779,860 2
Grupo Fuame 3 14,603,521 14,803,511 0
Grupy Fuente 3 129,537 129,537 0
Grupo § Montos por Organisme Financiador Gastos Racursos Dlferencla
Crganismo Financiador 511 12,778,860 12,779,060 a
Organismg Financiador 230 14,603,521 14,603,521 a
Qrganismo Flnancadar 517 129,537 129,537 a
Grupo 8 Montos Programados en Ppto. y Planificaclion Ppto. Actlyldad Ppto. Proyecto OGE Actividad OGI Proyecto
Pragrama.Q 11,352,792 o] o] L¢]
Pragrma 1 828,727 0 0 4
Programa 2 362,516 ] o Q
Pregrama 3 364,362 0 0 o
Programa 98 14,603,521 0 a 0




MIMISTERIO DE ECOMOMIA Y FINANZAS PUBLICAS

VICEMIMISTERIC DE PRESUPUESTQS Y CONTABILIDAD FISCAL

8092018 19441

; ESTRUCTURA PROGRAMATICA et s
i) ﬁ@ RFprEsirucProgior
mw PRESENTADA Paglas 1 du 1
Entidad : 9311 Autoridad de Fisc y Ctiol Sac de Agua Polable Sangam.Bdsico
Preg. Proyoelo Act, Dezcrlpeldn SI%IH Fin. Fun. Acl Eco. Tip. Glo. Gto. Termlna

o 0 000 ADMIMISTRACION GENTRAL Ho
00 D00 ADMINISTIACION CENTRAL 63.0 $4.48  Funclonemionta sl
as 0 008 APDYOPRESUPUESTARIO SECTORIAL PASAP €38 10.1.2  Funcicramlanio St
ot T 099 PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL _ 630 1450  Funsienamionto 48
ot 0 000 REGULACION INTEGRAL DEL SERVICIO DE AGLIA POTABLE Y EANEAMIENTO BASICO Nz
6T 0 001 REGULACION ¥ FISCALIZATION 6.3.0 10.£2  Funcienamlanio Ll
iy 0 002 APOYD PRESUPUESTARIO SECTORIAL PASAP B.3.0 .1t Funclonamlento s
92 0 00 GESTION INFEGRADA DE LOS RECURSDS HIDRICOS PARA EL CONSUMD HUMAND No
02 0 001 REGULACION AMBIENTAL ¥ RECURSDS HIDRICOS £3.0 13,11 Funclonamianio st
02 0 D02 APOYO PRESUPUESTARIO SECTORIAL PASAP DRA 620 1011 Funclenamienta ]
o 0 003 FOMDO DE [MHOVACION 6.3.0 10,11 Funclenamivnto Y
03 0 000 PROTECCION DE DERECHOS DE LOS USUARIOS No
) 0 001 ATENCIOMAL CONSUMIDOR 6.3.0 10.1.1  Funtionamiento 51
&0 0 U0 TRANSFERENCIAS No
a8 0 001 TRANSFERENCIAS AL TGN §2.0 1011 Funclonamlento a1




MINISTERIO DE ECONOMIA ¥ FINANZAS PORLICAS w4z ~)
o~ VICEMINISTERIO DE PRESUPUESTOS Y CONTABILIDAD FISCAL e !
- ; DIRECCIONES ADMINISTRATIVAS RClaDaluVor
PRESENTADAS Pagiaa 1 de 1 i}
— Entidad 9311 Autoridad de Fise y Ctrol Soc de Agua Potable Saneam.Bésico
— Dir. Adm, Descriprisn Tipo DA Estado
—_ 1 DIRECCION SUPERIOR NORMAL APROBADO




VICEMINISTERIO DE PRESUPUESTOS Y CONTABILIDAD FISGAL
; s _ . 06/08/2018 19:14:2D
PRESUPUESTO DE GASTOS PRESENTADO Gestion: 2013
. RFprerosupGaslosyer
{(En Bolivianos) Pagina 1 do 2

ENTIDAD: 0311 Autoridad de Fisc y Ctrol Sec de Agua Potable Saneam.Basico

[ Fartida Descripcién . I Fle. Fin. Org. Fin, Ent, Tif, Importo I Cta. Flujo
TOTAL GENERAL PRESUPUESTC DE GASTOS: 27 542,918
OK ] BIRECTION SUPERIGR ' ' 37,512,515
UE oot DIRECCION SUPERIOR 27,512,918
Pregrana oo ATHANISTRACION CENTRAL 11,352,192
Proy.fAct, 0/001  ADMINISTRACION CENTRAL 11,342,792

1.1.2.20 Bono de Antigledsd 41 111 6000 112,228 1,2.2.1.4

1.1.4 Anguinaldos 41 114 Qood 22,037 1.2.21.1

116 Asignaciones Famiaras ) a1 11 ilu] 67,783 1.2.2.11

1.7 Sueidog 41 ik Q30 484,444 1.2.211%

1.2.1.50 Régimen da Corte Plazo (Salud) 41 111 o4g T57 667 1.2.21.2

13120 PRIMA DE RIESGD PROFESIONAL REGIMEN OE LARGO PLAZO 41 11 ooag 129,564 1.2.21.2

13431 Apcrle Pafronal Sofidario 3% 11 111 fricleh] 227,300 1.221.2

1.32 Aporta Patronal para Vivienda 41 111 0342 151,534 122142

211 Comunicadones 4 1M €0ad 50,400 12222

212 Energta Etéctrica 41 11 0008 77,160 12222

2.4.3 Angua E3 ] 111 LO00 5,340 12222

2.4 TELEFONIA 1 111 QOG0 73,000 12222

2,18 NTERNET 41 111 Q030 25200 12222

22110 Faaajos al Interior gel Pals 41 111 el 47,800 12222

22128 Pasajes &l Exterior del Pais 41 111 o000 8,352 12222

2.2.2.10 Viaticos par Viales af Interior dal Pais 41 M 0000 54,597 12222

22220 Vidticos par Vialos 2l Exlerlor del Pals 41 111 G0 B.050 12232

223 Flates y Almacenamienta 41 11 0ooo 4,600 12222

225 Sequrgs 41 111 0800 18.000 12222

2.26 Transporle de Parsonal 41 111 QOO0 5,200 12222

234 ALQUILER DE {MMUEBLES 4f 111 [t 338,000 12222

234 QOlros Alquileres 41 1 O 16,000 12222

24110 Mantaninianto v Roparaciin dn [nreuekias 4 i ] 96,600 1.2.2.2.2

2.4.1.20 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE VEHICULOS, MAQUINARIA Y EQUIFOS 41 111 0000 $0,000 12222

241350 Mantenimiento y Reparacion de Mushlas v Enseras ) 41 111 0004 3,060 1.2.222

2.51.20 GASTOS ESPECIALIZADOS POR ATENCION MEDICA Y OTROS 41 i Q020 3,600 12222

2.52.20 CONSULTORES INDIVIDUALES DE LINEA 41 111 igslaly) 51,540° 122332

253 Comisiones y Gaslos Bancarlos 4 1 abog 1,600 12222

254 Lavandarfa, Limpieza e Higiane 41 111 QOO0 118,956 12222

255 Puhlicidad 41 i1 GOG 5,000 12222

256 Servicios de Imprenta, Folocoplads y Folografices 41 111 oogo 35,000 12222

250 Sarvicios Manualgs 41 111 oo 10,000 12222

2.6.2 Gaslos Judiciales 41 111 Q000 1,000 12222

26610 Sewvicios Pdblicos 41 111 o000 78,040 12222

2.6.9.30 Pags por Trabafps Dirigidas y P, ff 41 111 Q00 49,610 12222

2.6.8.00 CHros 41 111 onoo 5,324 13222

ERR AL GASTODS POR REFRIGERIOS AL PERSONAL PERMANENTE, EVENTUAL Y ' 41 111 00 312444 12221

CONSULTORES INDIMDUALES DE LINEA DE LAS INSTITUCIONES PUBLICAS

31120 Gastos por Alimeniacitn y Otros Simitares H n 000g 3,760 12,221

321 Papot a1 111 0600 20,000 2221

325 Peritdicos y Beletinas 41 111 DOOd 4,800 122.24

3.4.1.10 Combugiitdas, Lubricanies y Danivados para Consuma 41 111 0000 33,860 12221

343 Llentas y Meuméticos 41 111 Q000 18,240 1.2.2.24

391 MATERIAL DE LIMPIEZA E HIGIENE 41 11 101, 3,200 1.2.221

395 UTILES DE ESCRITORIO Y OFICINA 41 (kD] 0000 100,800 12221

397 UTILES Y MATERIALES ELECTRICOS 41 i acgo 8,000 12221

398 Otras Repuesios y Accesorios M 111 o] 33,404 12221
= 10,000

PO 04 Ovos Ame? PARTICIPACION Y CONTROL SGCIAL M 1 0300 2000 12222

1120 Gustos por Alimentasidn y Qtros Stmilares 41 111 [l 5,000 1.2.2.21
Programa 01 REGULACIGON INTEGRAL DEL SERVICID DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO 829727
Proyfhct. BT ib1  REGULAGION ¥ FISCALIZACION 829,727

2.2.1.10 Pasajes al Intesior dal Pals 81 111 0000 100,400 12222

223240 Vidllees por Viafes of Interior dal Pais 41 111 Qoeo 71,576 12222

25,220 CONSULTORES INDIVIDUALES BE LINEA 41 111 il §57.751 2 t2222
Programz fz GESTION INTEGRADA DE LOS RECURSOS HIDRICOS PARA EL CONSUMO 362,518

HUBANG

Proy.{Act, 0/001 REGULACION AMBIENTAL ¥ RECURSOS HIDRICOS 232,679

22110 Pasajes al lnterior del Pais A1 111 Qa0 25443 12222

22210 Vidticos por Viajes ol Intsrior del Pais 41 111 falnteli] 16,695 12222

25220 CONSULTORES INVIOUALES DE LINEA 41 111 (LY 190,841 12222
129,537

FroytAct, 07603 FONDO DE INNOVACION
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MINISTERIC DE ECONGMIA Y FINANZAS PUBLICAS
VICEMINISTERIO DE PRESUPUESTOS Y CONTABILIDAD FISCAL

0509/2018 19:14.20

@ PRESUPUESTO DE GASTOS PRESENTADO Gestion: 2013
_ RFprPresupGastosyer
{En Bolivianos) Pigina2de 2
ENTIDAD: 0311  Autoridad de Fisc y Ctrol Soc de Agua Potable Saneam.Basico
Partida Descripsion I Fw, Fin, Org. Fin. Ent. Trf. fmparte | Cia. Fivjo
TOTAL GENERAL PRESUPUESTD DE GASTDS: 2r 512,318
2.2.4.10 Fasaies &l Interor def Pais a0 817 ooan 11,435 1.2.2.2.2
22210 Vidlicns por Viajes a! interior del Pala &g B17 oo 4,823 12222
234 Olras Alquileras &80 517 Q000 18,000 12222
25210 Consuitarias por Producls a0 5T oueo 40,838 12222
2.52.20 AUDITORIAS EXTERMAS B 517 G000 32,000 12222
283 Derachos sobre Bienes Inlangibles &0 517 0000 8,620 12222
31120 Gaslos per Alimentacidn y Olras Similares -] 517 coon 7.500 122329
394 Otros Repuestos y Accesoring Bo a7 Qo 5,200 12231
Pragrama 3 PROTECCION DE DERECHOS DE LOS USUARIOS 384,362
Froy.Act. 07001 ATENCION AL CONSUMIDOR 364,367
2.2.1.90 Pasajes ol [nferior del Pais 4 111 GO00 16,022 12222
22210 Vidticos por Viaies al interiar del Pals A4 111 uslolH] 10,902 12222
220 Transpovla de Personal 41 11 0 1,340 12222
2.5.2.20 CONSULTORES INDIVIDUALES DE LINEA 41 i [Hnley] 336008 » 122322
Programa 9% TRANSFERENCIAS 14,603,529
Pray.tact. 0/001  TRANSFEREMCIAS AL TGN 14,603,521
.34 TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL ORGANO EJECUTIVO DEL ESTADO 42 230 LHa: ] 14,603,521 1.2,7.2

PLURINAGICNAL PCR SUBSIDICS O SUDVENGIONES
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Autoridad de Fiscalizacion y Control Social
de Agua Potabie y Saneamiento Basico

Resolucion Ministerial N° 508 Escala Salarial
Techo Presupuestario

Convenio Interinstitucional AAPS - GIZ
Certificado de Disponibilidad de Recursos MPD
Decreto Supremo 071 Creacion de la AAPS
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Ministeria de

ECONOMIA

NAN

de Boilvis

RESOLUCION MINISTERIAL N° 5 08

LaPaz, 27 MAY 2018
VISTOS:

La Autoridad de Fiscalizacion y Control Sccial de Agua Potable y Saneamiento Béasico (AAPS),
medianie Cite: AAPS/JAF/CE/48/2018 de fecha 15 de mays de 2018, solicita aprobacién de escala
salarial en aplicacién dei Decreto Supremo N° 3545 de 1 de mayo de 2(18.

CONSIDERANDO:

Que el Inciso J), Articulo 52 del Decreto Supremo N°® 29894 de’7 de febrero de 2008, Estructura
Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, sefala que es competencia del
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas establecer Ia polliica salarial del Sector Publico,

Que el Inciso b), Articulo 3 del Decreto Supremo N° 3545 de 1 de mayo de 2018, aprusha el
incremento salarfal de hasta el 5.5% para los servidores publicos que desempenan funciones en
entidades Desconcentradas, Descentralizadas, Autdrquicas v otras del Organo Ejecutivo del nivel
central del Estado; asimisimo, la Disposicién Fina! Tercera de la precitada norma legal dispone que
elincremento salarial tendra efecto retroactivo al 1 de enero de 2018.

Que el Artlcule 30 de la Ley N° 2042, de 21 de diciembre de 1888, de Administracion Presupuestaria,
establece que una vez aprobado por Decreto Supremo &} incremente salarial nara el Sector Publico,
se autoriza al Ministeric de Haclenda (hoy de Economia y Finanzas Pablicas) realizar las
modificaciones presupuestarias de traspasos de todos los grupos de gasto al grupoe 10000 “Servicios
Personales”, incorporar en e presupuesto y realizar su gjecucion presupuestaria, sin contravenir el
articulo 6 de la sefialada Ley, debiendo informar del hecho a la Asamblea Legislativa Plurinacional.

Que mediante Resolucion Ministerial N° 1320, de 28 de diciembre de 2017 del Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas, se aprueba el Reglamento para ja Presentacion de Solicitudes de
Aprobacién de Escalas Salariales de las Entidades del Sector Piblico.

wmimlue la Autoridad de Fiscalizacidn y Control Soclal de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS),

“a fin de continuar con el trdmite de aprobacion de la escala salarial, respalda su solficitud con la
U Résolucion Administrativa Interna AAPS No. 12/2018, de 14 de mayo de 2018, Inferme Legal

i AAPS/ANNFIZ01/2018, de 14 de mayo de 2018, Informe Técnico AAPSIJAF/NF{212/2018, d2 10
/ ...de mayo de 2018, Escala Salarial, Planila Presupuestaria y Organigrama.

S

: o Que el Informe Técnico MEFPA/PCE/DGPGPIUSP/INFING 0098/18 de 17 de mayo de 2018, emitido

Por la Unidad del Sector Productivo de la Direccion General de Programacion y Gestion
Blesupuestaria dependiente del Viceministerio de Presupuesto y Contabilidad Fiscal y el Informe
% Jpridico MEFP/DGAJ/Ppto/INF. N° 86/2018 de 18 de mayo de 2018 de la Direccién General de
Asuntos Juridicos de este Ministerio, consideran procedente fa aprobacién de escala salarial, para la
Autoridadyde Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Bésico (AAPS).

(38 RSl
JIEAD, "fo.

Mintsteric de Econgmia y Finanzas Phtlicas
Av. Mariscal Sartlz Cruz esy. cabe Loayza
Teléfono: (394-2) 218 3333
www.econontiayfinanzas.gob.bo

| Paz - Bolivia
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Ministerio de

wte_|_ECONOMIA
! EINANZAS PUBLI

Estmifo Mlarinuciomal
e Bolivia

TADO:

POR TANTO:

£l Ministro de Economia y Finanzas Publicas, en uso de sus atribuciones conferidas por el Paragrafo
I de la Disposicion Final Segunda del Decreto Supremo N° 3545 de 1 de mayo de 2018,

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar la escala salarial para la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua

Potable y Saneamiento Basico (AAPS), con incremento salarial de hasta el 5.5% con retroagtividad
al 1 de enero de 2018, de acuerdo al siguiente detalle:

= Fuente 41 — 111 "Transferencias det TGN, compuesta por 51 items distribuidos en 14
niveles de remuneracién basica, con un costo mensual de Bs622.037.- {Seiscientos
Veintidds Mil Treinta y Siete 00/100 Bolivianos).

SEGUNDQ.- En observancia a o dispuesto por la Ley N° 1178, de 20 de julio de 1890, de
Administracion y Controf Gubernamentales, la correcta aplicacion de la escala salarial y ia ejecucién
del grupo 10000 “Servicios Personales”, es responsabilidad de la Maxima Autoridad Ejecutiva de la

entidad, a cuyo efecto debe observar plenamente las normas legales que rigen fa ejecucion
presupuestaria,

Registrese, comuniquese y cimplase.

I

Mario Alherto'Quiiién Suarez
MINISTHD DE ECONDMA
Y FINANIAS PUBLICAS

Vo,

Winnens 4t Befinemn
¥ r',,,,,;_agﬁurw-cau

Hinisierio de Ecogomia y Finanzas Pabficas
Av. Mediseal Santa Cruz esq. cale Loayza
Telefosa: {591-2} 218 3333
www.econonmiayfinanzas gob.bo

L Paz - Bolivia



ANEXO 1

AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL %
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO g@g

LI MIMISTERIO DE MEDIO AMBIENTE ¥ AGUA % @ %
ESTADO PLURINAGIONAL gy ety et Aend-rioe
DEBOLIVIA
ESCALA SALARIAL
{Expresado en Bollvianos) 5 g 8
Entidad . ?:;zr;dﬁizﬁi I;;iic::!:)zacién ¥ Confrol Social de Agua Potable y
Dir, Adm, (0 Direccién Superior
fvente de Financiamiento 14} fesoro General do la Nocional
Organlsmo Financlador .
N s
™ LT S b A, L L ey N L A ; k7 B g
SUPERICR 2 Director Ejecutivo 1 19.535
EIECUTIVO 3 2 Dhreccfor:: Té_cnicc Sectorial 2 17,131 38.262-
3 Jefe de Aren 5 17.515 87.575
4 Profesionat 11 3 17.292 51.874
) 5 5 Profesionai 1.2 9 14,998 152,982
4 Protesionat 1.1 2 13.209 26,418
7 Técnlco L 1 12.437 12.437
8 Técnico 1.2 8 10.894 87.152
QOPERATIVC 6 g Técnico 111 5 10.353 51.765
10 Técnico 1.2 8 7.314 58.528
H Técnico L1 1 5911 5911
12 Secretaria de Direccion 2 5.282 10.564
Adslilar-Agdminisirativo | i 5.154
Aullicr Aq‘migis#re—#ivq\tl 3 {4.626

e S
y Finghad

Magaly Churruan|n S:saueidra
Otronhbra Gral de Fagramac on
y Gpatlén Prasu _ﬁammla_b‘m‘
Ministerio o Economia ¢ {inantas Pl




Ministerio de -
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" . Estado Plriacciosal

de Hollvie .
g9 AGh 2018 o

Lo Paz, _ L e S
MEFF/VFCFfDGPGP/USP/N° 384/18 : - éé&,'&&’&'ﬂdj(fef-nﬁ-ﬁﬂf’ﬂj{&"ﬁ*aiim,.{

| . g ¥ ﬁ: P& ity Snemeun B
sefor: i% 35 37 ufﬂ@ HQﬁGB 253
ing. Victer Hugo Rico Aranmbic o 3:3? E ‘
Director Ejecutivo | L /,?.!é%g £3 % P/
AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL a % »..mf..e“,ha‘ if 8
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO ' / /
Presente .- , _ ' o oy

Ref.: Formulacién Anteproyectio de Presupuesto 2019
De mi consideroéic’m;

En el marco del Paragrafo Hl, Articuic 321 de la Constitucion Polifica del Esfado.
Directrices de Formulacién  Presupuestaria, - Clasificadores  Presupuestarios
‘aprobados para la. gestién 2019 y disposiciones legales vigentes, solicito a usted
remitir el Presupuesto Plurianual  djustado, Plan Operativo  Anual (POA) y
- Anteproyecto de Presupuesto Institucional Anucﬂ 20]9 de Ic1 enhdod a su corgo,

considerando los siguientes aspectos:

1. B Presupuesto Institucional Plurianual y Anuc:l debe estar. amcuicrdo ol Plan
Estratégico Institucional de 1o entidad v al. Presupuésto Operativo Anud,
“enmarcado en la Agenda Patridtica del Bicentenario 2025, Sistema de

g Pionmcc:c:ion integral del Esfodo ¥ Pfcm de Desc:rroflo Econdmico y Social

' {PDES)

2. El Presupuesto fluianual cjusfado, Plan. Operativo - Anual  (POA] v .
Prasupussto Anual 2019; deberdn ser remitidos adjuntando la norma de
aprobacién de la Mdaxima Instancia Resolutiva, en original © copic
legalizada; asi como los informes técnicoy Eegql correspondlemes

3. Eltecho presupuesfor:o segun anexo Gdjum‘o

4. La proyeccmn de Ios recursos diferentes al Tesoro Generc:zl de la Nacidn,
deberd estar determinadaen base o la ejecucidn observcnda enla gestion
2017, 1o ejecucaon ouuizo ¥ proyeccuon a dlClembre del 2018

! Las Direclrices y Clasificadores Presupuestarios 201 9 se encuentian dlsponlbtes enla pog:nc web del Ministerio
de Eccnom|c y Finanzas Publicas.

WMinfsterlu de Economia y Finanzas Pibiizas
_Av. Marfscal Sanfa Cruz esq, calle Loayza
- Teféfono: {591-2) 218 3333
- Wi w.econpmiayfinanzas goblio
- Bafiviz -
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5. .Lds fransferencias interinsiituciondles deben confar con la gutorizacion de
la entidad otorgante y la conformidad de la enfidad beneficiaria. Asimismo,
las fransferencias al sector privado deben estar respaldadas con norma
legal expresa, ' : " S

6. Las entidades y empresas publicas, vinculadas al sector productivo, agua,

: medio ambiente, tfelecomunicaciones, salud y otros, deben asignar recursos
DT dirigidos o la investigacién cienfifica y desairollo de tecnologia, en el marco
' del PDES. ' ' : '

7. Priorizar la incorporacién en su Presupuesto Instityclonal Plurianual y. Anuc
de los recursos necesarios pard cubrir las contrdparfes de’ programads o
proyectos con financiamiento de recursos internos y externos: :

8. Los proyectos de inversién piblica, deben ser registradgs en el Sistema de
Informacién Sobre Invérsiones [SISIN-WEB) en el marco del PDES, pricrizando
los de continuidad, de acuerdo a la reglamentacién estabiecida por él
Viceministerio de Inversién PUblica y-Financiamientoe Externc, dependiente’
del Ministerio de Planificacion del Desarrolio. '

9. Ofrainformacion relevants.

Es 'impor’rcsn-’fe: gue g enfidad ‘a su cargo considere la po]iﬁcc‘j de austeridad v

‘confrol del gasto piblico establecido por el Gobiemo del Estado Pludnacional, o
objeto de garantizar [fe éstobifidqd-y sostenibilidad mccr@econémichei Pals.

Finalmente, el Anteproyecic de Presupuesto Institucional - Plurianual gjustado y
Anual 2019 de la enfidad a su cargo, deberd seér registrado v presentado en el

" Médulo de Formulacién Presupuestaria del Sistema de Gestidn Publica [SIGEP), y en
formato fisico al Ministerio de Economia y Finanzas Publicos, hasta el dia viemes'7
de septiembre de 2018. ' ' ' - '

Sin o%r_o-parﬁcdlor, saludo a usted atentamente,

e e S
S

Yeranicd g,

Bl
u Furangds Psiea,

. MagalyiChurrusris Saaverdm
" Directoil G, oy Profpamagion
§ -y Geptidny {’resupﬁlstarin .

[ Fem gkoonzn ' : . Minigierio dalEnnnerda y Fitnans Fiblh
Yo.le,  MCHS/VCY/SCHG/ OsvaldoElate ' S e 1 .
iEeimctia 63 B OF.CLATChIVO. - A I T

Minislerie de Fconaimin v Finanzas Pab%icss
#w. Matiscal Santa Cruz esq. ealla baayza
Teléfono: (591-2} 218 3333 -
wiwwreconamisyfinanzas.godbo

La Paz - Bollvia




ENTIDAD : 311 AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL
SOCIAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

BASE PRESUPUESTARIA PARA GASTO CORRIENTE GEST!ON
: FUENTE TESORQ GENERAL DE'LA NAC!ON

(Expresado en Bohvlanos)

| GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

Grupa 10000 "Servicios Personaﬂ es”
Resto de Gastos

_12.779.360

2019

§.532.555
3.247.305
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Deubsche Gesellschafl
{ir Inlgrnolionate
Zusamemenarbeil (GIZ) GmbH

Aulodad de Flecalizac|en y Gontrol Soclat
g Agua Potabla ¥ Saneartlento Raslea

CONVENIO INTERINSTITUCIONAL
ENTRE LA AUTORIDAD DE FISCAL]Z}\CI()N Y CONTROL SOCIAL DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO (AAPS), Y LA DEUTSCHE
GESELLSCHAFT FUR INTERNATIONALE ZUSAMMENARBEIT {GIZ) GmbH

El presente Convenio Interinstitucional, suscrito entre la Autoridad de Fiscalizacion y
Control Social de Agua Potable y Saneamientc Basico (AAPS) y la Deutsche
Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH, han convenide lo siguiente:

CLAUSULA PRIMERA.- (LAS PARTES).

1.1, La Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y
Saneamiento Béasico (AAPS) representada legalmente por el Sr. Victor Hugo
Rico Arancibia, en su calidad de Director Ejecutivo en virtud de la Resolucion
Suprema N°20083 de fecha 16 de noviembre de 2018, con domicilic en la Av.
Mariscal Sania Cruz N° 1392, Edif. Camara de Comercio, Piso 16 de la ciudad de
La Paz, que alos fings del presente Acuerdo se denominara Beneficiario.

1.2.  La DEUTSCHE GESELLSCHAFT FUR INTERNATIONALE ZUSAMMENARBEIT
{G1Z) GmbH, representada legalmente por la seficra Elisabeth Girrbach, con
domicilic en la Av. Julio C. Patific N°1178 — Calacoto de la ciudad de La Paz, gue
a través de su provecto de cooperacion técnica: ‘Fondo de Iniciativas
Innovadoras, que a los fines del presente convenio se denominara GIZ.

CLAUSULA SEGUNDA.- (ANTECEDENTES).

2.1, En fecha 12 de marzo de 2015, la GIZ, conjuntamente el Ministerio de
Planificacion del Desarrollo v la Vicepresidencia del Estado Plurinacional de Bolivia,
firmaron un "Acuerdo de Ejecucion del Proyecto de Fortalecimiento Institucional a través
de! Fondo de iniciativas Innovadoras”, cuyo objetivo general es e! fomento de los
procesos de cambio, tanto politicos como de la sociedad, con enfoque al Estado de
Derecho y las Reglas Demaocraticas, por un monto hasta Euros 1.000.000, para el apoyo
especifico a proyectos de cardcter politico-estrategico.

2.2. El Fondo de Innovacién, constifuye uh mecanismo para el apoye a proyectos de
hasta aproximadamente Bs. £84.000 {(Seisclentos Noventa y Cuatro Mit 00/100
Bolivianos) y cuyo alcance contemplara los efectos de réplica en la estructura estatat y
democratica del pais; la participacién en diferentes niveles, tanto del Estado come de la
sociedad civil; el desarrollo de enfoques innovadores hacia grupos minoritarios de fa
poblacion: v, en especial, el fortatecimiento institucional y de los valores democrétices. Es
con el Fondo de Innovacion que se apuesta al desarrofio de procesos de cambio, tanto
politicos como de la sociedad, con un enfoque dirigido al Estado de derecho y a las
reglas democraticas.




2.3 Por encargo del Ministerio Federal de Cooperacién Econdmica y Desarrollo
{BMZ), la Deutsche Gesellschaft for Internationale Zusammenarbeit (GiZ) GmbH
implementa el proyecto "Fondo de Iniciativas Innovadoras”, bajo su plena responsabilidad
y segun ias reglas de gjecucion y control acordadas con el BMZ.

2.4, Mediante Convocatoria N° 01/2017 a Vicepresidencia del Estado Plurinacional de
Bolivia y la GIZ invitan a presentar proyectos al Fondo de Iniciativas Innovadoras.

2.5. El Beneficiario, en el marco de sus competencias, presenta e Proyecto:
‘Fortalecimiento e Impiementacién de una herramienta virtual para las Entidades
Prestadoras de Servicios de Agua Polable y Alcantarillade Sanitario- EPSA y el ente
Regulador-AAPS", el mismo que se encuentra alineado a la Agenda Patridtica, el Plan
Nacional de Desarrollo y el Plan Sectorial de Desarrollo 2014-2018

2.6. La Vicepresidencia del Estado Plurinacional de Bolivia y fa GIZ mediante carta Fl
VPEP-SG-JUGP N°1209/2017, comunica que el Proyecto: “Fortalecimiento e
Implementacion de una herramienta virtual para las Entidades Prestadoras de Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario- EPSA y el ente Regulador-AAPS”, fue
seleccionado para su financiamiente con recursos del Fondo de Iniciativas Innovadoras,

CLAUSULA TERCERA.- (OBJETO DEL CONVENIO)

El objeto del presente Convenio es la ejecucion conjunta y coordinada del Proyecto:
“Fortalecimiente e Implementacion de una herramienta virfual para las Entidades
Prestadoras de Servicios de Agua Potable y Alcantariliado Sanitario- EPSA y el ente
Reguiador-AAPS”, de acuerdo a las clausulas y obligaciones descritas en este Convenio
Interinstitucional, gue en adelante se denominara simplemente EL PROYECTO.

CLAUSULA CUARTA.- (RESULTADOS, ALCANCE DEL PROYECTO Y PRODUCTOS)
OBJETIVO GENERAL

4.1 Objetivo General.-

Desarrollo de capacidades técnicas con enfoque tecnoldgico que permitan a las
Entidades Prestadoras de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario -
EPSA analizar, evaluar y reportar al Regulador - AAPS, el desempefio ambiental
de las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales que estan bajo su

responsabilidad,

4.2 Objetivos Especificos

)] Contar con informacién reportada en linea para su respectivo analisis.
ii} Controlar el desempefic del Operador con una visidn preventiva. o
iti) Contar con un mecanismo de informacion apropiado y oportuno de facil

acceso para ¢l MMAyA y GAM scbre el estado de la Operacidn y
Mantenimiento de Plantas de Tratamiento da Aguas Residuales.
iv) Brindar informacion consolidada para diferentes niveles de usuarios.




v) Reducir periodos de procesamiento y disponibifidad de informacion.

4.3 RESULTADOS ESPERADOS

Contar con:
)} Desarrollar una herramienta virtual lista para el envio de reportes en linea
ii) Prueba piloto de implementacién,

i) Primer compendio digital de informacién con linea base completa sobre la
Operacion y Mantenimiento de PTAR reguladas por la AAPS

iv} Recomendaciones técnicas sobre la Operacién y Mantenimiento de PTAR
reguiadas por la AAPS.

v} Niveles jerarquicos de acceso definidos en Ia herramienta virtual

vi) Socializacién de las herramientas de control y seguimiento de Operacion de
PTAR

vii) Implementacién de primera experiencia de Gobierno Electronico en la AAPS

i alcance detaliado se encuentra en el documente de proyecto que forma parte
integrante del presente convenio (ANEXO N° ).

CLAUSULA QUINTA.- (PRESUPUESTO):

Los recursos para la implementacion del presente Proyecto alcanzan a un total de Bs
603.350,00 (seiscientos tres mil trescientos cincuenta 00/100 Bolivianos) constituyendo el
total de los aportes que provienen del Fondo de Iniciativas Innovadoras de la GIZ y del
Beneficiario como aporte de contraparte conforme al detalle del Presupuesto,

5.1 APORTE FONDO DE INNOVACION GiZ

El aporte del Fondo de Innovacion GIZ para la implementacion del presente convenio (en
forma de confribucién no reembolsable} alcanzard a Bs. 400.350,00 (cuatrocientos mil
trescientos cincuenta 00/100 Bolivianos), segun presupuesto y descripcion de Proyecto
(ANEXQO N2 I).

Financiamiento
ITEM Reqguerido
Asistencia Técnica 225.170,00
Lagistica (Talleres, stc.) 117.180,00
Otros 58.000,00
Valor Total 400,350,000

La GIZ realizara sus aportes a través de un contrato de financiamiento a ser suscrito con
el beneficiario del proyecto, {Anexo N° V) Este aporte no incluye fos costos indirectos de
la GIZ.

5.2  APORTE DEL BENEFICIARIO:




El aporie del Beneficiario alcanzara a un total de Bs. 203.000,00 (doscientos tres mil
00/100 Bolivianos) por el tiempo de vigencia de! proyecto, el cual sera pregramado
anualmente conforme se detalla en el presupuesto del proyecto y que corresponde al
financiamiento en especie del personal del BENEFICIARIO, apoyo logistico y ambientes
de trabajo (ANEXO N° 1).

ITEM Contraparte o c_ontribucién

propia
Asistencia Tecnica 180.000,00
Material 5.000,00
Otros 18.000,00
Valor Total 203.000,00

CLAUSULA SEXTA.- (LIBRETA EN CUENTA UNICA DEL TESORO}

El Beneficiario sera responsable de gestionar la apertura de una fibreta especifica para el
proyecto, dentro la Cuenta Unica de! Tesoro que fue asignada a AAPS. La GIZ realizara
la transferencia de los aportes acordados a la mencionada Libreta.

CLAUSULA SEPTIMA.- (COORDINACION Y MONITOREOQ)

El Beneficiario designard como Coordinador/a del Proyecto a &l (la), Sr. Luis Fernando
Pefiaranda Rodriguez, Jefe de la Unidad de Control Ambiental dependiente de fa
Direccion de Regulacion Ambiental en Recursos Hidricos de la AAPS y fa GIZ designa
como Coordinador al Sr. Josef Ising o persona que delegue, siendo responsables de la

coordinacion, ejecucion y seguimiento de la ejecucion del proyecto.
Las dudas o controversias que surian en la ejecucion del presente Convenio seran
resueltas de mutuo acuerdo a través de los coordinadores designados por ambas

instancias en la presente clausula.
7.1 RESPONSABILIDADES
7.1.1 De la GIZ — Fondo de Iniciativas innovadoras

a) Realizar el seguimiento de la gestion y ejecucion del presupuesto del Proyecto.

b) Reslizar el monitoreo, la evaluacién y [a revision de la gjecucion del presupuesto
comprometido por la GIZ.

¢) Proporcionar la informacién necesaria para el registro del presupuesto de los
aportes estimados por la GIZ en el marco del proyecto presentado.

d) Proporcionar asesoria y asistencia técnica para la realizacién de eventos,
gonsultorias, capacitaciones y otras actividades en el marco del proyecto

presentado.




e) Solicitar informacion en cualquier oportunidad que creyere conveniente con

7.1.2

2)
b}

i)

refacion af Proyecto.
Del Beneficiario

Realizar la presentacién oficial del proyecto en un evento publico.

Asegurar el cumplimento del Proyecto en cuanto alcance, productos vy
cronograma de tiempos.

Realizar el seguimiento y evaluacién y, sugerir ajustes para el cumplimiento, y
conclusion del proyecto.

Elaborar un informe de avance técnico y financiere de medio término (Segin
modelo anexo ).

Elaborar un informe final técnico y financiero de ejecucion del Proyecie (Segin
modelo anexo ).

Propiciar la participacion y compromiso efectivo dal personal técnico responsahble
en la institucion beneficiaria.

Registrar presupuestariamente los aportes realizados por la GIZ dentro del
Proyecto (consultores, pasajes y viaticos}, de acuerdo a la normativa boliviana
vigente y en coordinacion con el ente rector.

Realizar la presentacién de resultados y cierre oficial del Proyecto en un evento
publico.

Realizar una auditoria financiera al proyecto.

CLAUSULA OCTAVA.- (PROCESQS DE CONTRATACION Y ADQUISICIONES)

Los procesos de contratacion y adquisicién de bienes y servicios del Proyecto, se
efectuaran en el marce de las normas de la GIZ, segun las regias de ejecucién y control
acordadas en el Anexoc 1 del Contrato de Financiamiento}

CLAUSULA NOVENA.- (CAUSALES DE RESOLUCION DEL ACUERDOQ).

El presente Convenio podra ser resuelte en caso de presentarse cualquiera de las
siguientes causales:

9.1

9.2

Resolucion por causales atribuibies a las Partes:
Por incumplimiento, negligencia y/o ineficiencia reiterada al logro de los resultados
y plazos esperados comunicada oportuna y oficialmente en la ejecucién del
presente convenio,
Resolucion por causales no atribuibles a las Partes:

a) Por imposibilidad sobreviniente no atribuible a las PARTES.

b) Por extincién o cambio de objetivos institucienales de las PARTES.




¢) Por reduccion, extincion o suspension definitiva de las fuentes de
financiamiento de la GIZ para este Convenio.
9.3 Resolucién por voluntad unilateral de las Partes:
En casc de que cualquiera de las partes por decisidn institucionai justificada v
motivada, decida resolver el Convenic unilateralmente.

La Resolucidon del Convenic por cualquiera de las causales sefialadas, debe ser
notificada por escrito y mediante carta notariada, sin necesidad de intervencién judicial,
con una anticipacion de treinta (30) dias calendario a la fecha de la conclusién de |a
relacion institucional, sin necesidad de ningtn tramite ulterior.

Una vez que las Partes reciban la notificacion de conclusion anticipada del Convenio, se
tomaran fas acciones pertinentes para cancelar cuaiquier obligacién relacionada con los
trabajos contemplados bajo este Convenio, o en su caso, exigir e cumplimiento de las
obligaciones pendientes.

CLAUSULA DECIMA.- (MODIFICAGIONES),

El presente Convenio Interinstitucional podra ser modificado o ampliado, previo acuerdo
expreso y escrito de las Partes mediante adendas, debiendo la Parte interesada proponer
las modificaciones y/o ampliaciones por escrito para su consideracién y aprobacion en el
marco de la cooperacidn y relativas al cumplimiento del objeto del presente documento.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- (VIGENGIA).

El presente Convenio Interinstitucional tendra una vigencia de 15 meses a partir de la
fecha de suscripcion.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.- (ANEXOS).

El presente Convenio consta de cuatro Anexos, que forman parte indivisible del presente
Convenio Interinstitucional:

Anexo "I” — Documento de Proyecto v Presupuesto

Anexo “H" — Modelo de Informe de Avance Técnico y Financiero de Medio Término
Anexo "lif"- Modelo de Informe Final Técnico y Financiero de Ejecucion del Proyecto
Anexo "IV Modelo de contrato de financiamiento y sus anexos

CLAUSULA DECIMO TERCERA.- (COMUNICACION).

Todo aviso, solicitud, comunicacion o notificacion que cualguiera de las partes efectug
con relacion al presente Convenio Interinstitucional, deberad ser por escriic y se
considerara desde el momento en que el documento comrespondiente se entregue al
destinatario, determindndose como domicilio para e! efecto los siguientes:



- De la GIZ, Av. Julio Patifio N° 1178, Casifla 11400, Calacoto, La Paz. Teléfono
2771380

- Del BENEFICIARIO: Av. Mariscal Santa Cruz N° 1392, Edif. Camara de
Comerdglo, Piso 18, La Paz. Teléfono 2424221

CLAUSULA DECIMO CUARTA.- (CONFORMIDAD).

La DEUTSCHE GESELLSCHAFT FUR INTERNATIONALE ZUSAMMENARBEIT (GIZ)
GmbH y el BENEFICIARIO expresan su conformidad con fodas y cada una de las
clausulas del presente Convenio Interinstitucional y suscriben ef mismo, en fres
ejemplares del mismo tenor en la ciudad de La Paz, a los............... dias del mes
de s de dos mil diez y siete afios.

ol

Victor Hugoe Rico A’énci ia E_liza/beth Girrbach .
Autoridad de Figcalizacién y Control DEUTSCHE GESELLSCHAFT FUR
Social de Agua Potabié y Saneamiento INTERNATIONALE ZUSAMMENARBEIT
Basico (AAPS) (GiZ) GmbH
.
/ [/57/*—*
/ Josef Ising

DEUTSCHE GESELLSCHAFT FUR
INTERNATIONALE ZUSAMMENARBEIT
(GiZ) GmbH
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Auiorida-_d de Fiscalizacidn y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico
Av. Mariscal Santa Cruz No. 1382, Edif. Camara de Comergio, Pisos 16,5 v 4,
La Paz

Su ratf. Teléfony  +51 2 2426388

N:r?!. F103_207 Telpfax  +591 2 2426368
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Contrato N°: 83275577

No. de referencia del Proyecto: 13.2259.3-002.00
Provecto: Fondo de Innovacién, Bolivia Contrato de

Financiamiente entre fa GIZ y la Autoridad de Fiscalizacion y Centrol
Social de Agua Potable y Saneamiento Basico

Estimadas sefioras, estimados sefiores:

Sobire la base def Convenio sobre Cooperacion Técnica suscrito el 12 de
marzo de 2015 entre el Gobierno de la Replblica Federal de Alemania v el
Estado Plurinacional de Balivia / el Acuerdo de Ejecucién del Proyecto de
Fortalecimiento Institucional a través del Fonde de infciativas Innovadoras
concertado entre el Gobierno de 1a Republica Federal de Alemania y el
Estado Plurinacional de Bolivia, scbre el Proyecte “Construccion de fa
Memoria democrafica intercultural®, nuestre Goblerno, representado por el
Ministerio Federal de Cooperacién Ecendmica y Desarrollo, nos ha
encomendado corresponder a la solicitud de sy Gobierno concerniente al
financiamiento del Proyecto citado en el epigrafe,

La base para que la Autoridad de Fiscalizacidn y Control Social de Agua
Fotabie y Saneamiento Basico reciba el subsidio es 1a orden del BMZ del 7
de noviembre del 2014. La GIZ lleva a cabo las prestaciones del subsidio,
siguiendo lo dispuesto en el presente Acuerdo, exclusivamente por orden y
cuenta del BMZ.

Por consiguiente y conforme a la documentacion det Proyecto presentada,
estamos dispuestos a poner a su disposicién un aporte financierg por un
valor méaximo de

406.350,00B08B

(en letras; Cuatrocientos Mit Trescientes Cincuenta 00/100 bolivianos)

Deulscha Gasellschall et
Inlgrnelionels 2uskrmenarted (G1I) GmoH

Pamicthos de 1a Jociedad
Bonn y Eschbarmn, Alemasia

Friedrich-Cberl-Altee 36- 40
F3113 Bann, Alemania

T +48 228 44 6G-0

F +49 22% 44 60-17 €6

Dag-Hammarsijild-Weg 1-5
BS7E0 Eschbern, Alemania

7 +:5 61 96 79-0

F <40 61 9B 78-11 15

£ infofdgizde
| www qizde

fegistro mercan'il

Juzgado local {Amtsgerich)

Honn, Ateman:a

Kro. de registre HRR $B384

Juzgade [ocal (Amisgericht)

Frincfarl del Meno, Alemarms

Nre, de registro FRA 12394

Hro. dg idgnhtcacian o efectas det IVA
OE 113881176

Cidign Fscal. 140 250 5B373

Pensidente del Censeje de Yigiancia
Dr. Frigdrich Kilecheil, Secretario de Esladn

Consejo do Administrazidn

Fania Gdanet

{Prpsidanta del Lonsejo da Adeustracedn)
Dr. Christoph Brer

{Vicegresidente dil Cerseje de Adminisiraciia}
fir. Hans-Joacnim Preufd

Carnetia Richtzs

Cornmerzhank A3 Frankiurl am Main
Cadige barcaria SO0 400 00

Cuenta e 56 £9 555 00

BiC (SWIFT). COUADEFFEXR

[8AN: BE4S 5094 0000 508 Y555 00

para las medidas especificadas bajo el hiimere 1 {en adelante "Proyecto”). Para la gjecucion del
aporte financiero les proponsmos un Acuerdo en Ios términos referidos a continuacién. Con fines
de simplificacién nos permitimos utilizar en adelante la denominacién "Beneficiaric” para Uds. yla

abreviatura "GIZ" para nuestra entidad.

1. Objetivo del Proyecte, utilizacion del aporte financiero
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Desarrolic de capacidades técnicas con enfoque tecnelégico que permitan a las Entidades
Prestadoras de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario - EPSA analizar, evaluar y
reportar al Regulador « AAPS, el desempefio ambiental de ias Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales que estan bajo su responsabilidad.

Objetivos especificos
i) Contar con informacion reportada en linea para su respectivo analisis,
i) Controlar el desempeiio del Operador con una visidn preventiva.

fif) Contar con un mecanismo de informacidn apropiado y oportuno de facil acceso para el
MMAYA y GAM sobre el estado de la Operacidn y Mantenimiento de Plantas de Tratamiento de
Aguas Residuales.

iv) Brindar informacién consolidada para diferentes niveles de usuarios.
v) Reducir periodos de procesamiento y disponibilidad de informacion.

El Beneficiario utilizard el aporte financiere exclusivamente para el finahciamients de las
siguientes medidas del proyecto / asi como para los items de costos indicados a continuacion:

PARTIDA DETALLE/ DESGRIPCION CANTIDAD | PRECIO FRECUENCIA MONTO
UHIT. REF. TOTAL HS.
21160 Comunicaciones 26 £.000 1 26.000,00
2110 Pasajes al intetior del pafs 20 1.500 11 54.000,00
22210 Viglicos al intarior del pais 48 I 11 29.680,00
22600 Transporte de persenal 20 400 i 8.000.00
23400 Otros Alguileres 1 1500 5 7.508,00
25210 Consultorfa por producto Informatico 1 12.500 B 67.000,00
25210 Consultoria por producte lngeniero Especialista | 1 15.000 5 75.000,00
PTAR
25210 Consultoria par produsto Facilitador 1 11.770 1 11.770.00
25210 Consultoria por praducte Experio Infernacional PTAR | 1 6.380 15 71.400,80
31120 (Gastos por Alimentacion y Otros similaras 30 120 5 18.000,60
25230 Auditoria externa al proyecto 1 32000 i 32.000,00
TOTALES EN BCLIVIANOS | 400.350,00

Los costos estimados que se mencionan en la parte de arriba son obligatorios. Los costos
adicionales por eveniuales alzas de precios ho seran asumidos por fa GIZ. Siempre que se
requiera, el Beneficiario asegurard por st mismo la financiacidn suplementaria. Sin embargo, las
partidas se podran exceder hasta en un 20 % como maximo, siempre y cuando la suma excedida
pueda ser compensada ecanomizando lo correspondiente en otras partidas.

Salo se permite utilizar el contrato de financiamiento para gastos que no sean financiados ya con
otras subvenciones o con préstamos a largo plazo.

El Beneficiario ejecutara el Proyecto, observando los reconocidos principios financieros y técnicos
y esencialmente de acuerdo con la planificacién presentada por él a la GIZ. El aporte financiero
salo se podrad utilizar para los gastos que puedan ser justificados, que sean razonables y
confarmes al uso local. El Beneficiario utitizara fos equipos y materiales financiados con cargo al
aporte financiero exclusivarente para el Proyecto.
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El Beneficiario asegurara que las personas a quienes &l encomiende la preparacién y ejecucion
del proyecto, la adjudicacion de contratos sobre los suministros y servicios a financiar no soliciten,
acepten, presten, concedan, prometan o se hagan prometer pagos ilegales en refaciéon con esas
tareas.

Pagma a 28 de noviembye de 2047

La Agencia de la GIZ situada en La Paz, Bolivia se encargaré de la tramitacion financiera de!
aporte financiero. Todos los documentos deben presentarse a la siguiente direccién: GIZ
Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH, Av. Julio Patifio N® 1178,
Casilla 11400, Calacoto, La Paz

Las medidas se iniciaran el 05 de Diciembre de 2017 y terminaran el 31 de Ociubre de 2018 Los
costos que se produzean fuera de este perfode no podran ser cubiertos con cargo ai aporte
financiero.

2, Prestaciones de contrapartida, adjudicacién de suministros y prestaciones

El Beneficiario efectuara integra y oporfunamente las prestaciones de contrapartida a las que se
compromstid vy [as justificara ante la GIZ de manera conveniente, cuando ésta lo solicite.

Ef beneficiario garantiza que la siguiente declaracion de obligacién propia forma parte de la oferta
del proveedor, como asi también del contrato celebrado entre el proveedor y el beneficiario.

‘Las partes contratantes subrayan la importancia de una licitacion para adjudicacion libre y justa,
inscrita en un marco de enfoque competitivo, gue excluya abusos. En tal sentido, esta enpresa no
ha ofrecido ni concedido hasta la fecha, directa ni indirectamenie, ventajas ilicitas a empleados
publicos U otras personas en relacién con su oferta, ni ofrecera o concedera tales incentivos o
recompensas en &l presente procedimiento de ofertas o, en caso de obtener la adjudicacion, en la
posterior ejecucion del confraio. La Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua
Potable y Saneamiento Basico informara a su personal sobre sus respectivas obligaciones y su
deber de cumplir tal autocompromiso, asi como de cumplir las leyes del pais Bolivia.”

Para la adjudicacion de los suministros vy prestaciones a ser financiados con cargo al aporte
financiero, el Beneficiario observaré las disposiciones vigentes en Bolivia y solicitarg, por regia
general, por ko menocs tres ofertas comparativas por escrito. En caso de que el monto del pedido
exceda el valor equivalente de 20.000 euros, el Beneficiario acordard con el Asesor al
procedimiento de adjudicacién a utilizar en cada caso. A peticion de la Gli7Z, el Benegficiario
justificara la correcta ejecucion de! procedimiento de adjudicacion. Los suministros y prestaciones
que ss otorguen en contra de estas disposiciones, no podran ser financiados con cargo al aporte
financiero.,

3. Desemboiso

El desembolso del aporte financiero tendra lugar una vez que el Beneficiario haya otorgado su
aprobacién en forma debidamente autorizada al contenido de este documento ante la GIZ.

A solicitud por escrito del Beneficiario segin el modelo adjunto {Anexo 4), la GIZ transferira el
aporte financiero en montos parciales a la cuenla bancaria especial. El monto de las
transferencias cubrird el respective requerimiento de fondes previsto para los 3 meses de
ejecucion del Proyecto siguientes al desembolso. Sin embargo, el monto dei pago por adelantado
no sobrepasara de ninguna manera el 50 % de la suma fotal del aporte financiero. Los fondos
restantes de la transferencia anterior v los ingresos relacionados con el Proyscto se asentaran en

cuenta. /4-;%
hgiz |
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El Beneficlario solicitara los desembolsos por regla general trimestraimente. Sin embargo, podra
solicitar el desembolso inmediato toda vez que pueda justificar que por lo menos un 75 % del
monto puesto a su disposicién después del desembolso anterior ha sido utilizado en la ejecucion
del Proyecto.

Péglna 418 28 do noviembro de 2017

Las sumas mencicnadas seran transferidas a una cuenta bancaria especial del Beneficiario,
abierta para el aporte financiero en un banco generalmente reconocido, y permaneceran alli, junto
con los eventuales intereses acreedores, como recursos en fiducia para la GIZ, utilizandose
exclusivamente para el pago de los costos de las medidas a financiar,

En caso de que se deban financiar grandes adquigiciones fuera del drea monetaria del pals
Beneficiario, la GIZ esta dispuesta a pagar las facturas vencidas, confirmadas previamente por sl
Bensficiario, directamente a las firmas proveedoras de suministros y prestaciones, para lo cual
reducira el monto de la transferencia estipulado en el parrafo 2.

El Beneficiario procurara por si mismo las licencias de importacion necesarias, asi como el pago o
la exencion de aranceles aduaneros y demas Impuestos sobre la importacién.

4, Presentacion de informes

A mas tardar hasta el 30 de noviembre de 2018, e Beneficiario presentard al Asesor un informe
final y 1a liquidacion final, conforme al nimero &. En dicho informe final se expondra la ejecucion y
al rasuftado de las medidas con respectc a ios objetivos fijados del Provecto fomentado. Ei
informe final debera ser firmado por ef Beneficiario.

En case de que la ejecucion de las medidas tuviera una duracion de mas de 12 meses, ¢!
Beneficiaric presentara al Asesor, tras cada periodo de 3 meses, un informe intermedic firmado
con respecto al estade de la ejecucion.

5. Liquidacion

Junto con la presentacion de cada informe (informe final, asi como, dado el caso, los informes
intermedios) al Asesor, de conformidad con el nimero 4, el Beneficiario remitira 2 la Agencia de la
GlZ en La Paz, Bolivia, como liguidacion una relacién desglosada, conforme af numero 1, en la
cual figuraran en orden cronolégico todos los ingresos y gastos relacionados con el Proyscto /
durante el periodo contable correspondiente / haciendo referencia al lugar de archivo de los
comprobantes originales en la contabilidad de! Beneficiario, asl como una breve mencion acerca
del origen de los ingresos v/o el destino de ios pagos.

Por razones de simplificacién, los pagos hasta por un contravalor de 1.000 Bolivianos podran ser
agrupados en montos mensuales.

La relacion de ingresos y gastos debera ser firmada por el Beneficiario, confirmande la exactitud e
integridad de los datos contenidos en ella, y ser refrendada por el Asesor.

El Beneficiario adjuntara a la relacion originales o fotocopias confirmadas por &l de las facturas
habituales en el comercio sobre aquelios suministros y prestaciones que se hayan pagado con
carge al aperte financiero, en tanto el monto del pedido sobrepase un valor equivalente & 2.000
Bolivianos. Para monios de pedidos a partir de 7.000 Bolivianos se adjuntara ademés copia de los

contratos de suministros y prestaciones sobre los que se basan las facturas. A parte de ello, el
Beneficiario adjuntara en original o en copia certificada, los extractos de cuenta de la cuenia

bancaria especial.
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El Beneficiario remitira todos los documentos en idioma espariol, aleiman o inglés o acompafiara
una traduccién en uno de estos idiomas,

Faging 55 20 de noviembre do 2017

)

8. Contabilidad, evaluacion del Proyecio

El Beneficiario llevara por si mismo o hara llevar libros de contabilidad y documentos en los que se
identifiquen claramente todos los gastos del Proyecto, conservando los comprobantes originales
clasificados por orden cronolégico por un periodo de hasta 10 afios, contados a partir de Ia
liquidacion final del Proyecto,

Procesos de Contratacidn y Adquisiciones

Los procesos de contratacién, adquisicion de bienes y servicios del PROYECTO, se efectuaran
bajo norma nacional hasta Eu. 12500 (Doce mil Quinientos 00/100 Euros), a partir de este monio
se utilizaran normas de ja Cooperacidén Alemana bajo plena responsabilidad de la GIZ, seg(n las
reglas de ejecucion y control acordadas en el Anexo N.2 del Contrate de Financiamiento.

Ei beneficiario se compromete a llevar adelante una verificacion en la lista de sanciones de la
Unién Europea, previa a la adquisicién de bienes y/o servicios. Si se presentara algin
inconveniente al respecto, se comunicara oportunamente con la persona asignada en fa GIZ.

Procedimientos de Contabllidad

La Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico al ser
integrante de la Administracién Central del Estado, aplica principios y normas basicas del Sistema
de Contabilidad Integrada segun la Resolucidon Suprema N. 222957, En este sentido, la hase
contable para la elaboracién de los Estados Financieros (Estado de Ingresos y Gastos ¥ FEstado
de Ejecucion Presupuestaria) y/o repories es la de efectivo,

E! Beneficiario facilitara en todo momento a los representantes de la GIZ la inspeccidn de los
libros v documentos relativos al Proyecto, asi como la visita al mismo y les proporcionara todas las
informaciones gue sean solicitadas.

7. Reembolso

La GIZ podra exigir el reembolsc inmediato de [as sumas pagadas, en caso de que el Beneficiario
no pueda justificar ta debida utilizacion de las mismas para las medidas a financiar o de que éste
no cumpla con las obligaciones en virtud del presente Acuerdo. En el primer caso, el reembolso se
limitard a las sutnas cuya debida utilizacion no pueda ser justificada.

8.  Derecho aplicable y lugar de cumplimiento

Toda modificacion o adicion al presente Acuerdo, al igual que todas las comunicaciones
importantes, deberan hacerse por escrito.

Este Acuerdo estard sujeto al derecho vigente en la Republica Federal de Alemania. Lugar de
cumplimiento seréd Frankfurt am Main.

Este Acuerdo se emitira en idioma sspafiol.

Rogamos que tengan a bien expresar su conformidad con el Acuerdo propuesto, remitidndonos
fos duplicados adjuntos de este documento provistos de ia firma debidamente autorizada.

Con nuestros mejores votos por una exitosa realizacién del Proyecto, saludamos a Uds. ruy

atentamente.
qely

Goiz.
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DECRETO SUPREMO Ne© 0471
9 DE ABRIL DE 2009

— Crea las Autoridades de Flscalizacton y Control Social an Jos sectores de: Transpories y
) Telecomunicaciones; Agua Potable y Sancamiento Bésice; Efectrickdad; Bosques y Tie-
Y - sra; Penslones; y Empresas; delermina sy esttuctura organizativa; define compatencias
y atribucienes, ’

e Establace ol proceso de extincidn de las superinlendencias generales y sectoriales, y
' _ reglamenta (as transforencias de activos, pasivos, returses humanos, recursos prasi-
- puestarios, protesos judiciales y administratives, derechos y obligagiones.

Rueguia el procese de transferencia de las funciones, atribucienes y competenciag de la
Superintendencia del Servicio Civil al Ministerio de Trabale, Emplec y Previstn Social,

Estabieca el cambio de denominacién de la Superntendencia General de Minas y 135
—_ Superintendencias Regionales de Minas,

ity
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DECRETO SUPREMOIN® 0071
EVOMORALES AYMA
PRESIDENTE DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

CONSIDERANDO:

B Que Ia Constitxcion Politica del Estado — CPE, promulgada el 7 deé f'chrer-o de 206&?,

establece que Bolivia sc cousiifuye -cn un Estado Unitario Social de Derecho Plurinacional
Comunitario. libre, independiente, soberano, demiocritico, intwrculturnl, descentralizado y con -
a_utonamias. Botivia se furda en la pluralidad y el pluralismo politico, econdmico, juridico, cultural y
lingitistico, dentro del proceso integrador del pais. - ' :

Que el Articulo 306 de la referidn CPE determina que el modelo ccondmico boliviano cs
phural y estd orientado a mejorar Ia calidad de vida y'el vivir bien de todos los bolivianos y bolivianas,
y esti constituido por las formas de organizacién econdmica comunituria, estatal, privada’y social
caoperativa. Asimismo, seiiafa que’ la economia plural articula fas diferentes formas de organizacidn
cconémica sobre los principios de complementariedad, reciprocidad, solidaridad, redistribucion, -
igualdad, seguridad juridica, sustentabilidad, equilibrio, justicia y-transparencia, x '

Que el Articulo 311 de la citada CPE dispone que el Estado cjerceni {a diveccion integral del
desarrollo economico y sus procesos de planificacion, asi como i administracion de los recursos
naturales que son propicdad det pueblo boliviano, y que sc respetard y garantizard la propiedad
individua! y colectiva sobre ln tierra, Asimismo, dispone que se respetarh J inicintiva empresarial y la

scguridad juridica,

Que el Articulo 312 dé ta precitada CPE establece que toda actividad econdmica debe
contribuic al fortaleciniento de la soberania cconémica del pais, ¥ no se permitird Ia acumulacion

privada de poder ccondnico en grada tal que ponga cn peligro la soberania ccondmica del Estado., -

Que ¢l Arficule 314 de la sefialada norma Constitucional prolibe ¢f monegalio y
oligopolio privado, asi como cualquier otra forma de asociacion o acuceds de personas naturales 0
juridicas privadas, bolivianas o extranjeras, que pretenda el control y exclusividad en la produccion y

comercializacion de bicnes y servicios.

Que el Pargrafo Hi del Articufo 351 de I CPE, cstablece que Ia gestion'y adiministracion
ipacion social en cl discfio de

de los recursos naturales se realizard garantizando el cantrol y la partic
ecerse entidades mixtas, con

lus politicas secloriales. En la gestidn y administracidn podran estubl
representacidn estatal y de la sociedad, y se precautelara ¢l bienestar coleetiva.

N® 20894, de 7 de febrero de 2009, determing fa estructura

Que el Decreto Supremo
Plarinacional, en el marco de lo establecido por la CPE.

organizativa del Organo Ejecutivo del Estado

Que ¢l Timlo X del Decreto Supremo N® 29894 dispone la extincion de las
Superintendencias en un plazo de sesenta (60) dins
Articulo 137 que una awtoridad reguladora asumird las atribuciones de
sistemas de pensiones. Asimismo, se determing la ¢
Sistema de Regulacion Fioanciera — 8

a pactir dé su publicacidn, determinando en su
control y supervision de fos

stincién de fa Superistendencia General del
IRETE, estableciendo que los recarses jerdrquicos que se
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encuentran a sy consideracion serdn atendidos por el Ministerio de Economia y Finanzas Pablicas, en
el'mismo plazo sefialado. . ' :

Que el Articulo 138 del referido Decrcto Supreme establece que tadas las superintendencis
de los Sistemas de Regulacidn Sectoria) - SIRESE y de Regulacidn de Reenrsos Naturales Renovibles
- .S_lRENARE_ se exlinguirin, y que sus competencias y atribucioncs sevin asumidas por los
ministerios correspondiontes o por una nueva entidad a crearse por norma cxpresa. Adicionalmente,
establece que normas posteriores podran incorpotar nuevas competencias en favor de los ministering,
viceministerios y/o nuevas cnlidades del Organo Ejecutivo, tendenics a garantizar wn modelo
econdmico plural y orientado & mejorar ia calidad de vida de boliviinas y bolivianos. reconociendo y

' protegiendo las distintas formas de organizacion econdmica que la CPE deiermina,

Que el Arlicuio 139 del referido Deercte Supreme, disponce también Ia extincidn de s
Superintendencia de Seyviclo Civil y que sus atribuciones sevan asumidas por una Dircccion General
dependicnte det Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, '

Que ¢l Articulo 142 de la'citada disposicién normaliva establece que cf Grgano lijecutive
emitivd una norma especial para la transferencia de recursos humanos, bicnes, activos y/o pasivos de
las Superintendencias que se suprimain, Los servidores pablicos respongables entregarin a la nueva-
autoridad ta documentacion ¢ informacion correspondicnies. -

Que ¢} Articule 386 de la CPE dispone que los bosques naturales y suclos {orestules son de
cardeter estratégico para ¢l desarrollo del pucblo boliviane, que cb Estado reconoce derechas de
aprovechamiento forestal cn favor de las comumidades y operadores particulares, y que promoveri las

. actividades de conservacion y aprovechamiento sustentables, la generacion de valor agregado a sus
productos, asi como lu relabilitacion y reforestacion de dreas degradadas.

Quie el Parsgralo | del Artieulo 396 de a CPE determing que of Estade regulari el increado
de ticrras, evitando Ja acumulineion cn superticies mayores a las reconocidas poer fa ley, asi como sa
division en superficies menores a fas establecidas para la pequeiia propiedad.

. ' Que e Articuln 233 de fa CPE establece que son servidoras y servidores piblicos las
personas que desempeiian funciones pablicas y forman parte de lu carrcra adminisbrativi. exceplo
aquellas personas que desempedion cargos electives, designadas y designados, y guiencs ¢jerzan
funciones de {ibre nomibramiento. '

Que el Articulo 20 de Ja CPE dispone que toda persona ticne derecho al aceeso universal v

eqititalivo a Jos servicios basicos de agua potable, alcantariiludo, elevtricidad, gas clomici{iurio: posl:_nl
y telecomunicaciones, y cs responsabilidad del Estado proveerlos o traviés de las entidades publicns. {;!
acceso al agua y alcantarillado constituye un derecho hwmano, no serd objelo- de coneesion i
privatizacién y cstart sujeto a régimen de licencias y registros. '
Que ¢l Fsindo Plurinacional de Bolivia tiene como prioridad desarrollu, fvoreeer ©
impulsar las aetividades productivas, la conservacion y rostauracidn en materia de recursos forestales ¥
terras, participande en Ja formulacion de planes y programas, asi como ea la aplivaciin de una
politica de mancio miegral de bosques.

Que los Paragratos 1Ty 1V del Articulo 45 de la CPE delerminan que Ia seguridad social s¢ -
presta bajo los principios de universalidad, integralidad, equidad., solidaridad, unidad de gestion,
-cconamia, oportunidad, nterculioralidad: ¥ eficacin, Su direceion y administracion correspakle al

4
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Estado, con contro! y participacién social, ¥ que ¢l Estado gamntiza el desecho a la jubiiacion, con
caracter universal, solidario y equitativo.

Que el Articulo 374 de la CPE establece gque el Estado prolegerd y garantizard ¢l nso
prioritario del agua para la vida, ¥ que es su deber gestionar, regular, proteger y planificar ¢l uso
adecuado y sustentable de los recursos hidricos, con participacion social, garantizanda ¢f acceso al

agua de todos los habilantes. .

Que ¢ Articulo 241 la CPE determina que la sociedad sivil organizada cjerceril ¢l control
social a la gestidn pablica en todos los aiveles del Estado y en las empresas ¢ instituciones pitblicas,
mixias y privadas que administren recursos fischles, Asimismo, dispone que las entidades del Estado
generen espacios de pariicipacios y control social por parte de I sociedad. T

Que ¢l Estado Plurinacional debe ¢jercer la regulacion y fiscalizacion, con participacidn y
control social, parn garantizar Fa prestacion adecuadn y eficiente de los servicios plblices, y
actividades relacionadas que contribuyan al desarrollo social y econdmico del pals.

Que cs funcion del Estado divigir In economis y regular, conforme con los principios
estableciclos en elln, los procesos de produceion, distribucion y comercializacidn de bicnes y servicios;
asimismo, ejercer fa diveccion y control de los secfores estratégicos de laeconomda, © "

Que ¢l numerat 6 del Pardgrafo | del Articulo 175 de la CPE sciiala gue los Ministros o
Ministras de Esiado tiepen como atribucion resolver en gitima instancis todo asunto aAdministrativo

que corresponda al ministerio respectivo.

Que of Ardewlo 5 de la Ley N° 2341, de 23 de_abrif de 2002 de Procedimicnio
Administrativo, establece que los drganos administrativos tendrin compelencia para conocer ¥
rosolver un asunto administrative cuando éste emane, derive o resulte expresamente de la
Constitucion, las Leyes y tas disposiciones reglanientarias. ’

Que a-fin de dar cumplimiento a o establecido en ¢l Tiulo X def Deercto Supremo N°
39804, vs necesario emitir ln presente disposicién legak ’

EN CONSEJO DE MINISTRGS,

DECRETA:
: TITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES -

CAPITULO [
BISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- (OBJETO). E! presente Decreto Supremo tieng por objeto:

a)  Crear Ins Autoridades de Fiscalizacién y Control Social en los sectores de: Transportes
y Telecomunicaziones: Agua Potable y Saneamicnto Basico; Electricidnd; Bosques ¥
Tierra; Pensiones: y Empresas; determinar sy esiructura ‘organizativi definir
competencias y atribuciones,

w
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i b)  Establecer ¢l proceso de uxtincion de las superintendencias gencrales v secloriales, y

- replamentar las, transfercncias de activos, pasivos, recursos humanos, rccursas

. presupnestarios, procesos judiciales y adminisirativos, derechos y obligaciones.

A ©¢) : . Regular ¢f proceso de transferencia de las funciones, alribuciones y, compelencias de la
L Superinicndencia del Servicio Civit al ‘Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision

- . Social. )

- d) Establecer el cambio de denominacion de la Superintendencia General de Minas y las

- .+ Superintendencins Regionales de Minas.

T ... +. ARTICULO:2. (AMBITO DE APLICACION).

~ L La presesic normd ¢s de aplicacion en todo el territorio bolivianc y quedan sometidas i ésla

f‘ . las personas naturales y jurldicas, privadas, conunitarias, publicas, miNtas y cooperativas.

- CIL. - A fin de cumpliv con los mandatos de ia Constitucién, ia regulacion comprende cl conjunte
’ de actividades <e fiscalizacién, control y supervision, y otras sciialadas expresamente en las
—_ norias secloriales vigenwes, '

o ‘ . ARTICULO 3. {CREACION DE LAS AUTORIDADES DE FISCALIZACION Y
- CONTROL SOCIAL).

) L Se crean las siguienics instituciones plblicas:.

ISR TE P . . B '

- ' et e i) . Autoridad de Fiscalizacion y Comirel Social de Telecomunicaciones y Transpories -

o ' ATT.

' - b)  Autoridad de Fiscalizacion y Control Socia

- ' TRl St AAPS. .

T o 8 Autoridnd de Fiscalizacion y Controf Social de Bosques y Ticrru — ABT.
' .+ .4} Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Pensiones ~ AP.

Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Electricidad — AL,

[ de Agua Potable y Sancamicnio Bisivo —

_— C)
o ' f)  Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Empresas — AEMP,
- . ' Il Gt objelive de las Autoridades de Fiscalizacion y Control es regular las nctividades que

ivadas, comuiitarias, pdblicas, mixtas y
Teleconumicaciones; Agua Potable y
Emipresas, asegurando

realicen lns personas naturales y juridicas, pr
cooperalivag on los scetores -de Transpories ¥
Saneaniento Bisicoy Elcctricidad; Forestal y Tiewa; Pensiones; y

- que:
L ' ’ a)  Sc garanticen los intereses y derechos de los consumidores y Usuacios, promoviendo la
- . cconomia plural prevista en la Constitucion Polilica def Estado — CPE, y us leyes ch
~ ' ' forma cfectiva. | '

buyan al desarrollo de I

- , b)  Las sctividades cn los scetores bajo su jurisdiceion contri
del Gstade Plusinacional

cconomia ‘nacional y tiendan a que todos los labitantes
: puedan acceder a los servicios. ‘
- s) LI aprovechamicnto de los recurses natura
estrictumente de acuerdo con fa CPE y Ias leyes.

les sc ejerza dc manern susientable y

- .7 ARTICULO 4.- (ATRIBUCIONES Y COMPETENCIAS).
- I.- Las awibuciones, compelencias, derechos y obligaciones do ]
Sectoriales serdn asuniidas por las Autoridades de Fiscalizacion y Conlrel Soci

- ' " nocondravengs 4 lo dispucsto por la CPE.

as ox Superintendencias
al. en to que

. ' . 6




R 1“.» }_1 )“_- ) .

G ACETA OFT C1 AL D E BO 1L1VIA .

d)  Aprobar ¢l proyecto de presupuesto, el Programa Operstivo Anuval ~ POA y los
estados financieros de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de

}

Telecomunicaciones y Transporles, y someterlos a la aprobacidn de la instancia
-~ : : correspondiente. ) .
" oo ¢)  Delinear la coordinacion intra ¢ inter sectarial, asi como resolver los conflictos de
- competencia entre los sectores de telegomunicaciones y transportes.
- . f) Ordenar o realizar los actos necesarios para garantizar e} cumplimiento de los fines

relativos @ la Auteridad de Fiscalizacion y Control Social de Telecomunicaciones y

+  Transporbes. .

- g) Cumplir con las disposiciones internas de [ Auforidad de Fiscalizacion y Centrol

- . Social de Telecomunicaeiones y Transportes. )

- - h) Promover una activa participacidn de los actorcs del sector {titulaces de derechos,

o usnarios y otros), a fin de gcnerar espacios de participacion y control soctal.

ﬁ . i)  Participar en las sesiones def Cansejo, sin derecho a voto, previa convocatoria.

- §)  Coordinar con los diferentes nivgles de gobicmo subnacional _la ‘regulacion,

- o . fiscalizacién, control y supervigilancia de los servicios de Telegomunicaciongs ¥

Transportes.

- ) K}  Desarrollar las funciones de su com
- " .1)  Poner en conacimicnto del Conscjo y det

' Vivienda cf informe de gestidn,

peténcin atribuidas por normativa vigente.,
Ministerio de Obras Piblicas, Sesvicios y

- oL o . riTULO I
- .. AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
. ... DEAGUAPOTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

. o o CAPITULO1
- . - _ _ CENERALIDADES

- . ARTICULO 20.- (AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE
O AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO). La Autoridad de Fisealizacion y Control Social
_de Agua Potable y Saneamiento Bisico fiscaliza, controla, supervisa y regula las actividades de Agua
o : “Potable y Saneamiento Bésico considerando I Ley N® 2066, de 11 de abril de 2000 de Prestacidn y

'ﬂ' Utilizacion de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario; la Ley N° 2878, de 8 de octubre
de 2004 de Promocién 'y Apoyo af Sector Riego; y sus reglamentos, en tanio no contradigan lo

dispuesto en la CPE. :

i - .
- o o CAPITULO X
. . _ ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

_ _ ARTICULOG 21.- (CONSEJO).
N i - El Consejo sc coustituye en la instanc
- proponer y evaluar politicas, cjercer ¢

ia de participacion social, es responsabie de proyectar,
t control social sobre fa gestién del Dircctor Ejecutivo

o . de la Autoridad de Fiscalizacidn y Conteol Social de Agua Potable y Sancamiento Bisico, ¥
- recomendar medidas y acciones referidas al secior,

. Ik " El Consejo csth compuesto por ¢l Ministro de Medio Ambiente y Agua o su represeniante,
. cn calidnd de Presidente del Consejo; ¢l Viceministro de Agua Potable y Sancamiento

- : 7 12
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Bisico;, ¢l Viceministro de Recursos iidricos y Rjego; ¥ dos (2), representantes sociales de
los Comités Téenicos de Registros y Licencias — CTRL. K

a1 Ei representante del Ministro serd designado mediante resolucion ministerial ‘expresa, Los
representantes saciales de los CTRL seran’ designndos segin reglamento emitido por el

Ministerio cabeza de sector.

. Los miembros del.Consejo no percibirdn remuneracion o dieta algnea por el ejercicio de sus
funciones, ' v )
V. Las normas de funcionamiento del Consejo serdn establecidas medisnte Reglamento lnterno-

aprobado por ta totalidad de los miembros dei Consejo.

L}

ARTICULO 21~ (DIRECCIONES TECNICAS SECTORIALES). La Autoridad de

* Fiscalizicion y ControlSocial de Agua Potable-y. Saneamiefiio, Basico podré contar con Direcciones -
" Téenicas Sectoriales, Jas que serdn crendas mediante
aprobadas por ¢l Consejo. . o

Resolucién expresa del Difector, Ejecutivo y.

: . CAPfTULO HI’ o
ATRIBUCIONES ¥ COMPETENCIAS -

ARTICULO 23 (ATRIBUCIONES DE LA MINISTRA O MINISTRO DE MEDIO
AMBIENTE Y AGUA). Adicionainrente a lo” establecido-en ¢l Décrete Suprenio N 29894, In
Ministra o Ministra de Medio Ambiente y Agug tiene las siguientes atribuciones: VIR

2)  Asumir las atribuciones conféridas a la ‘ex - Superintendencia Generst del Sistema de
Regulacién Sectorial en materia de saneamiento lyésico. e .

b} Cenocer y resolver, de manera fundathentada, los recursos jerirguicos interpuestos
contra -Jas resoluciones que resuelvan |0s. recursos de revocatoria emitidas por el
Bireclor Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion y Contro! Secial de Agua Potable
y Sancamiento Bésico. o : :

¢) Fiscalizar y emitir opinién sobre la eficiencia y eficacia de la gestion de la Autoridad
de Fiscalizacion y Conirol” Social de Agua Potable ¥ Sancamiento Basico, y ¢l
adecuado control de las personas naturales o© juridicas que realicen actividades

: reguladas de acunerdo con el presente Decreto Supremo y fas normas sectoriales.

d)  Resolver los asuntos sometidos o su conoeimicnto porla Autoridad de Fiscalizacidn y
Control Secinl de Apua Potable y Sancamiento Basico, ‘

¢} Promover, proyeclar ¢ implementar politicas de cantrol

: seclor de agua potable y saneimiento bisico. ,

)  Conocer los presupuestos elaborados por la Autoridad de Fiscalizacion y Centrol
Sociaf de Agua Potable y Sancarienio Bisico y remiticlos at Ministerio de Economia

-y Finanzas Publicas. En caso de tener obsepvaciones solicitar a la Autoridad las

modificaciones correspondientes.

, supervisién y fiscalizacion del

. ARTICULO 24.- (COMPETENCIAS DE LA AUTORIDAD). Las competencias de la
Autoridad de Fiscalizacion y Controf Socini de Agua Potable y Sancamicito Basicd, ademds de las
establecidas en las pormas legales sectoriales vigentes, en tado lo que-
presente Decreto Supremo, son las siguienlesz' o

no contravenga a la CPE y al

13
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N a)  Otorgar, renovar, modificas, revocar 0 declarar caducidad de derechos de uso
o aprovechamicnto sobre fuentes de agua para consumo humana,

- .. bB) . Otorgar, renovar, modificar, revocar o declarar caducidad de derechos de prestacidn
- PR de servicios de agua potable y saneamiento bdsica,

K . ¢}  Asegurar ¢l cumplimicnio del derecho fundamentalisimo de acceso al agua y priorizar

- 5u uso para el consumo humane, seguridad alimentarin y conservacion del miedio
: B ambienie, cu el marco de $us competencias.

- - ‘ d)  Regular ¢ manejo y gostion sustentable de los recursos hidricos para el consumo

- humane y servicios de agua potable y saneamiento basico, respelando  usos

.+ . . costumbres de las comunidades, de sus autoridades locales y de organizaciones

T : sociales, cn ef marco de la CPE, -

—~ . "+ g) - Precautelar,en ¢l marco de la CPE y en coordinacion con Ja Aworidad Ambieatal
i Cwe e .. Competenlc y el Servicio Nacional de Riego, que los titulares de derechos de use y
T ... ..&,. . aprovechamicnto de fuentes de agua actiien dentro de las politicas de conservacion,

. R . _ .proteccion, preservacion, restauracion, uso sustentable y gestion integral de las aguas

- fésiles, pinciarcs, subterrineas, minerales, medicinales; evitando acciones en [as

T - ‘ nacicntes y zonas interinedias de los rios, que ocasionen daflos a los ecosistemas y

- ) disminucidn de caudales para ef consumo humano. '

. o f)  ftmponer las servidumbres  administrativas necesarias  pura la prestacion de los
- a servicios de agua potable y sancamicnto bisico.

— g) Repular a los prestadores del servicio cn o ‘referente a planes de operacion,

PR mantenjutiento, expansion, fortalecimicnta del servicio, precios, tarifas y cuotas.

L . e W) Recomendar las tasas que deben cobrar los Gohjernos Municipales por los servicios de

- R "’ 'agua potable y/o saneamienlo bisico, cuando éstos scan prestados it forma dirccta
) T par la Municipalidad. - '

T T oLy Atender, resolver, itervenir y/o mediar en controversias y conflictos que afccten al

— - S uso de recursos hidilcos para consumo humano. y ‘servicios de agua potable y

_ - " .. sancamienio basico. _ ]

- ;.7 .} . Requerir a las personas ‘naturales o juridicas y otros enlcs relacionadaos con el scctor

- o ..., ~... regulado, informacion, datos y ofros aspectos que considerc nécesarios para ¢l
L . cumplimicnto do sus funcioncs. : :

- c i "k} Precautelar cf cumplimiento de las obligaciones y derechos de fos titulares de las

- . .. - . autorizacicnes, licencias y registros,

. Lot b Proteger los derechos .de usuarios de Jos servicios de agua potable y/o sancamicnto
- . e T bisico. '

in P m)  Otras atribuciones que le seiialen pormas secloriales vigentes.

: .+ - . cARTICULO 25.- (ATRIBUCIONES DEL CONSEJO). El Conscio de la Autoridad de
e " . Tiscalizacién y Control Social de Agua Potabie y Sancamiento Bdsico tiene lus siguientes -
- . atribuciotes: : |
T e a) . Dictaminar sobre la’ procedencia de la otorgacién, renovacién, modificacion,

- coe T - revecatoria o caducidad de derechos de uso y aprovechamiento sobee fuentes de agua

~ B © parp consumo humano. : _

O w . .. by  Propaneral Director Ejecutive la otorgacidn, renovacion, modificacidn, revocatoria o

- Cw. Ty eaducidad de derechos de prestacion de servicios de agua potable y sancamiento
-~ S : o : _

. Y © " ¢) Proponer af Ministro politicas de¢ regulacion, control y fiscalizacion del sector, asi

- como honmas do curdcter téenico ch el dmbito de su compelencia.

. 1
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d)

h)
)

Ejercer control social sobre la pestion ejec;itiva de la Autoridad de Fiscalizacidn y
Control Social de Agua Potable y Sancamwnto Basico, par Io coal podrd solicitar In
informacién quo sequicra. :

- Efectuar control y seguimiento de fos mfmmcs de auditorias intérmas y externas,

Denunciar los actos y resoluciones del Director Ejecutive de I2 Auforidad de
Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basxco, ,contrarms a ia
legislacion aplicable vngentf... )

Propouer al Ministro acciones preventivas para evitar la contaminacién de cuencas y
fuentes de agua que afecten el (ierecho de acceso al agm para el cousumo humano yel
media ambicnte. . Cl

Propaner politicas ¥ lineamientos institucicnales de h entidad.

Otras atribuciones que se ic olorgien por norma de iguat o nmynr_;crarqum

ARTICULO 26.- {ATRIBUCIONES DEL DIRECTOR EJECUTIVO). El Dtrccter

chuttw{) de ta Autoridad de Flscahz:lclou y Control Socl':l de Agua Putnble y Sanennucnto Bastco
liene las sigerientes ainbucaoues‘ C

_ Representar legalinente a Ia Autoudad de Fnscqhzacmn y Control’ Socml de Agua

- Precautelar ¢ cump!umcuro de Ias oblnbacmncs ydf:rechcs de !05 nuzlarcs de ias

. corresponda,

~ Desarroliar y adwinistrar el sistema'de ll‘lfbl‘i’ll’lClOﬂ dc regulacion de servicios de agua

Potable y Sanemmiento Bisico, y. asumir la responsabilidad ‘de’sus actos leg,a!cs Yy
administrativos en cl marco de fa Lcy N? 1178 y:- dcmas dtsposmmacs lcgales
vigentes. :

Conocer y- rcsoiver on prlmem mstancm 1ecursos d:, rcvocamns quc Ic sean

presentados. .

alltDrlZﬂQl(}l‘lCS thl‘lClaS b4 I(:LISLI'OS Asi.conto: apllcnr SRI]CIOIIGS B mtcrvemr cuando

Ejecutar, en coordinacién coni fa- Autond'id Ambu:nm[ Compciente, el régimcn dc
faltas y . contravenciones e imponer sanciones y multas poriel vertido de aguas -
contaminantes que afecten ¢ -uso para consumo  lwmano y‘.cI dere_(:ho
fundamentalisimo de agun para la vida y ¢l medio ambiente. = v g .
Conocer y procesar las denuncias y reclamos presentados por afectados y usuarios; -
lmplementar ef control y fiscalizacion del tratamiento y verlido de aguas residuales
industrinles, mineras y ottas que afecten: fientes de agua para LOHSUI“O humano, cn
coordinacién con la Auteridad Ambiental Competente, .
Coordinar acciones con las instancias de asistencia’ teuuca y forlalecumentﬂ
instifucional en agua potable y saneamiénto basico, en el marco de sus atribuciones.

petable y aleantarillado sanitario. -

[mpleneentar planes, estrategias, pclltlcas y no:mns de rcgulac:on del sector,

Participar en las sesiones del Corisejo, sin'derecho a voto, previa convosatoria.
Etaborar el proyecto de presupuesto, ol POA y ‘los estados financieros de la cntidad
regnindora y someterlos o o aprobacion del Cansejo, :
Emitir ntanuales, guias y olras normas intermnas. '

Poncr en conocimiento del Consqo y-de! Ministerio de Mcd:o Ambiente y Agun el
H'lfOl'l'i'lL de “C.‘:HOH .

Designar y remover a los funcronanos ba_]o su dependencia.

Otras atribuciones que 5¢ le otorguen por norma de igual 0 mayor jerarquia.
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