Autoridad de Fiscalizaciéon y Control Social
de Agua Potable y Saneamiento Basico

MEMORIA
INSTITUCIONAL
2022

EOK

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL DE
VIA MINISTERIO DE
MEDIO AMBIENTE Y AGUA




MEMORIA INSTITUCIONAL

AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO
GESTION 2022

Ing. Karina Luisa Ordofiez Sanchez
Directora Ejecutiva a.i.

Elaboracion
Jefatura de Planificacion

Disefio y Diagramacion
Area de Comunicacion



o

LUIS ALBERTO ARCE CATACORA
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL
DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA




RUBEN ALEJANDRO MENDEZ ESTRADA

MINISTRO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA

é



KARINA LUISA ORDONEZ SANCHEZ

DIRECTORA EJECUTIVA a.i.
AUTORIDAD Y FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO - AAPS




CONTENIDO

PRESENT ACION ..ot 7
INFORMACION INSTITUCIONAL ..cceevveeeeeeereeeeeeeeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssnsnsnnnnnns 9
DIRECCION DE ESTRATEGIAS REGULATORIAS ....ooovvmmmeeeeeeeeeeee e esnnnnns 15

DIRECCION DE REGULACION AMBIENTAL DE RECURSOS HIDRICOS Y

SANEAMIENTO ........coveveueireuessaesssssssstessssessssssssssesssssesssssssssssessssssessssessssssesssssessssesssssesssssessssesssssessnes 29
JEFATURA DE ATENCION AL CONSUMIDOR.........ccceeestreretrteaesrerssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssesassens 47
JEFATURA ADMINISTRATIVA FINANCIERA ........cccoceevetreetetessetnsssesesssesessssesssesessssesssssessssssasses 52
JEFATURA DE ASUNTOS JURIDICOS ........cccoceueeterreetesssessesssesesssssssesssssssssssesssessssssesssssesssesssssens 55
JEFATURA AUDITORIA INTERNA ........ccoeteietrieueteeetesssssssesssssesssssssssssssassssssssssssssssssssesssssesssssssassens 57
JEFATURA DE PLANIFICACION..........coeceuiieeuetneeuesesetsssssssesssessssssssssessasssssssssssssssssssssssssssesnssesesasses 60
COMUNICACION .......oceteeieeeetetrtssssstetetssss s sesstessssssstesssss s e sesetesssassesasessssassesasssesassssssessnsnssssesessnsasas 68




PRESENTACION

EI Estado Plurinacional de Bolivia, en el horizonte de la construccién de una sociedad mas justa y equitativa, ha

constitucionalizado el acceso universal al agua, es asi que establece que toda persona tiene derecho al acceso
universal y equitativo a los servicios basicos de agua potable y saneamiento bdsico. Por otra parte, se establece que,
el acceso al agua y alcantarillado constituye un derecho humano fundamentalisimo, por lo mismo, los servicios de
agua potable y alcantarillado sanitario no son objeto de concesién ni privatizacion y estan sujetos a un régimen de
licencias y registros, conforme a ley.

En este marco, el Estado en todos sus niveles de gobierno, es el responsable de la provisidon de los servicios de agua
potable y saneamiento bdsico a través de entidades publicas, mixtas, cooperativas o comunitarias, bajo principios de
solidaridad, complementariedad, reciprocidad, equidad, diversidad y sustentabilidad.

Por tanto, la creaciéon de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS),
por Decreto Supremo N2 071 de fecha 9 de abril de 2009, responde a una de las politicas publicas de cambio
estructural del Estado Plurinacional, que busca establecer un nuevo marco regulatorio eficiente con responsabilidad
social y ambiental. En los ultimos 14 afios, la regulacién, supervision y fiscalizacion ejercida por la AAPS permitid
brindar sostenibilidad y calidad en la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado, ademas de asegurar
gue los usuarios ejerzan sus derechos y deberes en los ambitos urbano y rural.

Un reto asumido y encarado en la gestion 2022, fue acercarnos mds a las zonas rurales del pais y potenciar nuestra
labor en las areas urbanas. Al respecto en el mes de octubre, participamos en la VI Conferencia Latinoamericana de
Saneamiento - LATINOSAN 2022, liderando el Encuentro de Reguladores, en el cual participaron Entidades
Reguladoras de Argentina, Peru, Uruguay, Ecuador, Brasil, Panamd y Honduras, llegando a emitir una Declaracion
que resalta la urgencia de la actualizacién de marcos regulatorios de los servicios y ampliar las facultades de los Entes
Reguladores que incluyan el area rural.

Asi también, se coordiné con el nivel Municipal, quien tiene la competencia de administrar y reglamentar la
prestacion del servicio de agua potable y alcantarillado, a la fecha existen pocos Gobiernos Auténomos Municipales
(GAM), que cuentan con cartas organicas o leyes municipales en esta tematica, por lo que la AAPS ha iniciado
gestiones y reuniones de coordinacién con los Municipios de El Alto y Viacha en La Paz, Colquechaca y Colcha K en
Potosi, Monteagudo en Chuquisaca, Mineros de Santa Cruz de la Sierra y con el Gobierno Auténomo Municipal (GAM)
de Tarija, a objeto de resaltar la importancia de promulgar leyes municipales que reglamenten la prestacion de los
servicios. En esta perspectiva, se impulsd la “experiencia piloto” en Chuquisaca de regularizacidon concurrente a las
Entidades Prestadoras del Servicio de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario (EPSAs) y relevamiento de informacion
para plataformas informaticas y la socializacién de los resultados de la primera fase a los actores involucrados, como
ser los Gobiernos Auténomos Municipales (GAM), Entidades Prestadoras del Servicio de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario (EPSAs), Gobiernos Autdnomos Departamentales (GAD), y la Asociacion de Gobiernos
Autonomos Municipales de Chuquisaca (AGAMDECH).



Respecto al saneamiento bdsico, relacionado a la proteccién de fuentes de agua, la gestidn sostenible de aguas
residuales, residuos sélidos, aguas pluviales y la disposicién ambientalmente adecuada de residuos sanitarios, nos
encontramos trabajando en una agenda que incluye: Programa para el ajuste y adecuacién de los Planes Estratégicos
de Sostenibilidad de Fuentes de Agua — PESFA, Talleres de socializacidon para mostrar proyectos de conservacién de
fuentes, monitoreo de fuentes de agua y su vinculacidén con los fondos de agua, mapa interactivo de las Plantas de
Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR), mejora del sistema de indicadores de PTAR, aplicacidon de sistemas de
monitoreo de calidad de las aguas residuales en cuencas.

En el “LATINOSAN 2022”, la equidad de género fue uno de los Pilares de este evento, la AAPS participo del Programa:
“Mujeres y Saneamiento, Un llamado a la Accidon” con la presentacién del “Estudio sobre la participacion de mujeres
lideres en el sector de agua y saneamiento en Bolivia”, mismo que fue impreso con el apoyo de la Cooperacién
Alemana - GIZ por medio de su programa Agenda 2030. La AAPS impulso y realizo acciones concretas a favor de la
participacién y liderazgo de las mujeres en el sector de agua y saneamiento.

Bajo estos lineamientos y con el fin de cumplir con su misién institucional de fiscalizar, controlar, supervisar y regular
la prestacion del servicio de agua potable y saneamiento basico en el marco de lo establecido en la Constitucidon
Politica del Estado, y articulados con los pilares, metas, resultados y acciones del Plan de Desarrollo Econdmico y
Social, la AAPS ha definido un conjunto de acciones y estrategias concordantes con el Plan Sectorial de Desarrollo
Integral (PSDI) 2021-2025, reflejados en el Plan Estratégico Institucional (PEIl) periodo 2021-2025 y las acciones de
corto plazo del Plan Operativo Anual (POA) 2022 de la AAPS.



1. INFORMACION INSTITUCIONAL

La Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)

fue creada mediante Decreto Supremo N° 071 de 9 de abril de 2009, como institucién publica
técnica y operativa, con personalidad juridica y patrimonio, independencia administrativa,
financiera, legal y técnica, supeditada al Ministerio de Medio Ambiente y Agua; cumple el rol
trascendental del Estado de proteger y garantizar el derecho humano fundamentalisimo de
acceso a los servicios de agua potable y saneamiento bdsico de todas las bolivianas y los
bolivianos, a partir de sus competencias de regulacién, supervision, fiscalizacién y control del
desempeiio de las entidades prestadoras de servicios en el Estado Plurinacional de Bolivia.

La AAPS es la entidad encargada de fiscalizar, controlar, supervisar y regular la prestacién de
los servicios de agua potable y saneamiento bdsico en el marco de lo establecido en la Ley N2
2066, de Prestacion y Utilizacién de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario; la
Ley N2 2878, de Promocion y Apoyo al Sector Riego y sus Reglamentos y D.S. 071, en tanto
no contradigan lo dispuesto en la Constitucion Politica del Estado.

El cumplimiento de las atribuciones y competencias de la AAPS, contribuyen al Plan de
Desarrollo Econdmico y Social 2021-2025 del Estado “Reconstruyendo la Economia para Vivir
Bien, hacia la Industrializaciéon con Sustituciéon de Importaciones”, con el Plan Estratégico
Institucional de la AAPS y las acciones programadas en el Plan Operativo Anual de la gestion
2022.



1.1 ENFOQUE POLITICO

La AAPS se visualiza como un Ente Regulador fortalecido y consolidado con el cumplimiento

pleno de sus competencias regulatorias en la prestacién de los servicios de agua potable y
saneamiento basico con alta incidencia en el cumplimiento del derecho humano al agua para
el Vivir Bien de toda la poblacién boliviana.

La contribucién de la AAPS como entidad técnica de regulacién y fiscalizacidn de los servicios
se enmarca en la reconstruccion de la economia, la reforma de la gestién publica,
fortaleciendo la gestidn del medio ambiente sustentable y equilibrado en armonia con la
madre tierra.

1.2 MISION Y VISION INSTITUCIONALES

La AAPS es una entidad técnica de regulacion y fiscalizacion de los servicios de agua potable

Y, o\
y saneamiento, que garantiza y protege los derechos de los usuarios y los operadores de
servicio, coadyuvando al acceso a servicios de calidad, sostenibles y precautelando la
conservacién de los recursos hidricos.

S La AAPS se visualiza como un referente en la regidn como entidad gubernamental de

regulacion, para garantizar el acceso, uso y disposicion de los servicios de agua potable y
saneamiento, con enfoque de sostenibilidad ambiental, para el Vivir Bien de toda la
poblacién boliviana.
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1.3 OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

En el marco de la Planificacién Territorial del Desarrollo Integral del Estado y las atribuciones

de la entidad, el Plan Estratégico Institucional (PEl) de la AAPS aprobado con RAI AAPS N°
027/2022, contribuye al Plan de Desarrollo Econdmico y Social 2021-2025 del Estado

“Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacién con Sustitucidn de
Importaciones”.

Grafico N°1: Articulacion de la Planificacion Nacional
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‘-- \\ POA Institucional
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Los pilares del Plan de Desarrollo Econdmico y Social 2021-2025, sobre los que el ente
regulador orienta sus objetivos, de acuerdo a sus funciones y competencias establecidas en
el D.S. 071 son las siguientes:
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RECONSTRUYENDO LA

PILAR 2. UNIVERSALIZACION ECONOMIA, RETOMANDO LA
DE SERVICIOS BASICOS ESTABILIDAD
MACROECONOMICA Y SOCIAL

PILAR 11. SOBERANIA Y RI‘BFORMA JUDICIAL, GESTION
TRANSPARENCIA EN LA PUBLICA DIGITALIZADA Y
GESTION PUBLICA TRANSPARENTE; SEGURIDAD Y
DEFENSA INTEGRAL CON
SOBERANIA NACIONAL

PILAR 9. SOBERANIA MEDIO AMBIENTE
AMBIENTAL CON SUSTENTABLE Y
DESARROLLO INTEGRAL EQUILIBRADO EN ARMONiA
CON LA MADRE TIERRA

En la Gestion 2022 la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y
Saneamiento Basico en el marco del Plan de Desarrollo Econdmico y Social, y el Plan Sectorial
de Desarrollo Integral, plantea los siguientes Objetivos Estratégicos:

Grdfico N°2: Objetivos Estratégicos Institucionales 2022

Regulary Fiscalizar la prestacion de los servicios de agua potable y
saneamiento bdsico con enfoque integral en el marco del derecho
humano al agua para Vivir Bien.

Regular el manejo y aprovechamiento sustentable de los recursos
hidricos priorizando el consumo humano en un enfoque de manejo
integradoy en armonia con la Madre Tierra.

Garantizar los derechos de los usuarios y consumidores de los
servicios de agua potable y saneamiento bdsico con oportunidad y
eficienciaen el marco del derecho humano al agua.

Lograr una gestion publica eficiente y transparente para asegurar el uso
adecuado de los recursos publicos.

Fuente: Plan Operativo Anual 2022



Los principios bajo los cuales se rige la AAPS, como aquellos preceptos rectores de la conducta y

comportamiento que los servidores publicos tienen para la institucién y la sociedad, son los
siguientes:

e Compromiso

o Efectividad

e Transparencia

e Excelencia

e Trabajo en Equipo

Los siguientes valores, como los canones de comportamiento con los cuales se desarrollan las

acciones al interior de la entidad y de los servidores publicos que la integran, son:
e Confianza
e Solidaridad
e Honestidad
e Responsabilidad Social

1.4 ESTRUCTURA DE LA INSTITUCION

La Autoridad de Fiscalizacidn y Control Social de Agua potable y Saneamiento Basico para cumplir el

mandato y en el marco de las competencias asignadas, cuenta con Direcciones, Jefaturas y Unidades
Organizacionales con roles determinados en sus diferentes niveles.

> Areas Sustantivas
e Direccidon de Estrategias Regulatorias (DER).
o Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio
o Jefatura de Constitucion de Licencias y Registros
e Direccién de Regulacion Ambiental en Recursos Hidricos (DRA- RH).
e Jefatura de Atencidn al Consumidor (JAC)

> Areas Administrativas de Apoyo y Asesoramiento:

e Jefatura Administrativa Financiera
e Jefatura de Asuntos Juridicos

e Jefatura de Planificacion

e Auditoria Interna

e Comunicacion

13
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REGULATORIAS
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2.1 JEFATURA DE FISCALIZACION Y SEGUIMIENTO REGULATORIO

La Jefatura realiza la supervisidn, control y fiscalizacién regulatoria de la prestacion del servicio de
EPSA con seguimiento regulatorio, sus funciones principales son:

v" El seguimiento regulatorio a las obligaciones programadas y no programadas que tienen las
EPSA con la AAPS, conforme a metas de cobertura, calidad de agua, dotacién, micro
medicidn, sostenibilidad y manejo apropiado del sistema.

v" Seguimiento y fiscalizacidn al control de calidad de agua realizado para las EPSAS.

v" Evaluacion del desempefio de la gestién de las EPSA mediante indicadores técnicos,
econdmicos, financiero y comercial producto de las operacién y funcionamiento del servicio.

v" Verificacién de la operacion del servicio en campo mediante la aplicacion de protocolos in
situ.

Como parte de su funcién regulatoria y en cumplimiento de las obligaciones de reporte, conforme al
modelo de seguimiento regulatorio aplicado a las Entidades Prestadoras de Servicio de Agua Potable
y Alcantarillado Sanitario (EPSA), anualmente publica el informe de “Indicadores de Desempefio” que
refleja los resultados técnicos, econdmicos, financieros y comerciales en la prestaciéon de los servicios
de agua potable y alcantarillado sanitario.

El ente regulador, a través de la Jefatura de Fiscalizacién y Seguimiento Regulatorio, debe velar por
el cumplimiento de los compromisos asumidos por las EPSA, en cuanto al alcance y la calidad de
prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario (cobertura, continuidad, calidad
y sostenibilidad), segln reflejan los indicadores de gestidon establecidos en las condiciones de
otorgacién de licencias y/o autorizacién, conforme el D.S. 726.

También se realiza el seguimiento, monitoreo y control técnico operativo a los servicios que prestan
las entidades operadoras, lo que se refleja en los sistemas de informacion implementados y los
respectivos reportes a la AAPS, conforme a cronograma establecido en el Manual de Seguimiento
Regulatorio aprobado mediante RAR AAPS No. 145/2021 de junio de 2021, el cual permite que la
AAPS realice acciones de fiscalizacion, supervision y control a la prestacién de los servicios de agua
potable y alcantarillado sanitario a las EPSA titulares de licencia.

A continuacidn, se expone el modelo de seguimiento regulatorio:
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Grafico N°3: Modelo de Seguimiento Regulatorio
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En la gestidon 2022 para efectivizar la fiscalizacidon de las 77 EPSA con seguimiento regulatorio, se
aplicé el modelo detallado en la ilustracidn anterior, conforme a las obligaciones establecidas en el
Manual de Seguimiento, Resoluciones Administrativas Regulatorias, Normativa Sectorial y otras.

2.1.1 INCORPORACION DE EPSA REGULARIZAD SEGUIMIENTO REGUL

Con el objetivo de ampliar la cobertura de EPSA bajo seguimiento regulatorio, la Jefatura de

Fiscalizacién y Seguimiento Regulatorio, ha programado para la gestién 2022 incorporar a seis (6)
nuevas EPSA al sistema regulatorio.

Esta actividad se encontraba condicionada al reporte de la Jefatura de Licencias y Registros, de
acuerdo a su informacién, para la gestiéon 2022 se pudo realizar la incorporacién de siete (7) EPSA
regularizadas a seguimiento regulatorio de acuerdo al siguiente detalle:



Cuadro N°1: EPSA Incorporadas a seguimiento regulatorio

N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD

1 EMAPO EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA D PANDO PORVENIR
POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
PORVENIR

2 EMAPAQ EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y B COCHABAMBA  QUILLACOLLO
ALCANTARILLADO QUILLACOLLO

3 EPSA EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE D LA PAZ COPACABANA

COPACABANA  AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EPSA
MUNICIPAL DE COPACABANA

4 MISICUNI EMPRESA MISICUNI B COCHABAMBA TIQUIPAYA
5 ASAPA ASOCIACION DE USUARIOS DE AGUA POTABLE C COCHABAMBA IVIRGARZAMA
Y ALCANTARILLADO SANITARIO DE
IVIRGARZAMA
6 CAPAC COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE C COCHABAMBA CAPINOTA
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO CAPINOTA
R.L.
7 EPSA COOPERATIVA DE SERVICIOS DE AGUA D LA PAZ RIO ABAJO

LIHUAJTAYPI POTABLE LIHUAJTAYPI R.L.

Fuente: Informe Final Gestidn 2022 de la Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio

2.1.2 FISCALIZAR A EPSA CON SEGUIMIENTO REGULATORIO

Para la gestion 2022, se programa realizar el seguimiento al desempeio técnico, econdmico,

financiero y comercial a las EPSA con Seguimiento Regulatorio, esto a través de la evaluacion
de Planes Operativos Anuales y Presupuesto 2022, Informes Anuales 2021 y Estados
Financieros 2021, ademds del cdlculo de indicadores, considerando que en caso de no
cumplir con la obligacion la EPSA, se inicia el cargo de infraccién correspondiente en el marco
del Manual de Seguimiento aprobado mediante RAR AAPS N° 145/2021.

En este entendido en la gestion 2022 se realizé el andlisis y evaluacion de: 61 Analisis de
Planes Operativos Anuales y Presupuesto de las EPSA, 71 Evaluaciones de Informes 2do
Semestre y Anual, 68 Andlisis de Estados Financieros, elaboraron 41 informes de Primer
Semestre 2022. Se generaron 29 cargos de infraccién por la no presentacion o fuera de plazo
de las obligaciones mencionadas.

2.1.3 PROTOCOLOS INTEGRALES DE INSPECCION AL AREA TECNICA O ECONOMICA DE

LAS EPSA CON SEGUIMIENTO REGULATORIO A TRAVES DE VISITA IN SITU

En la gestidn 2022 se efectuaron 35 protocolos integrales de inspeccion al area técnica y

econdmica a través de visitas in situ.



RESULTADOS APLICACION DE PROTOCOLOS INTEGRALES

La Jefatura de Fiscalizacidon y Seguimiento Regulatorio en la gestién 2022, puedo efectuar 35

protocolos integrales de inspeccion al drea técnica y econdmica a través de visita in situ, entre los
principales resultados se encuentran:

Grafico N° 4: Resultados de los Protocolos Integrales
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Fuente: Informe Final Gestion 2022 de la Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio

2.1.4 SEGUIMIENTO EN LA ELABORACION E IMPLANTACION DE PLANES DE CONTINGENCIA

Los Planes de Contingencia contemplan procedimientos operativos especificos vy

preestablecidos de coordinacidn, alerta, movilizacion y respuesta ante la manifestacién o la
inminencia de eventos adversos para los cuales se tienen identificados potenciales
escenarios de contingencia.

En la gestién 2022 se programd efectuar la revision de ocho (8) Planes de Contingencias
presentados por las Entidades Prestadoras del Servicio de Agua Potable y Alcantarillado
Sanitario (EPSA) segun la guia para su formulacidn, efectivizandose realizar diez (10) EPSA, se
revisaron 43 Planes de Contingencia en reuniones llevadas a cabo en las ciudades de Santa
Cruz, Cochabamba y Camargo y se realizaron 46 informes de recomendacién de continuidad
a Planes de Contingencia 2023-2024.



Grafico N°5: Planes de Contingencia
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Grafico N°6: Presentaciéon de PDC 2023 — 2024.

Cuadro N°2: Cumplimiento en la PRESENTACION DE PdC 2023-2024
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Fuente: Informe Final Gestion 2022 de la Jefatura de Fiscalizacidn y Seguimiento Regulatorio.

2.1.5 FISCALIZACION AL SEGUIMIENTO EN LA ELABORACION E IMPLANTACION DE PLANES DE

CONTROL DE CALIDAD DE AGUA (PCCA) Y AL CONTROL DE CALIDAD DE AGUA

Con el objeto de verificar el cumplimiento de la Norma Basica 512 (Control Minimo),
posterior a la revisidon y andlisis de la situacion de las EPSA que presentan problemas de
calidad de agua, se efecttian protocolos especificos a fin de garantizar la calidad de agua en
el area de prestacién de servicio de la EPSA, generando el informe correspondiente o el cargo
de infraccién producto de los resultados obtenidos.

En esta actividad se programo el control de calidad de 10 EPSA de acuerdo al protocolo ya
normado, a la fecha se realizaron 17 fiscalizaciones al control de calidad del agua.



Grafico N°7: Planes de Control de Calidad de Agua (PCCA)

*60

PDCC 23/24 presentados
por las EPSA

Informes de [Ty A——
revisados revisados en
23/24 Talleres

Seguimiento [
Control de Inspecciones
calidad 2022 realizadas

Cuadro N°3: Cumplimiento en la Presentacién de PCCA Grafico N°8: Presentacion de PCCA 2023-2024
N°EPSA QUENO PRESENTACION PCCA 2023 - 2024
N° DE EPSA % DE 120%
CATEGORIA REMITIERON  TOTAL i 100%
PRESENTARON CUMPLIMIENTO ~ ***
PCCA o
A 3 0 3 100% oo
B 15 4 19 7% .
C 24 12 36 67% o % DE CUMPLIMIENTO
D 18 5 23 78% EA ENB mC mD

Fuente: Informe Final Gestion 2022 de la Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio



JEFATURA DE LICENCIAS Y REGISTROS

2.2.1.

La Jefatura de Licencias y Registros, atiende las funciones relacionadas a la otorgacion,

renovacion, modificacién, revocatoria y declaracién de caducidad de derechos de prestacion
de servicios de agua potable y saneamiento, como la aprobacién de los documentos de
planificacion de mediano plazo (Plan Transitorio de Desarrollo — Plan de Desarrollo
Quinquenal), y del régimen tarifario de servicios de agua potable y alcantarillado sanitario de
las EPSA.

OTORGACION DE DERECHOS Y PLANIFICACION DEL SERVICIO

Otorgacion de licencias, registros y autorizaciones

Con el propésito de brindar seguridad juridica, la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social

de Agua Potable y Saneamiento Bdsico (AAPS) otorga licencias, registros y autorizaciones
transitorias de las Entidades Prestadoras de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado
Sanitario (EPSA) a través de la Jefatura de Licencias y Registros, a la vez se encarga del
registro y autorizacién del uso y aprovechamiento de fuentes de agua para consumo
humano y la autorizacién de areas de prestaciéon del servicio.

i Regularizacién de las EPSA a través de la otorgacién de licencias o registros?

Los tramites de regularizacion de las EPSA se realizan a través de la otorgacion de Licencias
o Registros, cumpliendo el siguiente procedimiento:
¢ Verificacidn de documentos que acrediten la condicidon de operador de los
servicios y su area de servicio.
¢ Inspeccion técnica, econdmica, financiera, comercial y administrativa.
e Verificacidn de la georreferenciacion de dreas de prestacién del servicio y
localizacién de fuentes de agua.
e Publicacién de coordenadas del area de servicio y fuentes para verificar o
descartar la sobre posicién con otras EPSA y una posible prestacidn de servicios
a otra jurisdiccion municipal.
Emisién de informes técnicos, econémicos y legales.
Emisién de la Resolucidon Administrativa Regulatoria.

1 Licencia, asi como el Registro es el resultado final de un acto administrativo por el cual el Ente Regulador acredita que una EPSA cumple con los
requisitos minimos exigidos para la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario y por tanto es elegible para acceder a Proyectos y
Programas Municipales, Departamentales y Gubernamentales del sector.



Grafico N°9: Regularizacion de EPSA a través de la Otorgacidn de Licencias y Registros 4
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Como resultado de los tramites iniciados por las EPSA, en la gestidn 2022 se completaron 34
procesos de regularizacion (29 registros y 5 licencias), la mayoria en los departamentos de La Paz,

Cochabamba, Chuquisaca, Santa Cruz y Potosi.

Cuadro N° 4: Regularizacion de EPSA a nivel nacional (2022)

Departamento Licencia Registro Total %
La Paz 2 8 10 29%
Oruro 0 0 0 0%
Potosi 0 3 3 9%
Chuquisaca 0 5 5 15%
Cochabamba 1 9 10 29%
Santa Cruz 1 3 4 12%
Beni 1 1 2 6%
Total 5 29 34 100%

Fuente: Informe de Seguimiento al POA 2022 de la Jefatura de Licencias y Registros



Como resultado de la regularizacién, de un total de 34 EPSA a nivel nacional; el 85,29% corresponde
a registros solicitados principalmente por el departamento de Cochabamba y La Paz; y el 14,70% a
Licencias y Autorizaciones Transitorias.

Grafico N°10: Regularizacion de EPSA a Nivel Nacional
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Fuente: Informe de Seguimiento al POA 2022

ii. Autorizacion para el uso y aprovechamiento de fuentes de agua por EPSA del area
urbana y/o rural

En el marco de la normativa regulatoria respectiva (RAR AAPS N° 085/2009), durante la gestion 2022
se autorizé el uso y aprovechamiento de 21 nuevas fuentes de agua para consumo humano,
mediante proceso de regularizacién y aprobacién con Resolucion Administrativa Regulatoria, con
caudal adicional autorizado de 57,30 litros por segundo (I/s).

Cuadro N° 5: Autorizaciones de fuentes de agua (2022)

Resolucion Administrativa N° de (=1ILE]l
Regulatoria de aprobacion  Fuentes autorizado (I/s)

1 EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA RAR AAPS N° 272/2022 21 57,30
POTABLE Y ALCANTARILLADO
QUILLACOLLO - EMAPAQ

Total 21 57,30

Fuente: Informe de Seguimiento al POA 2022 de la Jefatura de Constitucion de Licencias y Registros



iiii. Autorizacion de ampliacion de areas de prestacion de servicios

En el marco de la Resolucidon Administrativa Regulatoria RAR AAPS N° 86/2009 que establece el
procedimiento para la ampliacidon de areas de prestacion de servicios, durante la gestion 2022 se
procesaron diez autorizaciones para un drea total de ampliacién de 6.657,96 hectareas, tal como se
detalla en la siguiente tabla.

Cuadro N°6: Autorizaciones de ampliacidn de areas de prestacidn de servicios (2022)

Resolucion
Administrativa N° de Areas Descripcion Area (ha)
Regulatoria de Autorizadas
aprobacion
1 SERVICIO LOCAL DE RAR AAPS N° 5 Denominadas componente | (Zona 3.615,50
ACUEDUCTOS Y 101/2022 Norte) Componente Il (Zona Norte
ALCANTARILLADO ”SeLA” 1), Componente Il (Zona Este) y

Componente IV (Zona Sud Este)

COOPERATIVA DE

SERVICIOS PUBLICOS DE RAR AAPS N° Zona 2 (Ruta 2), Zona 2-3 (Ruta 3), 1.748,62
2 AGUA POTABLE Y 067/2022 Zona 2-1 (Ruta 1), Zona 2-5 (Ruta
ALCANTARILLADO 6 DE 5), Zona 1-7 (Ruta 7) y Zona 1-8
OCTUBRE R.L. “COSEPA” (Ruta 8)
COOPERATIVA DE X
SERVICIOS PUBLICOS “LA RAR AAPS N° C.orfesponde a cuatro areas,. 1293,84
PORTENA” LTDA 191/2022 Nutrioli, San Salvador, Motacucito,
Paititi.
Total 10 6.657,96

Fuente: Informe de Seguimiento al POA 2022 de la Jefatura de Constitucidn de Licencias y Registros

2.2.2. EVALUACION Y APROBACION DE DOCUMENTOS DE PLANIFICACION

Las EPSA que son objeto de seguimiento regulatorio tienen la obligacidn de elaborar su respectivo

documento de planificacidon, que debe responder a la creciente demanda de sus actuales y
potenciales usuarios, de acuerdo al tamafo y complejidad de los centros poblados donde operan.
Estos planes pueden tener alcance de tres afios (bajo la modalidad de “Plan Transitorio de Desarrollo
del Servicio” - PTDS) o de cinco afios (Plan de Desarrollo Quinquenal - PDQ); adicionalmente y cuando
timo debe estar

corresponda estaran acompafados de un Estudio de Precios y Tarifas (EPyT); este U
enmarcados en las politicas sectoriales (Politica Nacional de Uso Eficiente de Agua Potable
aprobada mediante Resolucion Ministerial N° 336 del 17 de septiembre de 2015 y la Politica
Tarifaria Nacional para el Sector de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario de Bolivia aprobada
mediante Resolucién Ministerial N° 229, de 26 de junio de 2015). La formulacidon de estas
propuestas de modificacion de precios y tarifas de las EPSA promoveran aspectos relacionados a un
adecuado acceso al derecho al agua, asi como también su uso racional enmarcandose y alineandose
en lo que establece la CPE del Estado Plurinacional de Bolivia.



El objetivo principal de los citados documentos de planificacién es lograr el equilibrio técnico,
econdmico, financiero y comercial de la EPSA, para garantizar la accesibilidad, continuidad, calidad
y sostenibilidad de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario en el pais.

A. Evaluacion y aprobacion de PTDS, PDQ, Estudios (EPyT), AT, UFVy Otros

En la gestidon 2022 la AAPS procesd y aprobd 18 solicitudes para la aprobacién de documentos de

planificacidon del servicio (entre PDQ, PTDS, EPyT y otros, orientados a contribuir al cumplimiento de
las metas establecidas en la Agenda Patridtica 2025, de acuerdo al siguiente detalle:

Grafico N°11: Documentos de Planificacion Regulatoria
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Fuente: Informe de Seguimiento al POA 2022 de la Jefatura de Constitucidn de Licencias y Registros

Cuadro N°7: Documentos de planificacién de EPSA aprobados (2022)

EPSA

1  SERVICIO LOCAL DE
ACUEDUCTOS Y
ALCANTARILLADO DE ORURO -
SELA

Documentos de planificacion regulatoria
PDQ EPYT

AT UFV MT 6 MP

R.PDQ

RAR N°
037/2022

RAR N°
037/20
22

2 “EMPRESA MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO
TUPIZA” — EMPSAAT.

RAR N°
050/2022

3 EMPRESA LOCAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO
SUCRE

RAR N°
056/2022

4  COOPERATIVA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO
SAAVEDRA R.L. — COSPUS.

RAR AAPS
N°
043/2022

5  COOPERATIVA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO
SANITARIO GERMAN BUSCH
R.L. - COSPUGEBUL

RAR AAPS
N°
087/2022

6  SERVICIO LOCAL DE

AAPS/DER/IN

ACUEDUCTOS Y F/374/2022
ALCANTARILLADO DE ORURO (DE FECHA
—SELA. 13/06/2022)

(Mod.Precios)




7 ASOCIACION DE USUARIOS DE RAR AAPS
AGUA POTABLE Y N°
ALCANTARILLADO SANITARIO 221/2022
DE IVIRGARZAMA -ASAPA
8 COOPERATIVA DE SERVICIOS RAR AAPS
PUBLICOS DE AGUA POTABLE N°
Y ALCANTARILLADO 220/2022
SANITARIO VINTO R.L.
9 COOPERATIVA DE SERVICIOS AAPS/DER/IN AAPS/DER/I
PUBLICOS DE AGUA POTABLE F/586/2022 NF/586/20
Y ALCANTARILLADO DE FECHA 22
SANITARIO VILLA LOS CHACOS 26/08/2022) DE FECHA
R.L. — COSCHAL. 26/08/2022
10 COOPERATIVA DE SERVICIOS AAPS/DER/I
PUBLICOS DE AGUA POTABLE NF/411/22
Y ALCANTARILLADO FECHA
SANITARIO TARIJA — COSAALT (11/08/22)
R.L.. RAR:
195/2022
de
15/09/22
11 COOPERATIVA DE SERVICIOS AAPS/DER/I
PUBLICOS DE AGUA POTABLE NF/733/20
Y ALCANTARILLADO 22
CAPINOTA R.L. — CAPAC DE FECHA
18/10/2022
12 COOPERATIVA DE SERVICIOS AAPS/DER/I
DE AGUA POTABLE NF/740/20
LIHUAJTAYPI R.L. 22
DE FECHA
06/10/2022
13 COOPERATIVA DE SERVICIOS AAPS/DER/IN
PUBLICOS DE AGUA POTABLE F/820/2022
Y ALCANTARILLADO (EMISION DE
SANITARIO TARIJA — COSAALT INFORME EN
R.L.” FECHA
17/10/2022).
Auto Adm.:
AAPS/AJ/AAD
/110/2022
14  ASOCIACION DE AGUA AAPS/DER/I
POTABLE Y ALCANTARILLADO NF/1001/2
SANITARIO ENTRE RiOS — 022
ASAPAS - ER DE FECHA
28/11/2022
15 COOPERATIVA DE SERVICIOS AAPS/DER/I
PUBLICOS DE AGUA POTABLE NF/871/20
Y ALCANTARILLADO 22
“OKINAWA” R.L. COSPOK-1 DE FECHA
14/11/2022
16 COOPERATIVA DE SERVICIOS AAPS/DER/I
PUBLICOS DE AGUA POTABLE NF/1200/2
UYUNI R.L. - CAPU 022
DE FECHA
16/12/2022
Documentos 2 9 1 3 1
Total 18

Fuente: Informes Técnicos y RAR’s.Tipos de Documentos o Estudios:
PDQ: Plan de Desarrollo Quinquenal.
PTDS: Plan Transitorio de Desarrollo del Servicio.
EPyT: Estudio de Precios y Tarifas.
AT: Estudio de Adecuacion Tarifaria
UFV: Estudio de Aprobacion/Suspensiéon Ufevizacion.
MT: Modificacién Tarifaria.
MP: Modificacion de Precios.
R.PDQ: Reformulacién del PDQ

Fuente: Informe de Seguimiento al POA 2022 de la Jefatura de Constitucidn de Licencias y Registros




DIRECCION DE REGULACIO
AMBIENTAL EN RECURSOS
HIDRICOS Y SANEAMIENTO

SAMAIPATA, SANTA CRUZ - BOLIVIA
PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES (PTAR)
LA FLORIDA




La Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico — AAPS a través

de la Direccidon de Regulacién Ambiental en Recursos Hidricos cumple sus funciones de Proteccidn,
Preservacion, Conservacion de Recursos Hidricos a través de la Gestidn eficiente de uso de agua, en
el marco de las politicas nacionales de:

Poll'ticas gue se encuentran amparadas en la Constitucion Politica del Estado Plurinacional de

Bolivia, Articulo 9 Num. 6, que establece como principio, valor y fin del Estado: “Promover y
garantizar el aprovechamiento responsable y planificado de los recursos naturales, asi como la
conservacién del medio ambiente, para el bienestar de las generaciones actuales y futuras”; de las
politicas sefialadas en la CPE la Direccion de Regulacion Ambiental en Recursos Hidricos y
Saneamiento, cumple sus funciones de acuerdo a lo siguiente:

i.  SISTEMAS DE AUTOABASTECIMIENTO DE RECURSOS HIDRICOS — SARH

La AAPS a través de la DRA-RH, autoriza el uso y aprovechamiento de fuentes de agua cuando estan

destinadas a uso productivo en los rubros, industrial, minero y otros usos justificados técnicamente
y regula, fiscaliza y controla a las EPSA que cuentan con SARH dentro de su drea de prestacion de

servicios autorizada.

ii. PLANES ESTRATEGICOS DE SOSTENIBILIDAD DE FUENTES DE AGUA - PESFA

La Direccién de Regulacion Ambiental en Recursos Hidricos (DRA-RH evalla y aprueba los Planes

Estratégicos de Sostenibilidad de Fuentes de Agua (PESFA) elaborados por las EPSA como
instrumento de planificacidn generado para preservar y proteger el recurso hidrico en un contexto
de cambio climatico y realiza el seguimiento al cumplimiento de la implementaciéon de dichos

planes.

iii. ~SANEAMIENTO CONVENCIONAL, NO CONVENCIONAL Y TRATAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES



La DRA-RH efectua la regularizacién o renovaciéon de Autorizaciones a las Empresas de Transporte

y Recoleccion de Lodos (ETRL) a través de las EPSA con seguimiento regulatorio para la recoleccién,
transporte, evacuacién y descarga de lodos fecales domésticos a través de carros cisternas hacia las
PTAR de las EPSA.

Asimismo, lleva a cabo la regulacién y fiscalizacidn de las Plantas de Tratamiento de Agua Residual
(PTAR) de las EPSA que tienen seguimiento regulatorio por parte de la AAPS, a través de trabajo de
campo y de la generacion de indicadores de desempeno respecto a la operacién y mantenimiento
obtenidos mediante la Plataforma Virtual de PTAR implementada en el SIIRAyS.

iv. DESCARGAS DE AFLUENTES INDUSTRIALES, ESPECIALES Y LODOS AL ALCANTARILLADO
SANITARIO — DIELAS

La DRA-RH fiscaliza las labores de monitoreo y control efectuadas por las EPSA con seguimiento

regulatorio hacia los generadores de las Descargas de fuentes Industriales, Especiales y Lodos al
Alcantarillado Sanitario (DIELAS) de la EPSA, a fin de precautelar el funcionamiento de las Plantas de
Tratamiento de Agua Residual (PTAR) a través de la evaluacién del cumplimiento de la normativa
ambiental.

3.1. JEFATURA DE CONTROL AMBIENTAL Y RECURSOS HIiDRICOS

La Direccién de Regulacion Ambiental en Recursos Hidricos y Saneamiento (DRA-RH), cuenta con la
Jefatura de Regulacién Ambiental.

AMBIENTAL

En la gestion 2022, considerando la importancia de actualizar y aplicar instrumentos regulatorios

en el desempeiio de la gestidn ambiental y con el objetivo de precautelar el uso y aprovechamiento
de fuentes de agua, se has aplicado dos (2) instrumentos de gestién ambiental, que promueven la
conservacioén, proteccion, preservacion restauracion, uso sustentable y gestion integral de las
fuentes de agua, tanto superficial como subterranea.



A LAS EPSA

Cuadro N°8 : Instrumentos de Fiscalizacién Aplicados por la DRA—RH

seguimiento vy fiscalizacién de los
PESFA aprobados de cada EPSA.

N° INSTRUMENTO APLICACION RESULTADOQOS

1 | Aplicar los | Emisidn de veintitrés (23) notas con | De veintiocho (28)
formularios de | cite AAPS/DRA-RH/CE/20/2022, a | EPSA con SARH,
fiscalizaciéon SARH, | veintitrés (23) de veintiocho (28) | catorce (14) de ellas
de acuerdo al | EPSA con SARH, instruyendo | remitieron sus
alcance de la RAR | presentar informacion financiera y | reportes SARH con
AAPS 353/2018. técnica en los formularios de | informacién

fiscalizacién SARH aprobados con la | correspondiente a la
RAR 353/2018 segun el manual del | gestién 2021.
SARH aprobado con la RAR 389/2019.

2 | Aplicar los | Emisidn de veinticinco (25) notas con | De veinticinco (25)
formularios de | cite AAPS/DRA-RH/CE/17/2022 a | EPSA con PESFA,
seguimiento de los | veinticinco (25) EPSA con PESFA, | \ainte (20) de ellas
PESFA. solicitando la presentacion del

. L presentaron y

informe anual de seguimiento vy R .

ejecucion con los formularios de aplicaron dichos
formularios.

La Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Bdsico cuenta con 9 Mddulos de

Capacitacién en la Regulacién Ambiental, relacionada a SARH, PESFA, PTAR, DIELAS y ETRL, implementado en la
pagina Web de la Instituciéon, con el objetivo de capacitar de manera virtual a los técnicos y personal de las EPSA a
nivel nacional.




Grafico N°12 : Mddulos de Capacitacion DRA — RH en la Pagina Web Institucional
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Fuente: Informe de seguimiento al POA 2022 — DRA RH

Asimismo, con el objeto de dar a conocer y en el marco de la asistencia técnica en capacitacion

acerca de la normativa regulatoria se realizd un (1) taller de capacitacién bajo la modalidad
presencial, dirigido al personal técnico de cincuenta (54) EPSA, este taller se desarrollé en la ciudad
de Santa Cruz de la Sierra donde se expuso los temas referidos a normativa regulatoria de la DRA-RH
en los temas de SARH, PESFA, PTAR, DIELAS y ETRL.
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Taller de Difusién y Capacitacién de la Normativa Regulatoria de la AAPS DRA- RH en la ciudad de Santa Cruz. Junio 2022

U U U DI1U 2 NO A LA

SOSTENIBILIDAD DE FUENTES DE AGUA — PESFA

EI Plan Estratégico de Sostenibilidad de Fuentes de Agua de las EPSA “PESFA” tiene como objetivo

planificar el aprovechamiento sostenible de los recursos hidricos, a través del desarrollo e
implementacién de proyectos y/o medidas de preservacidon y proteccion de estos recursos, dentro
de los rubros de:

v’ Preservacidn y proteccién de las fuentes de agua
v Agua no Contabilizada
v’ Tratamiento de Agua residual.



Grafico N°13: Plan Estratégico de Sostenibilidad de Fuentes de Agua de las EPSAS — PESFA

PRESERVACION
Y PROTECCION
DE FUENTES DE
AGUA

AGUA NO
CONTABILIZADA

TRATAMIENTO
DE AGUA
RESIDUAL

Fuente: Informe de seguimiento al POA 2022 — DRA RH.

Las EPSA proyectaron la ejecucion de los proyectos considerados en sus PESFA dentro los

rubros previstos considerando un plazo de ejecucion de tres a cinco afios en funcién a los
recursos SARH disponibles y la magnitud de los proyectos a ejecutar, por cuanto, se tiene las
siguientes graficas que muestran las inversiones programadas a ejecutar por afio y por rubro.

Grafico N°14: Programacidn PESFA total por afio (2020-2024)
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Fuente: Informacion para la elaboracion de la memoria institucional 2022 — DRA RH



Grafico N°15: Programacion PESFA total por rubro (2020-2024)
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Fuente: Informacién para la elaboracidn de la memoria institucional 2022 — DRA RH.

En ese contexto, segln se establece en el Manual para la Elaboracién y Evaluacion del PESFA

aprobado mediante RAR AAPS N° 356/2018, en la gestién 2021 se realizd el seguimiento a
veinticinco (25) PESFA aprobados tanto de la regidn oriental y occidental del pais, doce (12)
de ellos se realizé de manera presencial para cumplimiento de objetivos del POA 2022.

Asimismo, en el marco del entendimiento y con la cooperacion de recursos de la AFD se
gestiond la consultoria por producto “CONSULTOR DE SEGUIMIENTO AL PESFA APROBADOS
DE LAS EPSA” para completar el seguimiento anual a los veinticinco (25) PESFA aprobados,
con esta consultoria se realizé adicionalmente el seguimiento técnico econdmico de trece
(13) PESFA. El detalle de EPSA a las que se realizo el seguimiento de sus PESFA es el siguiente:



Cuadro N°9 : EPSA CON SEGUIMIENTO TECNICO — ECONOMICO AL PESFA
(*) Corte a diciembre del 2022

SEGUIMIENTO REALIZADO POR PERSONAL DE LA DRA-RH

N° EPSA DEPTO.

1 EMAPAS COCHABAMBA
2 SEMAPA COCHABAMBA
3 COSIMBO SANTA CRUZ
4 COSPLAG SANTA CRUZ
5 SAGUAPAC SANTA CRUZ
6 CAPAG BENI

7 COATRI BENI

8 COSAALT TARIJA

9 EPSAS LA PAZ
10 ELAPAS CHUQUISACA
11 EMAPYC TARIJA
12 EPSA COBIJA PANDO

(*) Realizado con personal de planta y consultores en linea de la DRA-RH
Fuente: Informe de seguimiento al POA 2022 — DRA RH.

Cuadro N°10: EPSA CON SEGUIMIENTO TECNICO — ECONOMICO AL PESFA
(**) Corte a diciembre del 2022

SEGUIMIENTO REALIZADO POR LA
CONSULTORA POR PRODUCTO

N-° EPSA DEPTO.
1 COSEPA SANTA CRUZ
2 LA PORTENA SANTA CRUZ
3 COSEPW SANTA CRUZ
4 COSMOL SANTA CRUZ
5 COSMIN SANTA CRUZ
6 COOPAGUAS SANTA CRUZ
7 COOPAPPI SANTA CRUZ
8 COSPAIL SANTA CRUZ
9 COOSPELCAR SANTA CRUZ

10 EMPSAAT POTOSI

11 AAPOS POTOSI

12 EMAPAV LA PAZ

13 SELA ORURO

(**) Realizado por la consultoria por producto.
Fuente: Informe de seguimiento al POA 2022 — DRA RH



3.1.4. REGULARIZACION DE SISTEMAS DE AUTOABASTECIMIENTO DE RECURSOS HIDRICOS

(SARH) A TRAVES DE LAS EPSA EN EL AREA URBANA Y RURAL

La actividad estd orientada a regular el uso y aprovechamiento de usuarios que generen productos

bienes y/o servicios que se autoabastezcan del recurso hidrico; para contribuir a la conservacién
proteccion, preservacion, restauracion y uso sustentable del recurso hidrico velando el equilibrio
entre la satisfaccidn de las necesidades de agua para consumo humano, los procesos productivos que
garanticen la soberania con seguridad alimentaria y los sistemas de vida de la madre tierra.

La regularizacidn de los SARH se realiza con la finalidad de controlar la sobreexplotacidn del recurso
hidrico, otorgdndose una autorizacién de uso y aprovechamiento del recurso hidrico a través de un
sistema de Autoabastecimiento y de esta forma se introduzca a los SARH en el sistema regulatorio.

Grafico N°16: REGULACION Y REGULARIZACION DE SARH
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Fuente: Informe de seguimiento al POA 2022 — DRA RH

Considerando las solicitudes de regularizacion/renovacion de SARH, remitidos a la AAPS por parte de
las EPSA, la Direccién de Regulacién Ambiental en Recursos Hidricos y Saneamiento (DRA-RH) desde
el primer hasta el cuarto trimestre de la gestion 2022, atendio un total de ciento seis (106) solicitudes
de regularizaciéon/renovacion de SARH, para los cuales se elaboraron y presentaron los informes
técnicos correspondientes y se tiene la respectiva RAR de autorizacién para el aprovechamiento del
recurso hidrico.



Es importante dar a conocer que desde la gestidon 2019, se implementd la herramienta informatica

AAPS-LAB SARH que ha permitido sistematizar la informacién y datos de los SARH con procesos
concluidos empleando tablas y mapas de referenciacion. Dicha herramienta ha facilitado el trabajo
al personal técnico de la AAPS disponiendo de informacidn general y técnica de los SARH actualizada
y permitiendo la visualizacidn de su ubicacidon en mapas satelitales. A continuacion, se presenta la
interfaz de la aplicacion mencionada.

Grafico N°17: Sistema AAPS — LAB
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Con la Regularizacién de SARH, se efectivizan las condiciones de autoabastecimiento y
explotacién de Recursos Hidricos para uso industrial.



3.1.5. FISCALIZACION TECNICO ECONOMICO A LAS EPSA QUE TIENEN SISTEMAS DE

AUTOABASTECIMIENTO DE RECURSOS HIDRICOS — SARH.

En la fiscalizacidn técnica y econdmica realizada a las EPSA que cuentan con sistemas SARH,

se realiza un seguimiento a los recursos generados por concepto de la tarifa SARH,
establecida hasta en 2.90 Bs/m?y la utilizacién de esos recursos econémicos en un 70% para
la ejecucion de proyectos destinados a la proteccién, preservacion y conservacion de fuentes
de agua, enmarcados en el Plan Estratégico de Sostenibilidad de Fuentes de Agua (PESFA)
formulado por las EPSA.

Se realizaron doce (12) inspecciones de campo para el seguimiento y fiscalizacién de acuerdo
a los procedimientos establecidos. En ese contexto, en base a informacidn presentada por
las EPSA y las inspecciones técnicas, se emitieron 12 informes de fiscalizacidon técnico
Econdmico de las EPSA con SARH, verificando que las EPSA realizan el respectivo
seguimiento, control, monitoreo y facturacién a la explotacidn de SARH.

Técnico de la DRA-RH realizando la inspeccion de SARH



Cuadro N°11: fiscalizacién técnico- Econémico a las EPSA con SARH en la gestién 2022

‘ N° EPSA DEPARTAMENTO INF. TECNICO INF. ECONOMICO
1 | EMAPAS COCHABAMBA 108/2022 335/2022
2 | cosaALT TARIA 110/2022 333/2022
3 | coaTri BENI 271/2022 332/2022
4 | SEMAPA COCHABAMBA 340/2022 340/2022
5 | cosiMBO SANTA CRUZ 334/2022 334/2022
6 | COSPLAG SANTA CRUZ 352/2022 352/2022
7 | SAGUAPAC SANTA CRUZ 339/2022 339/2022
8 | EPSACOBUA PANDO 337/2022 337/2022
9 | capaG SANTA CRUZ 353/2022 353/2022
10 | EMAPYC TARIIA 268/2022 336/2022
11 | ELAPAS CHUQUISACA 338/2022 338/2022
12 | EPSAS LA PAZ 349/2022 349/2022

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 (DRA-RH)

RECOLECCION DE LODOS (ETRL) EFECTUADAS POR LAS EPSA.

En Bolivia poco mas del 50% de la poblacidn carece de saneamiento. Del universo

poblacional que cuenta con el servicio de saneamiento, el porcentaje que cuenta con un
servicio de alcantarillado es todavia menor, ya que una parte de la ciudadania -
esencialmente de zonas periurbanas, ciudades pequefias y zonas rurales cuenta con sistemas
de saneamiento in situ, vale decir letrinas y en menor proporcidon camaras sépticas y bafos
Secos.

En este marco se hace necesario regularizar y/o renovar su funcionamiento a las empresas
gue presten servicio de recoleccion y evacuacién de lodos, para establecer controles sobre
el manejo y disposicidon adecuados, mitigando los impactos al medio ambiente. Para lo cual,
se tiene la RAR AAPS N° 227/2010, con cuya normativa las EPSA solicitan Autorizacién para
las ETRL en su area de prestacidon para la prestacion del servicio de recoleccién, transporte y
evacuacion de lodos fecales domésticos mediante carros cisternas hacia una PTAR.



Grafico N°17: Proceso de Regularizacién de las ETRL
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Hasta el 31 de diciembre, en la gestién 2022 se procesaron en total, dieciocho (18) solicitudes
de regularizacion o renovacion de las ETRL efectuadas por las EPSA.

Cuadro N°12: Detalle de seguimiento al proceso de regularizacion de las ETRL

efectuado por las EPSA, Gestidn 2022

No EPSA ETRL RAR AAPS N° TIPO
1 EPSAS IC SERVIS S.R.L. 24/2022 REGULARIZACION
2 EPSAS ARCANGELCORI 45/2022 REGULARIZACION
3 | SAGUAPAC SANTA BARBARA 65/2022 RENOVACION
SERVICES
4 | EMAPYC TRANSPORTE PEDRO 88/2022 RENOVACION
ROMERO ALMENDRAS
5 | SAGUAPAC INDUSTRIAS SER DE 73/2022 REGULARIZACION
STEPLEWSKI S.R.L.
6 EMAPYC YPFB REFINACION S.A.” 89/2022 REGULARIZACION
— PLANTA DE
SEPARACION DE
LiQuUIDOS CARLOS
VILLEGAS QUIROGA




7 SEMAPA ROBERTO MAMANI 93/2022 RENOVACION
PAJARITO

8 SAGUAPAC SERVICIO DE LIMPIEZA 131/2022 RENOVACION
BOLIVIA

9 SAGUAPAC SERVICIO LA PREFERIDA 132/2022 RENOVACION

10 SAGUAPAC LIMPIEZA EL PLAYON 174/2022 RENOVACION

11 SAGUAPAC WILSON MEJIA VASQUEZ 196/2022 RENOVACION

12 SAGUAPAC CLISSEP 237/2022 REGULARIZACION

13 SAGUAPAC IC SERVIS S.R.L. 235/2022 RENOVACION

14 SAGUAPAC SAN MIGUEL VM 232/2022 RENOVACION

15 SAGUAPAC SANDRA CARRION 236/2022 REGULARIZACION
CHAHUAYO

16 SAGUAPAC WILFREDO VASQUEZ 238/2022 REGULARIZACION
ROJAS

17 SAGUAPAC SERVICIO EL PAURO 253/2022 RENOVACION

18 SEMAPA SELTI BILBAO 251/2022 RENOVACION

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de la DRA-RH

PLAN

EPSA REGULADAS

Se ha podido identificar algunos factores y dificultades en las PTAR, en relacidn a deficiencias

en las operacion y mantenimiento, la falta de capacidades especificas del personal técnico
para asegurar un buen funcionamiento de las PTAR, a ello se suma que las instalaciones
reciben mayor caudal del que fueron disefiadas, los que puede provocar un colapso, la
colmatacidn o el tratamiento ineficiente de las aguas residuales.

Debido a eso se realiza el seguimiento a la operacion, mantenimiento y calidad de efluentes
de las PTAR, con el propdsito de mitigar los impactos al medio ambiente. Es en ese entendido
gue en la gestion 2022 se realizo la fiscalizacidn técnica a las PTAR de las EPSA de acuerdo al
siguiente detalle:

Cuadro N°13: fiscalizacion técnica PTAR

N° EPSA DEPTO.

1 COSAPAC LA PAZ

2 COSMON SANTA CRUZ
3 MANCHACO TARIJA, CHUQUISACA
4 COSAPCO SANTA CRUZ
5 COOPLAN SANTA CRUZ
6 COOPAGUAS SANTA CRUZ
7 CAPSCH COCHABAMBA
8 COOAPASH COCHABAMBA
9 COSAALT TARIA

10 COATRI BENI

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de la DRA-RH
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Asimismo, de manera complementaria a la planificacién del POA, se verifico la existencia de
PTAR en algunas EPSA incorporadas a seguimiento regulatorio, inspecciones técnicas a siete
(7) EPSA con PTAR aplicando el protocolo y formulario de fiscalizacidon de PTAR, con el apoyo
de la Cooperacidon UNICEF, superando la meta establecida en la gestién 2022.

Cuadro N°14: Detalle de Inspeccidn Técnica y/o Seguimiento a PTAR de EPSA reguladas

Ne EPSA DEPARTAMENTO

1 EMAAB TARIJA

2 coLomi COCHABAMBA
3 JASAP COCHABAMBA
4 ASOAPAL COCHABAMBA
5 COSPUSFE SANTA CRUZ

6 COOSAPAC SANTA CRUZ

7 COSEPFA SANTA CRUZ

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de la DRA-RH

Esta actividad responde a la planificacién sectorial de Recursos hidricos en el PSDI 2021-2025,
contribuye a los ejes y resultados del PDES 2021 — 2025, de la misma manera, contempla la
implementacion dentro las acciones establecidas en el mismo PDES, que pretende generar un
impacto, promoviendo una mayor capacidad de la Gestién Ambiental para un medio ambiente
saludable, con calidad y menor contaminacion.

3.1.8. SEGUIMIENTO A LOS RESULTADOS DE LAS INSPECCIONES DE CONTROL DE DESCARGAS
INDUSTRIALES, ESPECIALES Y LODOS AL ALCANTARILLADO SANITARIO — DIELAS REALIZADAS

POR LAS EPSA

En el marco de las competencias establecidas en el D.S. 071, y con el fin de asegurar que la

evacuacién de descargas industriales especiales y lodos al alcantarillado sanitario en general
en los centros urbanos sea dispuesta de forma segura para el medio ambiente.

En el marco de los nuevos procedimientos de control de DIELAS elaborados en la gestion
2022, se emitieron notas con cite AAPS/DRA-RH/CE/18/2022 a once (11) de las doce (12)
EPSA inicialmente identificadas con registro de descargas industriales, para que reporten a la
AAPS los datos requeridos en el Formulario N°1 (cronograma de inspeccion) y el Formulario
N°2 (resultados de calidad de efluentes industriales)

Hasta el 31 de diciembre del 2022, de las once (11) EPSA notificadas, diez (10) de ellas
emitieron respuesta a la AAPS respecto al Formulario N21 (cronograma de inspeccion a
industrias) y de estas, solo seis (6) enviaron resultados de calidad de los efluentes de las
industrias inspeccionadas.



Cuadro N°15: Detalle de Seguimiento a los Resultados de las Inspecciones de control de DIELAS

N° INDUSTRIAS A

N EPSA DEPARTAMENTO o0 o NAR FORMULARIO N°1 FORMULARIO N°2
1 EMAPAS COCHABAMBA 11 SIN INFORMACION
2 COOPLAN  SANTACRUZ 4 ENVIARON RESULTADOS DE
CALIDAD DE DIELAS
3 SAGUAPAC  SANTACRUZ 42 ENVIARON RESULTADOS DE
CALIDAD DE DIELAS
4 SEMAPA COCHABAMBA 30 ENVIARON RESULTADOS DE
ENVIARON CRONOGRAMA DE CALIDAD DE DIELAS
5  ELAPAS CHUQUISACA 14 INSPECCION SIN INFORMACION
6  EPSAS LA PAZ 118 SIN INFORMACION
7  EMSABAV  POTOSI 1 SIN INFORMACION
8  COATRI BENI 2 ENVIARON RESULTADOS DE
CALIDAD DE DIELAS
9  COSAALT  TARIA 12 ENVIARON RESULTADOS DE
CALIDAD DE DIELAS
10 EMAPAV  LAPAZ 2 SIN INFORMACION
11 EMAAB TARIA 0 SIN INFORMACION
12 COSEPP CHUQUISACA 0 SININFORMACION SIN INFORMACION

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de la DRA-RH.

Con la informacidn remitida por las EPSA, se elabord el informe técnico con cite AAPS/DRA-
RH/INF/287/2022 respecto al seguimiento y control realizado por las EPSA a las descargas
industriales hacia el alcantarillado sanitario (DIELAS).

3.1.9. SEGUIMIENTO A LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DE DESEMPENO AMBIENTAL
DE LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DE LAS EPSA REPORTADOS A

TRAVES DE LA PLATAFORMA VIRTUAL

Desde la implementacién de la plataforma virtual de PTAR en el afio 2018, en la gestion
2022, los resultados de los indicadores de desempefio de PTAR obtenidos y validados por la
Direccidn, se publicaron de manera conjunta con los indicadores de desempefio de las EPSA

validados por la Direccion de Estrategias Regulatorias (DER) correspondientes a la gestion
2021.

El objetivo es determinar indicadores del desempeifo ambiental y las condiciones de
operacion y mantenimiento de las PTAR de las EPSA con seguimiento regulatorio. Para la
gestion 2022 se realizd la evaluacidn de informacion reportada correspondiente a la gestion
2021 e interaccidn con técnicos de las EPSA mediante la plataforma virtual de PTAR a treinta
y nueve (39) EPSA con seguimiento regulatorio a cargo de la administracion de una o mas
PTAR:



Grafico N°18: Plataforma Virtual de PTAR en la Pagina Web Institucional
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Para la gestién 2022, de las 81 EPSA con seguimiento regulatorio, 39 de ellas tienen a cargo
de la administracién de una o mas PTAR, efectivizando un total de 60 PTAR que deberian

reportar informacion en la Plataforma Virtual.

En ese contexto el personal técnico de la AAPS interactué con los técnicos de las EPSA para
validar la informacidn reportada en la plataforma virtual e inicio la revisién, evaluacién e
interaccion y elaboracién de los informes de resultados de indicadores correspondiente a la
gestion 2021, donde se elaboraron un total de treinta y ocho (38) informes de reporte PTAR.

Cuadro N°16: Reporte de EPSA en la plataforma virtual de PTAR desde la gestion 2018 a 2021

2021 —| £
38
2020 8
| 31
2019 6
| 33
2018 °
| 33
0 5 10 15 20 25 30 35 40
ENo reportaron informacién @ Si reportaron informacion

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de la DRA-RH.

En la gestién 2022 ,38 de 39 EPSA con PTAR, han reportado informacién parcial a completa
en la Plataforma Virtual respecto al estado de sus PTAR.
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La Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)

en cumplimiento del derecho fundamentalisimo de uso y acceso al agua para la vida,
consagrado en la Constitucién Politica del Estado, tiene entre sus funciones, garantizar que
cada EPSA suministre agua potable y alcantarillado sanitario con calidad, continuidad vy
sostenibilidad dentro de su area de servicio.

La Jefatura de Atencién al Consumidor (JAC), tienen como funcién especifica, proteger los
derechos de los usuarios y consumidores de los servicios de agua potable y alcantarillado
sanitario, a través de la atencidn oportuna de reclamaciones administrativas interpuestas
contra las EPSA a nivel nacional y generando las condiciones regulatorias que mejoren los
resultados de atencidn en las ODECO de las EPSA.

Audiencia de conciliacién en atencién a reclamo por facturacién elevada de septiembre de 2022

EPSA COOPAPPI — SANTA CRUZ

4.1.RECLAMACIONES ADMINISTRATIVAS

De acuerdo a la Ley N° 2341 de fecha 23 de abril de 2002 del Procedimiento Administrativo,

Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo para el Sistema de Regulacidon
Sectorial aprobado mediante Decreto Supremo N°27172 de 15 de septiembre de 2003, se
tiene el procedimiento de las reclamaciones administrativas de acuerdo al siguiente grafico:



Grafico N°19: Reclamaciones Administrativas

.REQUFSD d
AAPS R ® Revocatorj,

u
(MMaya) " areuico
.ContenciOSO

k dministrativo {Judicial]

Atencidn a de reclamo por facturacion elevada del de agosto de 2022 emitida por

EPSA SEMAPA — COCHABAMBA

En la gestion 2022 la Jefatura atendié un total de 218 reclamos, de 19 EPSA fiscalizadas con

seguimiento regulatorio y 1 de persona juridica, entre las cuales el mayor porcentaje son las
presentadas por causa de tipo comercial con 74,77%; el técnico en 14,68% y 10,55% del total

de las reclamaciones atendidas en la gestion 2022.
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Cuadro N°17: Reclamaciones Administrativas Cuadro N°18: Reclamaciones Administrativas

Atendidas por EPSA Atendidas por Tipo
CANTIDAD DE
RECLAMO
2 SEMAPA 54
3 ELAPAS 2 1 COMERCIAL . (Facturacit?n 162 74,77%
elevada, cambio de categoria,
4 COOPLAN 4 cobros indebidos, otros)
5 SAGUAPAC 17 2 TECNICO (Filtraciones, 40 14,68%
6 COSPAIL 17 obstruccion ALC, cortes y otros)
7 COOPAPPI 14 3 ACCESO (Incumplimiento de 16 10,55%
g COOPAGUAS 1 contrato y negativa al acceso de
3 COSAALT 1 los servicios)
Total 218 100%
10 SELA 4
11 CAPU 1
12 COSMOL 1 Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 - JAC.
13 EMAPAS 2
14 MANCHACO 0
15 AAPOS 1
16 COAPAS VINTO 0
17 TUNDY LTDA 1
18 EPSA COBIJA 1
19 SAJUBA 2
20 COSAP 3
TOTAL 218

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 - JAC.

4.2.FISCALIZACION AL FUNCIONAMIENTO DE LAS OFICINAS DE ATENCION AL CONSUMIDOR

(ODECO)

La Jefatura de Atencién al consumidor, es la responsable de la aplicacién al articulo 23 del

reglamento al funcionamiento interno de las oficinas de atencién al consumidor (ODECOS) -
EPSAS reguladas de los centros urbanos, aprobada mediante resolucién administrativa AAPS
N°70/2012 de 20 de diciembre de 2012, en la gestidén 2022 al siguiente cuadro:



Cuadro N°19: EPSA con Fiscalizacién de ODECO en la gestion 2022.

COOPAPPI SANTA CRUZ
SEMAPA COCHABAMBA
COSAALT TARIA

AAPOS POTOSI
ELAPAS SUCRE
SELA ORURO
EPSAS LA PAZ
EPSA COBIJA PANDO
COATRIR. L. BENI
SAGUAPACR.L. SANTA CRUZ

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de JAC.

4.3.COORDINACION CON LOS GAM, EPSA, ACTORES SOCIALES Y OTRAS INSTITUCIONES

PARA LA SOCIALIZACION Y PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS

La Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico en la

gestidn 2022 realizo la suscripcién de un convenio con el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo en Bolivia (PNUD), desarrollando el Curso de “Capacitacion Regulatoria y
Manejo de Conflictos — ODECQ” dirigido a las Oficinas de atencidn al Consumidor de las EPSA,
habiéndose desarrollado en dos versiones y llevandose a cabo la entrega de certificados de
participacién a los que participaron de estos cursos.

Curso de capacitacion regulatoria y manejo de conflicto ODECO — Modalidad Virtual 9 de noviembre de 2022

> s <
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La Jefatura Administrativa Financiera, es la responsable de la gestidn administrativa y

financiera de la AAPS para el cumplimiento de los objetivos institucionales velando por una
gestion de resultados de manera eficiente, eficaz segin los preceptos de la Ley de
Administracion y Control Gubernamental SAFCO N° 1178.

5.1 EJECUCION FINANCIERA DE LA AAPS EN LA GESTION 2022

En la gestion 2022 la Autoridad de Fiscalizacidon y Control Social de Agua Potable y

Saneamiento Basico (AAPS) obtuvo una ejecucién financiera del 98,09%, con relacion al
presupuesto vigente aprobado por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas de Bs.
24.734.882,00 (Veinticuatro millones setecientos treinta y cuatro mil ochocientos ochenta y dos
00/100 bolivianos).

Cuadro N°20: ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA Gestion 2022
(Expresado en bolivianos)

FUENTE -ORG. DESCRIPCION PRESUPUESTO PRESUPUESTO % DE EJECUCION
VIGENTE EJECUTADO
41-111 Administracién Central 10.386.066,00 9.936.045,11 95,67
41-111 Direccion Estrategia Regulatoria (DER) 540.968,00 537.153,33 99,29
41-111 Direccién de Regulacion Ambiental y 180.429,00 178.918,77 99,16
Recursos Hidricos (DRA-RH)
41-111 Jefatura de Atencién al Consumidor 249.751,00 233.251,77 93,39
(JAC)
SUB TOTAL 11.357.214,00 10.885.368,98 95,85
41-111 Transferencias 13.045.150,00 13.045.150,00 100,00
SUB TOTAL 24.402.364,00 23.930.518,98 98,07
80-344 Fondo de las NN.UU. Para la Infancia 332.518,00 332.278,50 99,93
(UNICEF)
TOTAL GENERAL 24.734.882,00 24.262.797,48 98,09

Fuente: Jefatura Administrativa Financiera

5.2 PRESUPUESTO DE LA AAPS - GESTION 2022

La AAPS programo un presupuesto de gastos en la gestidon 2022 de Bs. 11.689.732,00 (Once

millones seiscientos ochenta y nueve mil setecientos treinta y dos 00/100 bolivianos), de los
cuales, el 97,23% corresponden a la asignacién del Tesoro General de la Naciony el 2,77% a
otras fuentes de financiamiento (UNICEF).



5.3 TASAS DE REGULACION — GESTION 2022

La AAPS generd recursos por concepto de Tasa de Regulaciéon que pagan las EPSA bajo

seguimiento regulatorio, generando recursos econdmicos a favor del Tesoro General de
la Nacidn (TGN), la recaudacién por concepto de Tasas de Regulacion en el marco de la
Ley N2 2066 de Prestacion y Utilizacion de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado
Sanitario, que en su Art. 16 menciona: “La referida Tasa de Regulacién deberd ser pagada
por todos los prestadores de Servicios de Agua Potable o Alcantarillado Sanitario sujetos a
regulacion y no serd mayor al dos (2%) por ciento de los ingresos netos por venta de éstos,
deducidos los impuestosindirectos...” Estarecaudacién se realizaaun nimero de 28 Entidades
Prestadoras de Servicio de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario (EPSAs) a nivel nacional.

Para la gestion 2022 la AAPS ha logrado una recaudacion de Bs. 13.045.150.00 (Trece
millones cuarenta y cinco mil cientos cincuenta 00/100 bolivianos), los cuales, en su
integridad, han sido transferidos al Tesoro General de la Nacién (TGN), representando un
100 % de recaudacion con relacién a lo programado.

Cuadro N°21: Recaudacién y Transferencia de Recursos por Tasas de Regulacion gestién — 2022
(EXPRESADO EN BOLIVIANQS)

DESCRIPCION RECAUDACION TRANSFERENCIA TRANSFERENCIA AL
PROGRAMADA Y EJECUTADA TGN (%)
EJECUTADA (En Bs) (En Bs.)
1 RECAUDACION POR TASAS DE 13.045.150,00
REGULACION

2 1ra. Transferencia 6.759.810,79 51,82%

3 2da. Transferencia 2.000.000,00 15,33%

4 3ra. Transferencia 2.000.000,00 15,33%

5 4ta. Transferencia 2.285.339,21 17,52%

TOTALES 13.045.150.00 13.045.150.00 100%

Fuente: Informe AAPS7JAF7INF7223/20223 de Jefatura Administrativa Financiera
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La Jefatura de Asuntos Juridicos brinda asesoramiento legal a todos los niveles de la entidad en los

asuntos relacionados con su funcionamiento, asumiendo defensa juridica de los intereses
institucionales y precautelando que la AAPS cumpla con sus objetivos y tareas establecidas en su
marco regulatorio y disposiciones legales vigentes en el sector.

En funcidn a la estructura organizacional interna de la Autoridad de Fiscalizacién y Control
Social de Agua Potable y Saneamiento Basico AAPS; la Jefatura de Asuntos Juridicos, es un
area de asesoramiento cuyas funciones basicamente son de cardcter consultivo, y no ejerce
autoridad.

Cuadro N°22: Actividades Programadas y Resultados Obtenidos de la Jefatura de Asuntos Juridicos -
Gestidn 2022

ACCIONES ASUMIDAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS ALCANZADOS
Elaboracion de Resoluciones
Administrativas Regulatorias, con sus
respectivos Informes Legales 238
Elaboracion de Resoluciones 380
Administrativas Internas, con sus
respectivos Informes Legales 43

Haciendo un total de 281

Emision de Autos de Cargo, otros Autos,

Resoluciones Sancionatorias y otras Se elaboré 111 autos entre cargos e

Resoluciones segun sea lo pertinente en infraccion

la sustanciacion de procesos 320

administrativos Se elaboré 55 RAR Sancionatorias y de
Recursos

Se elabord 61 contratos administrativos

Elaboracion de

contrataciones de bienes y Haciendo un total de 227 procesos emitidos

Servicios.

Cantidad de Procesos Juridicos De acuerdo a solicitud Procesos Administrativos Concluidos / 1
Encurso/5

Total Procesos Administrativos / 6

Denuncias gestionadas por hechos de

corrupcion De acuerdo a solicitud No se tiene
Denuncias gestionadas por negativa Total, denuncias
injustificada de informacion De acuerdo a solicitud Ingresadas / 1

Total, denuncias
atendidas / 1
Denuncias pendientes de respuesta / 0

Fuente: Informe Final Gestion 2022 - Jefatura de Asuntos Juridicos
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EI Area de Auditoria Interna de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable

y Saneamiento Basico (AAPS) realiza el control interno posterior, a través de actividades que
se enmarcan en el articulo 15 de la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracién y
Control Gubernamental, orientadas a:

> Evaluar el grado de cumplimiento y eficacia de los sistemas de administracion y de
los instrumentos de control interno incorporado a ellos.

» Determinar la confiabilidad de los registros y estados financieros.

> Analizar los resultados y la eficiencia de las operaciones

De acuerdo al articulo 15° de la Ley 1178 de Administracién y Control Gubernamentales, de
20 de julio de 1990, “La auditoria interna se practicara por una unidad especializada de la
propia entidad, que realizard las siguientes actividades en forma separada, combinada o
integral: evaluar el grado de cumplimiento y eficacia de los sistemas de administracién y de
los instrumentos de control interno incorporados a ellos; determinar la confiabilidad de los
registros y estados financieros; y analizar los resultados y la eficiencia de las operaciones.”

Grafico N° 20: Principales resultados de Auditoria Interna
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Cuadro N° 23: Auditorias y actividades programadas - Gestién 2022

Resultado Esperado y alcanzado Resultado Alcanzado
Auditorias/actividades programadas en la gestion 2022
1. Dos (2) Informes de Auditoria de  Informes: INF. UAI. N2001/2022 e INF.
Auditoria de Confiabilidad de registros y estados Confiabilidad de Registros y UAI. N2 002/2022, de Auditoria de
financieros, gestion 2021 Estados Financieros. Confiabilidad de Registros y Estados
Financieros.
2 Primer seguimiento al cumplimiento de las Un (1) Informe de seguimiento a Informe INF.UAI N° 003/2022 de
recomendaciones contenidas en Informe INF.UAI recomendaciones de informe de seguimiento a recomendaciones de
N° 003/2020, relativo al control interno emergente  auditoria INF.UAI N° 003/2020. informe de auditoria INF.UAI N°
de la auditoria de confiabilidad de registros 003/2020.
contables y Estados Financieros al 31 de diciembre
de 2019
3 Primer seguimiento al cumplimiento de las Un (1) Informe de seguimiento a Informe INF.UAI N°004/2022 de
recomendaciones contenidas en Informe INF.UAI  recomendaciones de informe de seguimiento a recomendaciones de
N° 003/2021, relativo al control interno emergente  auditoria INF.UAI N° 003/2021. informe de auditoria INF.UAI N°
de la auditoria de confiabilidad de registros 003/2021.
contables y Estados Financieros al 31 de diciembre
de 2020
4 Segundo seguimiento al cumplimiento de las Un (1) Informe de seguimiento a Informe INF.UAI  011/2022 de
recomendaciones contenidas en Informe INF.UAI recomendaciones de informe de seguimiento a recomendaciones de
N° 03/2019, relativo al control interno emergente  auditoria INF.UAI N° 003/2019. informe de auditoria INF.UAI N°
de la auditoria de confiabilidad de registros 003/2019.
contables y Estados Financieros al 31 de diciembre
de 2018
5 Verificacion del cumplimiento del procedimiento  Un (1) informe de verificacién. Informe INF.UAI N° 006/2022 de
especifico para el control y conciliacidn de los datos verificacién.
liquidados en las planillas salariales y los registros
individuales de servidores publicos, gestién 2021
6 Auditoria de confiabilidad de registros de cuentas Una (1) Nota Interna de Nota Interna AAPS/UAI/NI/43/2022
de gasto, gestidn 2022 (semestral) comunicacion de Alertas de  comunicacién de  Alertas
Tempranas. Tempranas.
7 Revision anual del cumplimiento del procedimiento  Un (1) informe de revision. Informe INF.UAI N° 008/2022 de
de cumplimiento oportuno de las Declaraciones revision.
Juradas de Bienes y Rentas
8 Auditoria operacional al proceso de reclamaciones Un (1) informe de auditoria Informe INF.UAI N°010/2022 de
administrativas de los usuarios de los servicios de  operacional. auditoria operacional.
agua potable y alcantarillado sanitario, gestion
2021

Fuente: Informe de Auditoria Interna

Entre las actividades mas relevantes, se realizd la auditoria operacional efectuada a una de
las areas sustantivas de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y
Saneamiento Basico, como es la Jefatura de Atencién al Consumidor (JAC), especificamente
al “Proceso de reclamaciones administrativas de los usuarios de los servicios de agua potable
y alcantarillado sanitario, gestiéon 2021”, como resultado de la misma se sugirié acciones
correctivas para mejorar su operativa.
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Jefatura de Planificacidén es una unidad administrativa de apoyo, que contribuye al
logro de los objetivos estratégicos institucionales, tiene como objetivo planificar,
organizar y coordinar las actividades de desarrollo e implantacion de los sistemas de
programacion de operaciones y organizacion administrativa en el marco de la
normativa vigente.

La Jefatura de Planificacién comprende las actividades relacionadas a la Planificacién
institucional, Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién, ademas de Desarrollo de
Capacidades Regulatorias.

7.1. ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

o La Jefatura de Planificacién en el marco de las Directrices de formulacidn

presupuestaria para la gestiéon 2023 y la normativa legal vigente, realizo las

.. - gestiones en cuanto a la elaboracion y aprobacién del Plan Operativo Anual

",AAp’é*‘ correspondiente a la Gestién 2023 aprobada Mediante la Resolucion

’ Administrativa Interna (RAI) AAPS N° 031/2022 del 08 de septiembre de

o 2022, el POA de la AAPS correspondiente a la gestion 2023, POR LO QUE SE el

ANugy .g.‘g;"o Presupuesto Institucional Plurianual y Formulacion del Anteproyecto de
, Presupuesto 2023.
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La Jefatura de Planificacion realizo la Primera Modificacion al POA Gestion 2022,
en el marco de las solicitudes presentadas por las Areas Organizacionales y fue
aprobado mediante RAI AAPS N° 029/2022, de fecha 06 de septiembre de 2022.

7.2. SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL POA 2022 DE

LA AAPS

En el marco de la Ley 1178, las Normas Basicas de Programacion de Operaciones y

el Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones de la AAPS,
se realizaron actividades orientados a efectuar el seguimiento y evaluacién al Plan
Operativo Anual (POA) 2023, de esta manera asegurar el logro de los objetivos de
gestién institucional. De acuerdo al Reglamento Especifico del Sistema de
Programacion de Operaciones de la AAPS en la gestién 2022 se realizaron 4
seguimientos al Plan Operativo Anual de la Gestion 2022.
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7.3. GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS CON ORGANISMOS DE COOPERACION

|:> Se dio Viabilidad a 3 consultorias con el BID para el disefio conceptual de los \ ’ BID

planes integrales de desarrollo del servicio PIDS

Se concreto la suscripcion del Plan de Trabajo entre la AAPS y el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF) en el marco de la Complementariedad de las Naciones
Unidas para Vivir Bien en Bolivia (UNDAF)

Gestion de Fortalecimiento Institucional a través del VASPB con fondos
AFD - Cooperacion Francesa para Consultoria por producto en AFD
SEglllIH].E)HtO PESFA AGENCE FRANCAISE

DE DEVELOPPEMENT

[ Gestion de fortalecimiento institucional con AECID para Equipamiento -

Hardware y Software para el fortalecimiento Institucional a través del s aecid
MMAYA i ety
@
Se coadyuvo para el Fortalecimiento institucional a través de la \‘-\é_,,gf/’
|:> capacitacion y dotacién de un servidor para la implementacion del SIMAT Em
con el PNUD U
(U[D|
']
)'% Gestion ante el VASPB de Fortalecimiento Institucional a través de
_— ,:> Consultorias por Producto para la Actualizaciéon de la Guia de Indicadores —
BOLIVIA DIELAS; Seguimiento y Elaboracion de PESFA; Seguimiento y fiscalizacion

técnica de PTAR.

“Taller de Articulacion de Actores del Sector de Agua” Taller de Difusion y Capacitacion de la Normativa Regulatoria

31 de agosto de 2022 3 de junio del 2022



Palabras de
bienvenida Aaps
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Mejora Regulatoria del Sector Agua Potable y Saneamiento Taller de Identificacidn y Priorizacién de los Problemas y Objetos
20 de abril de 2022 para el Seguimiento al Plan de Fortalecimiento Institucional de la EPSA
Cobija

7.4. RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

pre Se realizaron 2 eventos de rendicidn de cuentas:
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7.5. PLAN DE

CAPACITACION

La Jefatura de Planificacion a través de Desarrollo de Capacidades Regulatorias, tiene como

propdsito generar y facilitar procesos de capacitacién en temas especificos que hacen a la
funcidn de la regulacidn de los servicios de agua potable y saneamiento.

En la gestion 2022 se elabord el Plan de Capacitacion Institucional de la AAPS y la
evaluacidn del Plan de Capacitacidn.

Grafico N° 20: Plan de Capacitacion 2022

Eventos de capacitacion en el ambito
o o de la gestion publica
Eventos de capacitacion Internos Eventos de capacitacion Externos . o
(Individual en cumplimiento a la
normativa)

Fuente: Informe Final Gestion 2022. Jefatura de Planificacion.

En la gestidn 2022, se coadyuvo con las Direcciones y Jefaturas de la AAPS, en la realizacion
de eventos de capacitacion dirigidas a las Entidades Prestadoras del Servicio de Agua Potable
y Alcantarillado Sanitario (EPSA), se ha realizado la articulacién con instituciones del sector
para la realizacién de eventos (WATURA, PNUD, GIZ).

Se ha coadyuvado en la organizacion y realizacién de eventos de capacitacién considerando
el plan de capacitacion referidos a la regulacion de los servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario y administracidon publica segun el siguiente detalle:

- Se ha desarrollado eventos de capacitacién en la modalidad virtual con el apoyo del
Proyecto LATAM — WATURA para el personal de la AAPS.

- Se ha gestionado conjuntamente con la Jefatura de Atencién al Consumidor (JAC) la
suscripcidn del Memorando de Entendimiento con PNUD — 12/05/2022.

- Se ha gestionado el Convenio con la Universidad Mayor de San Andres (UMSA), el mismo
se encuentra en aprobacién en el Honorable Concejo Universitario (HCU).

- Se ha desarrollado la primera version del Curso de “Capacitacion Regulatoria y Manejo
de Conflicto - ODECQ” para fortalecer las capacidades del personal y gestion de las EPSA.
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- Se viene coordinado con la Jefatura de Atencién al Consumidor (JAC) y el PNUD para
desarrollar la segunda versién del Curso de “Capacitacion Regulatoria y Manejo de
Conflicto - ODECO".

- Se ha socializado informacidon sobre diferentes eventos de capacitacién en el drea de
gestién y administracion publica EGPP, CGE, Escuela de Fiscales del Estado.

- Se estd coordinando diseiio curricular del curso de regulacién bajo el enfoque de
competencias conjuntamente con PERIAGUA IlI- GIZ.

La Jefatura de Planificacion coadyuvo en la organizacion y desarrollo del evento
“Presentacién de Indicadores de Desempefio de las EPSA con Seguimiento Regulatorio 2021”,
que se llevd a cabo en el Hall de la Vicepresidencia en fecha 24 de noviembre de 2022.

“Presentacion de Indicadores de Desempefio de las EPSA con Seguimiento Regulatorio 2021”, Hall de la Vicepresidencia.
24 de noviembre de 2022.
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Tecnologias de Informacién y Comunicacidon (TIC) dependiente de la Jefatura de

Planificacién, tiene el objetivo de apoyar a las diferentes unidades de la AAPS, con
herramientas informdticas que permitan automatizar procesos y procedimientos,
administrar el Centro de Procesamiento de Datos (CPD) y el mantenimiento de los diferentes
sistemas informaticos puestos en produccién, de acceso al personal interno y a usuarios
externos (EPSA).

7.6. ADMINISTRACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICO

El drea de TIC reporta informacién georreferenciada a las diferentes areas sustantivas para
coadyuvar en la Regularizacion de EPSA a través de Licencias y/o Registros, Regularizacion de
ampliaciones de dreas de servicio autorizadas, Autorizacién de nuevas fuentes de
abastecimiento de agua para consumo humano vy Autorizacién de Sistemas de
autoabastecimiento de recurso hidrico (SARH) a través del Sistema de Informacién y Base de
Datos Geograficos GIS - AAPS.

Grafico N° 21: Mapa de Ubicacion Referencial
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Fuente: Informe de Seguimiento al POA 2022 del Area de TIC.



7.7. CONVERSION DE COORDENADAS GEOREFERENCIADAS DEL SISTEMA UTM - PSAD 56 A
ADMINISTRACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICO

Fuente: Informe de Seguimiento al POA 2022 del Area de TIC.

La Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS)

realiza regularizaciones de dreas de servicio a las diferentes EPSA a nivel nacional a través de
la Jefatura de Licencias y Registros. Por lo que el Area de TIC realiza el proceso de conversidn
de las coordenadas georeferenciadas, archivos SHP y metadatos del sistema UTM PSAD 56 al
sistema UTM WGS -84.

El drea de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién (TIC) también realizé las siguientes
actividades en la gestion 2022

- Se implementdé un mdédulo de registro de participantes en linea, para capacitaciones, foros u
otros eventos que la AAPS requiera. El mismo es administrado por el personal de Tecnologias
de Informacién y Comunicacién (TIC).

- Mantenimiento y adecuacion de la Red de Datos e instalacion de Gabinete con ventilacion
en la Regional Cochabamba.

- Serealizo el seguimiento a la Consultoria “Plan integral de desarrollo sostenible” PIDS.

- Se migré la pagina web AAPS a un servidor rackeable, virtualizado en sistema citrix para
mejor rendimiento.

- El area de Tecnologias de Informacidn (TIC) apoyé en la VI conferencia LATINOSAN 2022
“Saneamiento un Llamado a la Accién” y el FIAR (Foro Iberoamericano de Regulacion 2022)
que se llevé a cabo en el departamento de Cochabamba en fechas 11-14 de octubre.

— ElareadeTIC apoyé técnicamente en el evento “Presentacién de Indicadores de Desempefio
de las EPSA con Seguimiento Regulatorio 2021”, que se llevd a cabo en el salon de la
Vicepresidencia en fecha 24 de noviembre de 2022.
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Actividades comunicacionales.

Con el fin de consolidar la imagen institucional de la Autoridad de Fiscalizacién y Control

Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS), el Area de Comunicacién siguiendo los
lineamientos y directrices del Ministerio de Medio Ambiente y Agua y el Viceministerio de
Comunicacidn, realizo una serie de acciones especificas que ayudaron a visibilizar la gestiéon
institucional de la AAPS y fortalecer la comunicacién con las diferentes Entidades Prestadoras
de Servicio de Agua Potable y Alcantarillado (EPSAS), como con los usuarios y con la sociedad
boliviana.

Dentro las actividades de comunicacién institucional, la poblacion en general pudo acceder
a informacién relacionada al marco normativo de la regulacién, fiscalizacién y control que
efectla la AAPS, a través de videos de capacitacion virtual a las Entidades Prestadoras de
Servicio de Agua Potable y Alcantarillado.

Se implementd una estrategia de manejo y difusidn de informacién de inspecciones técnicas,
econdmicas y reclamos de la poblacién que consume el agua potable y alcantarillado
sanitario tanto en control, regulacidn, regularizacion, fiscalizacién y atencién al consumidor
a través de redes sociales.

El area de Comunicacion enfoco sus actividades, considerando 3 objetivos primordiales:

1. Socializar las funciones, responsabilidades y rol institucional de la AAPS a nivel
nacional.

2. Gestionar un adecuado posicionamiento medidtico de la AAPS, por medios
tradicionales y digitales (Dipticos, tripticos, volantes, separatas y materia de difusion
y libros de informacién), bajo el marco normativo de competencias de la AAPS con
principios de transparencia y oportunidad.

3. Informar, educar y concientizar a la poblacién boliviana acerca de los derechos y
obligaciones de los usuarios de agua potable y saneamiento.

Por lo que en la gestion 2022 se realizaron las siguientes actividades:

¢ Apoyo en actividades protocolares, entrevistas con medios de comunicacién, conferencias
de prensa, asi como en eventos y monitoreo de las actividades internas y externas de AAPS,
como también de las 81 EPSA reguladas en Bolivia.

¢ Registro fotografico y audiovisual de las actividades internas y externas, en las que
participaron los servidores publicos de AAPS y la MAE.

¢ Elaboracidn de notas de prensa, comunicados institucionales y separatas con informacidn
institucional, en coordinacion con asesoria técnica de despacho y las Unidades
Organizacionales de la AAPS.



¢ Monitoreo de noticias difundidas en medios de comunicacidn radial, televisivo, impreso y
por redes sociales, proporcionando a la maxima autoridad de la AAPS como a los funcionarios
de la entidad.

e Promocidn en redes sociales tematicas referidas a la socializacién y la educacién del
cuidado del agua; ademds de publicar de manera oportuna, veraz y continua alertas
tempranas.

» Desarrollo técnico a las distintas areas organizacionales, en la participacién de la institucion
en distintos eventos, como seminarios, talleres, ferias y otros, asi como en la elaboracién de
material informativo para su difusién en redes sociales.

* Apoyo y coordinacion en las audiencias de rendicidn publica de cuentas.
Productos comunicacionales. -

Se elaboraron los siguientes productos comunicacionales:

Materiales impresos.

Dipticos de Derechos y obligaciones del Consumidor.

Manual para la elaboracion y evaluacidn del plan estratégico de sostenibilidad de
fuentes de agua de las Entidades Prestadoras de Servicio de Agua y Alcantarillado
(EPSA) — (DRA).

Manual para la regularizacién y regulacion de sistemas de autoabastecimiento de los
recursos hidricos, (DRA).

Re-edicion del libro de Estudio sobre mujeres lideres en el sector agua y saneamiento
en Bolivia. (GIZ).

Volantes institucionales, tripticos del cuidado del agua en casa, separatas de
informacidn de gestidn, Banners y Rollers (AAPS) institucionales y de informacién.
Tres ediciones de indicadores de desempefio 2021 y material promocional como son
mecherdasing con la ayuda de la Cooperacidn.
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Re-edicién del libro de Estudio sobre mujeres Feria Multisectorial Plurinacional en el Municipio de la
lideres en el sector agua y saneamiento en Bolivia La Guardia — Santa Cruz

Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas Feria por el dia mundial del Cuidado del Agua
Gestion 2022

Conferencia de Prensa en el Entrega de material de difusion Institucional a las EPSA
Municipio de Cobija
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Conferencia de Prensa en la ciudad de Entrevista via zoom en la ciudad de Cochabamba
Cochabamba.

Octava Feria Multisectorial Plurinacional Entrega de Licencia en la ciudad de Cochabamba
en Oruro.
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A. Analisis de POA 'y Presupuesto 20

ALCANTARILLADO SANITARIO BERMEJO

N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD INFORME DE EVALUACION
EMPRESA PUBLICA SOCIAL DE AGUA Y
1. EPSAS A LA PAZ LA PAZ AAPS/DER/INF/23/2022
SANEAMIENTO
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS SANTA
2. SAGUAPAC CRUZRL A SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/134/2022
SERVICIO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
3. SEMAPA A COCHABAMBA  COCHABAMBA AAPS/DE/INF/64/2021
ALCANTARILLADO
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS
4. COSMOL MONTERO LTDA B SANTA CRUZ MONTERO AAPS/DER/INF/601/2022
EMPRESA LOCAL DE AGUA POTABLE Y
5. ELAPAS ALCANTARILLADO SUCRE B CHUQUISACA SUCRE AAPS/DER/INF/100/2022
SERVICIO LOCAL DE ACUEDUCTOS Y
6. SELA ALCANTARILLADO DE LA CIUDAD DE ORURO B ORURO ORURO AAPS/DER/INF/63/2021
COOPERATIVA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
7. COATRI ALCANTARILLADO TRINIDAD LTDA B BENI TRINIDAD AAPS/DER/INF/133/2022
COOPERATIVA DE AGUA POTABLE Y
8. CAPAG ALCANTARILLADO GUAYARAMERIN R L. C BENI GUAYARAMERIN AAPS/DER/INF/168/2022
ADMINISTRACION AUTONOMA PARA OBRAS . .
. AAP B POTOSI POTOSI AAPS/DER/INF/14/2022
9 0S SANITARIAS 0TOS 0TOS S/DER/INF/14/20.
PERATIVA DE SERVICIOS DE AGUA Y
10. COSAALT oo s ¢ OS,, GU B TARIA TARIA AAPS/DER/INF/129/2022
ALCANTARILLADO "COSAALT" LTDA.
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
1. EMAPYC SA MUNIC GUAPO B TARIA YACUIBA AAPS/DER/INF/2115/2021
YACUIBA
PERATIVA DE SERVICIOS PUBLI 1RO DE
12 COOPAGUAS coo SERVICIOS PUBLICOS 1RO B SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/106/2022
MAYO LTDA
PERATIVA DE SERVICIOS PUBLI ANDRE
13. COSPAIL ICB(Z\%EZ SERVICIOS PUBLICOS S B SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/104/2022
14 COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
) COOPLAN POTABLE Y ALCANTARILLADO PLAN TRES MIL B SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/107/2022
LTDA
. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS PAMPA
5 COOPAPPI B SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/155/2022
DE LA ISLA LTDA
16 ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA
) MANCHACO | POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO B TARIA VILLAMONTES AAPS/DER/INF/146/2022
MANCOMUNIDAD SOCIAL CHACO
17. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS EL
PELCAR B ANTA CRUZ ANTA CRUZ AAPS/DER/INF/150/2022
COOSPELC, CARMEN LTDA S CRU S CRU S/DER/INF/150/20
18 EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE SERVICIOS DE
) EPSA COBIJA | AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO B PANDO COBIJA AAPS/DER/INF/147/2022
DE COBIJA
19. EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
EMAPAV ALCANTARILLADO VIACHA B LA PAZ VIACHA AAPS/DER/INF/91/2022
20. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS SAN JUAN
BA B ANTA CRUZ ANTA CRUZ AAPS/DER/INF/105/2022
SAIU BAUTISTA LTDA S CRU S CRU S/DER/INF/105/20
)1 ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA
) BUSTILLO POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO B POTOSI LLALLAGUA AAPS/DER/INF/282/2022
BUSTILLO MANCOMUNIDAD SOCIAL
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
22. EMAPAS B COCHABAMBA SACABA AAPS/ORCBBA/INF/240/2021
ALCANTARILLADO SANITARIO DE SACABA
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS
2. COSPHUL C SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/156/2022
HUMBERTO LEIGUE LTDA
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS VILLA LOS
24. COSCHAL C SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/ORSCZ/INF/31/2022
CHACOS LTDA
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
25 EMAAB C TARIA BERMEJO AAPS/DER/INF/130/2022




N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD INFORME DE EVALUACION
. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
‘ COSPLAG POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "LA C SANTA CRUZ LA GUARDIA AAPS/DER/INF/5/2022
GUARDIA" R.L. (COSPLAG)
27. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS MINERO
COSMIN LTDA C SANTA CRUZ MINEROS AAPS/ORSCZ/INF/42/2022
28. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS ASENCION DE
COSPAS C SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/8/2022
ASCENSION DE GUARAYOS LTDA GUARAYOS
29. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS EL TORNO
SEAPAS LTDA C SANTA CRUZ EL TORNO AAPS/DER/INF/9/2022
30. COOPERATIVA DE SERVICIO DE AGUA POTABLE
COSAPCO LTDA C SANTA CRUZ COTOCA AAPS/DER/INF/2055/2021
31. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS
COOPLIM LIMONCITO PUERTO RICO AL C SANTA CRUZ LIMONCITO AAPS/DER/INF/2103/2021
32. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
COSEPW POTABLE Y ALCANTARILLADO WARNES AL C SANTA CRUZ WARNES AAPS/DER/INF/90/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS BUENA
33. COOPAGUAB C SANTA CRUZ BUENA VISTA AAPS/DER/INF/112/2022
VISTA LTDA
34 COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
* 1 COSPUGEBUL : POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO C SANTA CRUZ YAPACAN( AAPS/DER/INF/38/2022
GERMAN BUSCH R.L.
35. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA )
COSAIU POTABLE SAN JULIAN RLL C SANTA CRUZ SAN JULIAN AAPS/DER/INF/199/2022
36. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS 6 DE PUERTO
EPA ANTA CRUZ AAPS/DER/INF/188/2022
cos OCTUBRE R.L. ¢ > CRU QUIJARRO S/DER/INF/188/20
37. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS SAN SAN IGNACIO DE
v ANTA CRUZ AAPS/DER/INF/148/2022
coos IGNACIO DE VELASCO LTDA ¢ > CRU VELASCO S/DER/INF/148/20
38. COOPERATIVA DE AGUA POTABLE Y
APA LA PAZ ARANAVI AAPS/DER/INF/94/2022
COSAPAC ALCANTARILLADO SANITARIO CARANAVI LTDA ¢ ¢ S/DER/INF/94/20
ERVICIO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA
39. SAMAPAR | CRVICIO AUTONOMO MUNIC GU C BENI RURRENABAQUE AAPS/DER/INF/176/2022
POTABLE Y ALCANTARILLADO RURRENABAQUE
40. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA )
AP POTOSI YUNI AAPS/DER/INF/1940/2021
cAPU POTABLE UYUNI R.L. ¢ oTos uvu S/DER/INF/1340/20
41 EMPRESA MUNICIPAL PRESTADORA DE SERVICIO .
EMPSAAT DE AGUA Y ALCANTARILLADO TUPIZA C POTOSI TUPIZA AAPS/DER/INF/15/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS FLORIDA
42. FLORIDA LTDA D SANTA CRUZ SAMAIPATA AAPS/DER/INF/10/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS NUESTRA
43. COSFAL N C SANTA CRUZ PAILON AAPS/DER/INF/198/2022
SENORA DE FATIMA LTDA
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS SAN
44. COOSAJA C SANTA CRUZ SAN JAVIER AAPS/ORSCZ/INF/30/2022
XAVIER LTDA
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS MONTES
45. COSMON C SANTA CRUZ VALLEGRANDE AAPS/ORSCZ/INF/28/2022
CLAROS LTDA
46. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS
IMB ANTA CRUZ LA GUARDIA | AAPS/DER/INF/2113/2021
CosiMBo LIBERTADOR SIMON BOLIVAR ¢ S CRU 6u S/DER/INF/2113/20
47. SERVICIO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
MAPA RUR HALLAPATA AAPS/DER/INF/43/2022
S ALCANTARILLADO CHALLAPATA ¢ ORURO ¢ S/DER/INF/43/20
PERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS ROBORE
48. COSEPUR E?Di SERVICIOS PUBLICOS ROBO C SANTA CRUZ ROBORE AAPS/DER/INF/215/2022
PERATIVA DE SERVICIOS PUBLI
49. COSERCA oo SERVICIOS PUBLICOS D CHUQUISACA CAMARGO AAPS/ORCBBA/INF/241/2021
CAMARGO
50. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS FERNANDEZ
EPFA ) D ANTA CRUZ AAPS/DER/INF/165/2022
cos FERNANDEZ ALONZO LTDA S CRU ALONZO S/DER/INF/165/20
51. COOPERATIVA DE AGUA POTABLE Y
COAPASVINTO |\ o r 00 SANITARIO VINTO RLL D ORURO VINTO AAPS/DER/INF/6/2022
COOPERATIVA DE AGUA POTABLE
>2. COOAPASH D COCHABAMBA SHINAHOTA AAPS/ORCBBA/INF/242/2021
ALCANTARILLADO Y SERVICIOS SHINAHOTA LTDA
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS PADILLA
>3 COSEPP L TDA D CHUQUISACA PADILLA AAPS/DER/INF/52/2022
COOPERATIVA DE AGUA POTABLE CHANE
>4. CAPCHI D SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/159/2022
INDEPENDENCIA LTDA INDEPENDENCIA
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS SAN JOSE
> 1 COOSAJOSAM D SANTA CRUZ LA GUARDIA AAPS/DER/INF/390/2022

SANTA MARTHA LTDA

76




N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD INFORME DE EVALUACION
56. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA OBISPO
COSPUSR.L- o TABLE Y ALCANTARILLADO SAAVEDRAR.L. b SANTA CRUZ SANTISTEBAN AAPS/DER/INF/197/2022
o COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
‘ COSPUSFE | POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO SANTA D SANTA CRUZ SANTA FE AAPS/DER/INF/108/2022
FER.L
58. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
COSPUSAN o o ey ALCANTARILLADO SAN CARLOS R.L. D SANTA CRUZ SAN CARLOS AAPS/DER/INF/109/2022
59. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS LOS
COOPNEG NEGROS LTDA. D SANTA CRUZ | PAMPA GRANDE AAPS/DER/INF/158/2022
60. COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
COSPOK POTABLE Y ALCANTARILLADO OKINAWA RL D SANTA CRUZ WARNES AAPS/DER/INF/136/2022
61. COOPERATIVA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE CUATRO
COOSAPAC '\ = CroAN - CUATRO CANADAS D SANTA CRUZ CANADAS AAPS/DER/INF/157/2022

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de las Jefatura de Fiscalizacién y Seguimiento Regulatorio

B. Cargos de Infraccidn por la no presentacion o fuera de plazo del POA 2022

N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD
EMPRESA MUNICIPAL DE SANEAMIENTO BASICO .
1 EMSABAV VILLAZON C POTOSI VILLAZON
, LA PORTENA E—?&PERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS LA PORTENA c SANTA CRUZ PUERTO SUAREZ
EMAPA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y c ORURO HUANUNI
3. ALCANTARILLADO SANITARIO
SEMAPAR SERVICIO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y c BENI RIBERALTA
4. ALCANTARILLADO RIBERALTA
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS PRIMERO DE SAN JOSE DE
COMAYO C SANTA CRUZ
5. MAYO LTDA CHIQUITOS
COOPERATIVA DE AGUA POTABLE Y SERVICIOS
6. CAPSCH CHIMORE LTDA C COCHABAMBA CHIMORE
COSEPCO COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS CONCEPCION c SANTA CRUZ CONCEPCION
7. LTDA
ASOCIACION DE SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ASOAPAL D COCHABAMBA TIRAQUE
8. ALCANTARILLADO SANITARIO TIRAQUE Q
JUNTA ADMINISTRADORA DEL SISTEMA DE
JASAP D COCHABAMBA VILLA TUNARI
9. ALCANTARILLADO Y AGUA POTABLE VILLA TUNARI
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
10. coLomi SANITARIO COLOMI D COCHABAMBA coLomi
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
COSAPSI C LA PAZ PALOS BLANCOS
11. POTABLE Y ALCANTARILLADO "COSAPSI" R.L.
ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA
12 BUSTILLO POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO BUSTILLO B POTOSI LLALLAGUA
' MANCOMUNITARIA SOCIAL
SERVICIO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
13, SMAPA CHALLAPATA C ORURO CHALLAPATA

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de las Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio.




. Informe de >Segundo >emestre y anual 20U

N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD INFORME DE EVALUACION
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

1. COSEPA ALCANTARILLADO 6 DE OCTUBRE” R.L. D SANTA CRUZ PUERTO QUIJARRO AAPS/ORSCZ/INF/79/2022

2. AAPOS ADMINISTRACION AUTONOMA PARA OBRAS SANITARIAS B POTOSI POTOSI AAPS/DER/INF/309/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

3. AGUAYSES ALCANTARILLADO "AGUAYSES" R.L. D SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/465/2022
ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y

4, BUSTILLO ALCANTARILLADO SANITARIO BUSTILLO MANCOMUNITARIA B POTOSI LLALLAGUA AAPS/DER/INF/447/2022
SOCIAL
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUAS POTABLES

5. CAPAG ¥ ALCANTARILLADO “GUAYARAMERIN® R.L. C BENI GUAYARAMERIN AAPS/DER/INF/424/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE CHANE

6. CAPCHI "CHANE INDEPENDENCIA" R.L. D SANTA CRUZ INDEPENDENCIA AAPS/ORSCZ/INF/84/2022
COOPERATIVA DE AGUA POTABLE Y SERVICIOS CHIMORE

7. CAPSCH LTDA C COCHABAMBA CHIMORE AAPS/ORCBBA/INF/48/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

8. COAPAS VINTO ALCANTARILLADO SANITARIO "COAPAS VINTO" R.L. D ORURO VINTO AAPS/DER/INF/464/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

9. COAPASB ALCANTARILLADO SANITARIO SAN BORJA R.L. C BENI SAN BORJA AAPS/DER/INF/569/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y

10. COATRI ALCANTARILLADO TRINIDAD LTDA. B BENI TRINIDAD AAPS/DER/INF/421/2022
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO

11. coLomi coLom D COCHABAMBA COLOMI AAPS/ORCBBA/INF/49/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y SAN JOSE DE

12. COMAYO ALCANTARILLADO SANITARIO *1° DE MAYO® RLL ¢ SANTA CRUZ CHIQUITOS AAPS/ORSCZ/INF/114/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA Y

13. COOAPASH ALCANTARILLADO "SHINAHOTA" R.L. D COCHABAMBA SHINAHOTA AAPS/ORCBBA/INF/51/2022
COOPERATIVA SE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y AAPS/DER/INF/313/2022

14. COOPAGUAB ALCANTARILLADO "BUENA VISTA" R.L. C SANTA CRUZ BUENA VISTA AAPS/DER/INF/460/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

15. COOPAGUAS ALCANTARILLADO "VILLA 1° DE MAYQ" R.L. B SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/451/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

16. COOPAPPI ALCANTARILLADO SANITARIO "PAMPA DE LA ISLA" R.L. B SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/446/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

17. COOPAARE ALCANTARILLADO SANITARIO "EL RECREO I" R.L. D SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/449/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

18. COOPLAN ALCANTARILLADO “PLAN TRES MIL” RLL. B SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/439/2022

PERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS "LIMONCITO PUERT!

19. COOPLIM ;%%,, RL SERVICIOS PUBLICOS ONCITO PUERTO ¢ SANTA CRUZ LIMONCITO AAPS/DER/INF/466/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

20. COOSAJOSAM ALCANTARILLADO "SANTA MARTHA" R.L. D SANTA CRUZ LA GUARDIA AAPS/DER/INF/385/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y -

21. COOSAPAC ALCANTARILLADO "VALLE JORDAN - 4 CANADAS" R.L. D SANTA CRUZ CUATRO CANADAS AAPS/DER/INF/456/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y SAN IGNACIO DE

22. coosiv ALCANTARILLADO SANITARIO "SAN IGNACIO" R.L. ¢ SANTA CRUZ VELASCO AAPS/ORSCZ/INF/89/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

23. COOSPELCAR ALCANTARILLADO SANITARIO "EL CARMEN" R.L. B SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/459/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

24. COSAALT ALCANTARILLADO SANITARIO TARIJA "COSAALT" R.L. B TARUA TARUA AAPS/DER/INF/251/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE )

25. COSAJU N " C SANTA CRUZ SAN JULIAN AAPS/DER/INF/78/2022

SAN JULIAN" R.L.

COOPERATIVA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y

26. COSAPAC ALCANTARILLADO "CARANAVI® RL. C LA PAZ CARANAVI AAPS/DER/INF/450/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

27. COSAPCO ALCANTARILLADO "COTOCA" R.L. C SANTA CRUZ COTOCA AAPS/DER/INF/468/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

28. COSAPSI ALCANTARILLADO "COSAPSI" R.L. C LA PAZ PALOS BLANCOS AAPS/DER/INF/442/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

29. COSCHAL ALCANTARILLADO SANITARIO "VILLA LOS CHACOS” R.L. C SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/ORSCZ/INF/76/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y FERNANDEZ

30. COSEPFA ALCANTARILLADO SANITARIO FERNANDEZ ALONSO R.L. b SANTA CRUZ ALONZO AAPS/ORSCZ/INF/85/2022




N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD INFORME DE EVALUACION

31. COSEPP COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS PADILLA LTDA. D CHUQUISACA PADILLA AAPS/ORCBBA/INF/56/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

32. COSEPUR ALCANTARILLADO "ROBORE" R.L. C SANTA CRUZ ROBORE AAPS/ORSCZ/INF/81/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

33. COSEPW ALCANTARILLADO "WARNES" R.L. C SANTA CRUZ WARNES AAPS/DER/INF/457/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

34, COSERCA ALCANTARILLADO SANITARIO "CAMARGO" R.L. D CHUQUISACA CAMARGO AAPS/ORCBBA/INF/47/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

35. COSFAL ALCANTARILLADO SANITARIO "NUESTRA SENORA DE C SANTA CRUZ PAILON AAPS/ORSCZ/INF/75/2022
FATIMA" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

36. COSIMBO ALCANTARILLADO "LIBERTADOR SIMON BOLIVAR" R.L. C SANTA CRUZ LA GUARDIA | AAPS/DER/INF/462/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

37. COSMIN ALCANTARILLADO SANITARIO "MINEROS" R.L. C SANTA CRUZ MINEROS AAPS/ORSCZ/INF/82/2022

38. cosmMoL COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS "MONTERO" R.L. B SANTA CRUZ MONTERO AAPS/DER/INF/448/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

39. COSMON ALCANTARILLADO “MONTES CLAROS" R.L. C SANTA CRUZ VALLEGRANDE AAPS/ORSCZ/INF/74/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

40. COSPAIL ALCANTARILLADO SANITARIO "ANDRES IBAREZ" R_L. B SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/440/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y ASENCION DE

41. COSPAS ALCANTARILLADO "ASCENSION DE GUARAYOS" R.L. C SANTA CRUZ GUARAYOS AAPS/DER/INF/373/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

42. COSPHUL ALCANTARILLADO "HUMBERTO LEIGUE" R.L. C SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/441/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

43. COSPLAG ALCANTARILLADO SANITARIO "LA GUARDIA" R.L. C SANTA CRUZ LA GUARDIA AAPS/DER/INF/403/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

44, COSPOK ALCANTARILLADO OKINAWA R.L. D SANTA CRUZ WARNES AAPS/DER/INF/453/2023
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

45, COSPOL ALCANTARILLADO SANITARIO COSPOL "PORTACHUELO" R.L. C SANTA CRUZ PORTACHUELO AAPS/DER/INF/463/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y .

46. COSPUGEBUL ALCANTARILLADO SANITARIO "GERMAN BUSCH" R.L. C SANTA CRUZ YAPACANI AAPS/DER/INF/367/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y Obispo

47. COSPUS ALCANTARILLADO "SAAVEDRA" R L. D SANTA CRUZ Santisteban AAPS/DER/INF/452/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

48. COSPUSAN ALCANTARILLADO SANITARIO "SAN CARLOS” RL. D SANTA CRUZ SAN CARLOS AAPS/ORSCZ/INF/117/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

49, COSPUSFE ALCANTARILLADO SANITARIO "SANTA FE" R.L. D SANTA CRUZ SAN CARLOS AAPS/ORSCZ/INF/116/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

50. COSSAJA ALCANTARILLADO SANITARIO "SAN JAVIER" R L. C SANTA CRUZ SAN JAVIER AAPS/ORSCZ/INF/80/2022
EMPRESA LOCAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLAD

51. ELAPAS SUCRES ° GUAPO ° B CHUQUISACA SUCRE AAPS/DER/INF/420/2022
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

52. EMAAB ALCANTARILLADO SANITARIO BERMEIO C TARIJA BERMEJO AAPS/DER/INF/383/2022
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

53. EMAPA ALCANTARILLADO EMAPA C ORURO HUANUNI AAPS/DER/INF/534/2022
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

54. EMAPAS ALCANTARILLADO SACABA B COCHABAMBA SACABA AAPS/ORCBBA/INF/54/2022
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

55. EMAPAV ALCANTARILLADO VIACHA B LA PAZ VIACHA AAPS/DER/INF/438/2022
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

56. EMAPYC ALCANTARILLADO SANITARIO YACUIBA B TARIJA YACUIBA AAPS/DER/INF/444/2022
EMPRESA MUNICIPAL PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA

57. EMPSAAT POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO TUPIZA C POTOSI TUPIZA AAPS/DER/INF/445/2022

58. EMSABAV EMPRESA MUNICIPAL DE SANEAMIENTO BASICO VILLAZON C POTOSI VILLAZON AAPS/DER/INF/467/2022
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE SERVICIO DE AGUA

59. EPSA COBIJA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO COBUA B PANDO COBIJA AAPS/DER/INF/423/2022
EMPRESA PUBLICA SOCIAL DE AGUA Y SANEAMIENTO S.A.

60. EPSAS (INTERVENIDA) A LA PAZ LAPAZ AAPS/DER/INF/338/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

61. COOPFLOR ALCANTARILLADO SANITARIO "ELORIDA® R.L. D SANTA CRUZ SAMAIPATA AAPS/DER/INF/515/2022
JUNTA ADMINISTRADORA DEL SISTEMA DE

62. JASAP ALCANTARILLADO Y AGUA POTABLE VILLA TUNARI D COCHABAMBA VILLA TUNARI AAPS/ORCBBA/INF/52/2022

- COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y p

63. LA PORTENA ALCANTARILLADO "LA PORTENA" R.L. C SANTA CRUZ PUERTO SUAREZ AAPS/DER/INF/435/2022
ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y

64. MANCHACO ALCANTARILLADO SANITARIO MANCOMUNIDAD SOCIAL B TARIJA VILLAMONTES AAPS/DER/INF/504/2022
"CHACO"

65. SAGUAPAC COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS "SANTA CRUZ" R.L. A SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/432/2022
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N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD INFORME DE EVALUACION
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

66. SAJUBA ALCANTARILLADO SANITARIO "SAN JUAN BAUTISTA" RLL. B SANTA CRUZ SANTA CRUZ AAPS/DER/INF/443/2022
SERVICIO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

67. SAMAPAR ALCANTARILLADO RURRENABAQUE C BENI RURRENABAQUE AAPS/DER/INF/461/2022
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y

68. SEAPAS ALCANTARILLADO "EL TORNO SANTA RITA" R L. C SANTA CRUZ EL TORNO AAPS/DER/INF/369/2022

69. SELA (S)iRJ/;EIO LOCAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADO DE B ORURO ORURO AAPS/DER/lNF/436/2022

70. SEMAPA SERVICIO DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO DE A COCHABAMBA COCHABAMBA AAPS/DER/INF/437/2022
COCHABAMBA

71. SMAPA zii\ﬁg:ﬁ:”'c"m DEAGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO ORURO CHALLAPATA AAPS/DER/INF/455/2022

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de las Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio

D. Cargos de Infraccion por la no presentacion o fuera de plazo de Informe de Segundo

Semestre y Anual

N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE
. P D ANTA CRUZ EL TORN
! COSPUSAI Y ALCANTARILLADO SANITARIO "SAN JUAN" R.L. > CRU ORNO
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE
2. AGUAYSES Y ALCANTARILLADO "AGUAYSES” R.L. D SANTA CRUZ SANTA CRUZ
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUAS
3 CAPAG POTABLES Y ALCANTARILLADO "GUAYARAMERIN" R.L. ¢ BENI GUAYARAMERIN
4 CAPU COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE c POTOSI UYUNI
"UYUNI" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE ASCENCION DE
> cospAS Y ALCANTARILLADO "ASCENSION DE GUARAYOS" R.L. ¢ SANTA CRUZ GUARAYOS

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de las Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio




. Estados Financieros 2C

N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
1. COSEPA ) .\ D SANTA CRUZ | PUERTO QUIJARRO
POTABLE Y ALCANTARILLADO "6 DE OCTUBRE" R.L.
ADMINISTRACION AUTONOMA PARA OBRAS
2. AAPOS B POTOSI POTOSI
SANITARIAS
3 AGUAVSES COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA b SANTA CRUZ SANTA CRUZ
) ¥ POTABLE Y ALCANTARILLADO "AGUAYSES" R.L.
ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA
4. BUSTILLO POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO BUSTILLO B POTOSI LLALLAGUA
MANCOMUNITARIA SOCIAL
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUAS
> CAPAG POTABLES Y ALCANTARILLADO "GUAYARAMERIN" R.L. ¢ BENI GUAYARAMERIN
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA CHANE
6. CAPCHI POTABLE "CHANE INDEPENDENCIA" R.L. b SANTA CRUZ INDEPENDENCIA
COOPERATIVA DE AGUA POTABLE Y SERVICIOS
7. CAPSCH CHIMORE LTDA. C COCHABAMBA CHIMORE
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
. AP POTOSI YUNI
8 cAPU POTABLE "UYUNI" R.L. ¢ oTos uru
5 COATRI COOPERATIVA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y B BENI TRINIDAD
ALCANTARILLADO TRINIDAD LTDA.
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
. LomI D HABAMBA LOMI
10 coLo SANITARIO COLOMI coc coto
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA Y
. APASH D HABAMBA HINAHOTA
n COOAPAS ALCANTARILLADO "SHINAHOTA" R.L. coc S 0
COOPERATIVA SE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
. PAGUAB ANTA CRUZ BUENA VISTA
12., coopAGU POTABLE Y ALCANTARILLADO "BUENA VISTA" R.L. ¢ S CRU v S
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
13.| COOPAGUAS POTABLE Y ALCANTARILLADO "VILLA 1° DE MAYO" R.L. B SANTA CRUZ SANTA CRUZ
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
14. COOPAARE | POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "EL RECREO D SANTA CRUZ SANTA CRUZ
I"R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
1. COOPLAN POTABLE Y ALCANTARILLADO “PLAN TRES MIL” R.L. B SANTA CRUZ SANTA CRUZ
16, COOPLIM COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS "LIMONCITO c SANTA CRUZ LIMONCITO
PUERTO RICO" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
17. COOPNEG POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "LOS D SANTA CRUZ PAMPA GRANDE
NEGROS" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
. AJOSAM D ANTA CRUZ LA GUARDIA
18. | COOSAIOS POTABLE Y ALCANTARILLADO "SANTA MARTHA" R.L. S CRU 6u
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
19. COOSAPAC | POTABLE Y ALCANTARILLADO "VALLE JORDAN - 4 D SANTA CRUZ | CUATRO CANADAS
CANADAS" R.L.
PERATIVA DE SERVICIOS PUBLI DE AGUA
coo SERVICIOS PUBLICOS GU SAN IGNACIO DE
20. COO0SIV POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "SAN C SANTA CRUZ VELASCO
IGNACIO" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
21.: COOSPELCAR : POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "EL B SANTA CRUZ SANTA CRUZ
CARMEN"R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
22. COSAALT POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO TARIJA B TARIA TARIJA
"COSAALT" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA .
23. COSAJU C SANTA CRUZ SAN JULIAN
POTABLE "SAN JULIAN" R.L.

> w <




N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD

- COSAAPAC COOPERATIVA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y c LA PAZ CARANAVI
ALCANTARILLADO "CARANAVI" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

2. COSAPCO POTABLE Y ALCANTARILLADO "COTOCA" R.L. ¢ SANTA CRUZ coTocA
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

26. COSAPSI POTABLE Y ALCANTARILLADO "COSAPSI" R.L. ¢ LA PAZ PALOS BLANCOS
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

27. COSCHAL POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "VILLA LOS C SANTA CRUZ SANTA CRUZ
CHACOS" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGU’A FERNANDEZ

28. COSEPFA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO FERNANDEZ D SANTA CRUZ ALONZO
ALONSOR.L.

29. COSEPP COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS PADILLA LTDA. D CHUQUISACA PADILLA
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

30. COSEPUR POTABLE Y ALCANTARILLADO "ROBORE" R.L. ¢ SANTA CRUZ ROBORE
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

31 COSEPW POTABLE Y ALCANTARILLADO "WARNES" R.L. ¢ SANTA CRUZ WARNES
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

32. COSERCA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "CAMARGO" D CHUQUISACA CAMARGO
R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

33. COSFAL POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "NUESTRA C SANTA CRUZ PAILON
SENORA DE FATIMA" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

34. i COAPASVINTO : POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "COAPAS D ORURO VINTO
VINTO" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

35. COSMIN POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "MINEROS" C SANTA CRUZ MINEROS
R.L.

36, COSMOL ET)PERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS "MONTERO 8 SANTA CRUZ MONTERO
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

37. COSMON POTABLE Y ALCANTARILLADO "MONTES CLAROS" R.L. ¢ SANTA CRUZ VALLEGRANDE
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

38. COSPAIL POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "ANDRES B SANTA CRUZ SANTA CRUZ
IBANEZ" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS I?E AGUA ASENCION DE

39. COSPAS POTABLE Y ALCANTARILLADO "ASCENSION DE C SANTA CRUZ GUARAYOS
GUARAYOS" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

40. COSPHUL POTABLE Y ALCANTARILLADO "HUMBERTO LEIGUE" C SANTA CRUZ SANTA CRUZ
R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

41. COSPLAG POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "LA C SANTA CRUZ LA GUARDIA
GUARDIA" R.L.

” COSPOK COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA b SANTA CRUZ WARNES
POTABLE Y ALCANTARILLADO OKINAWA R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

43. . COSPUGEBUL | POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "GERMAN C SANTA CRUZ YAPACANI
BUSCH" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA OBISPO

44. COSPUS POTABLE Y ALCANTARILLADO "SAAVEDRA" R.L. b SANTA CRUZ SANTISTEBAN
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

45, COSPUSAJ POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "SAN JUAN" D SANTA CRUZ EL TORNO
R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

46. COSPUSAN POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "SAN D SANTA CRUZ SAN CARLOS
CARLOS" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

47. COSPUSFE POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "SANTA FE" D SANTA CRUZ SAN CARLOS

R.L.
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N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

48. COSSAJA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "SAN JAVIER" | C SANTA CRUZ SAN JAVIER
R.L.
EMPRESA LOCAL DE AGUA POTABLE Y

49, ELAPAS ALCANTARILLADO SUCRE B CHUQUISACA SUCRE
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

>0. EMAAB ALCANTARILLADO SANITARIO BERMEJO ¢ TARUA BERMEIO
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

51. EMAPAS ALCANTARILLADO SACABA B COCHABAMBA SACABA
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

52. EMAPAV ALCANTARILLADO VIACHA B LA PAZ VIACHA

. EMAPYC EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y B TARUA YACUIBA
ALCANTARILLADO SANITARIO YACUIBA
EMPRESA MUNICIPAL PRESTADORA DE SERVICIOS DE

54, EMPSAAT AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO C POTOSI TUPIZA
TUPIZA
EMPRESA MUNICIPAL DE SANEAMIENTO BASICO

55. EMSABAV . C POTOSI VILLAZON
VILLAZON
EMPRESA PUBLICA SOCIAL DE AGUA Y SANEAMIENTO

56. EPSAS A LA PAZ LA PAZ
S.A. (INTERVENIDA)
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

57. COOPFLOR POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "FLORIDA" D SANTA CRUZ SAMAIPATA
R.L.

- COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA .

58. i LAPORTENA POTABLE Y ALCANTARILLADO "LA PORTENA" R.L. C SANTA CRUZ PUERTO SUAREZ
ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA

59.1 MANCHACO : POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO B TARIA VILLAMONTES
MANCOMUNIDAD SOCIAL "CHACO"

co. SAGUAPAC ECI)-OPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS "SANTA CRUZ A SANTA CRUZ SANTA CRUZ
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

61. SAJUBA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "SAN JUAN B SANTA CRUZ SANTA CRUZ
BAUTISTA" R.L.

ERVICI >

6. SAMAPAR SERVICIO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE c BENI RURRENABAQUE
Y ALCANTARILLADO RURRENABAQUE
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

63. SEAPAS POTABLE Y ALCANTARILLADO "EL TORNO SANTA RITA" C SANTA CRUZ EL TORNO
R.L.
SERVICIO LOCAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADO

64. SELA DE ORURO B ORURO ORURO
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE

65. SEMAPA COCHABAMBA A COCHABAMBA COCHABAMBA
SERVICIO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

66. SEMAPAR ALCANTARILLADO SANITARIO RIBERALTA ¢ BENI RIBERALTA
SERVICIO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

67. SMAPA ALCANTARILLADO CHALLAPATA ¢ ORURO CHALLAPATA

6. | EPsacoBlA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE SERVICIO DE AGUA B PANDO COBUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO COBIJA

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de las Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio
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SIGLA

NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO

DEPTO.

CIUDAD

EPSAS

EMPRESA PUBLICA SOCIAL DE AGUA Y
SANEAMIENTO S.A. (INTERVENIDA)

LA PAZ

LA PAZ

EMAAB

EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO BERMEJO

TARIJA

BERMEJO

SAGUAPAC

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS "SANTA
CRUZ"R.L.

SANTA CRUZ

SANTA CRUZ

SEMAPA

SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE COCHABAMBA

COCHABAMBA

COCHABAMBA

AAPOS

ADMINISTRACION AUTONOMA PARA OBRAS
SANITARIAS

POTOSI

POTOSI

COSAALT

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
TARUA "COSAALT" R.L.

TARIA

TARIJA

CAPAG

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADO
"GUAYARAMERIN" R.L.

BENI

GUAYARAMERIN

COSMIN

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
"MINEROS" R.L.

SANTA CRUZ

MINEROS

MANCHACO

ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
MANCOMUNIDAD SOCIAL "CHACO"

TARIJA

VILLAMONTES

10.

CAPU

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE "UYUNI" R.L.

POTOSI

UYUNI

11.

COSAPSI

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO "COSAPSI"
R.L.

LA PAZ

PALOS BLANCOS

12.

EPSA
COPACABANA

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO EPSA MUNICIPAL
DE COPACABANA

LA PAZ

COPACABANA

13.

COOPLAN

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO “PLAN TRES
MIL” R.L.

SANTA CRUZ

SANTA CRUZ

14.

SAJUBA

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
"SAN JUAN BAUTISTA" R.L.

SANTA CRUZ

SANTA CRUZ

15.

COOPAPPI

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
"PAMPA DE LA ISLA" R.L.

SANTA CRUZ

SANTA CRUZ

16.

AAPOS

ADMINISTRACION AUTONOMA PARA OBRAS
SANITARIAS

POTOSI

POTOSI

17.

COATRI

COOPERATIVA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO TRINIDAD LTDA.

BENI

TRINIDAD

18.

COOPFLOR

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
"FLORIDA" R.L.

SANTA CRUZ

SAMAIPATA

19.

COSEPCO

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
"CONCEPCION" R.L.

SANTA CRUZ

CONCEPCION

20.

EMAPA

EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO EMAPA

ORURO

HUANUNI
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SIGLA

NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO

CAT.

DEPTO.

CIUDAD

21.

COSPUSAN

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
"SAN CARLOS" R.L.

SANTA CRUZ

SAN CARLOS

22.

COSPUGEBUL

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
"GERMAN BUSCH" R.L.

SANTA CRUZ

YAPACANI

23.

COSPLAG

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
"LA GUARDIA" R.L.

SANTA CRUZ

LA GUARDIA

24.

EMPSAAT

EMPRESA MUNICIPAL PRESTADORA DE
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO TUPIZA

POTOSI

TUPIZA

25.

EMSABAV

EMPRESA MUNICIPAL DE SANEAMIENTO BASICO
VILLAZON

POTOSI

VILLAZON

26.

COOPAGUAB

COOPERATIVA SE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO "BUENA VISTA"
R.L.

SANTA CRUZ

BUENA VISTA

27.

SAMAPAR

SERVICIO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO RURRENABAQUE

BENI

RURRENABAQUE

28.

SEMAPA

SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE COCHABAMBA

COCHABAMBA

COCHABAMBA

29.

SEMAPAR

SERVICIO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO RIBERALTA

BENI

RIBERALTA

30.

COOPNEG

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
"LOS NEGROS" R.L.

SANTA CRUZ

PAMPA GRANDE

31.

COSPUSAJ

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
"SAN JUAN" R.L.

SANTA CRUZ

EL TORNO

32.

ASOAPAL

ASOCIACION DE SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO DE TIRAQUE

COCHABAMBA

TIRAQUE

33.

COSEPA

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO "6 DE
OCTUBRE" R.L.

SANTA CRUZ

PUERTO QUIJARRO

34.

COSERCA

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
"CAMARGO" R.L.

CHUQUISACA

CAMARGO

35.

EMAPAQ

EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO QUILLACOLLO

B

COCHABAMBA

QUILLACOLLO

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de las Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio

N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT DEPTO. CIUDAD
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS PRIMERO DE MAYO SAN JOSE DE

1 COMAYO LTDA C SANTA CRUZ CHIQUITOS

) COOPAPPI COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS PAMPA DE LA ISLA B SANTA CRUZ SANTA CRUZ
LTDA

3 COSEPCO COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS CONCEPCION LTDA C SANTA CRUZ CONCEPCION
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE

4 COOPFLOR Y ALCANTARILLADO SANITARIO "FLORIDA" R.L. b SANTA CRUZ SAMAIPATA
ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y

5 MANCHACO : ALCANTARILLADO SANITARIO MANCOMUNIDAD SOCIAL B TARIA VILLAMONTES
"CHACO"

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de las Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio
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H. Presentacion de Informes Primer Semestre 2022

N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD
1. AAPOS ADMINISTRACION AUTONOMA PARA OBRAS SANITARIAS | B POTOSI POTOSI
ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE
2. BUSTILLO Y ALCANTARILLADO SANITARIO BUSTILLO B POTOSI LLALLAGUA
MANCOMUNITARIA SOCIAL
3 CAPAG COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUAS c BENI GUAYARAMERIN
POTABLES Y ALCANTARILLADO "GUAYARAMERIN" R.L.
4 CAPCHI COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA o SANTA CRUZ CHANE
POTABLE "CHANE INDEPENDENCIA" R.L. INDEPENDENCIA
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
5. i COAPAS VINTO ;| POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "COAPAS D ORURO VINTO
VINTO" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
6. COATRI ALCANTARILLADO TRINIDAD LTDA. B BENI TRINIDAD
COOPERATIVA SE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
7. | COOPAGUAB POTABLE Y ALCANTARILLADO "BUENA VISTA" R.L. ¢ SANTA CRUZ BUENAVISTA
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
8. COOPARE POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "EL RECREO I" D SANTA CRUZ SANTA CRUZ
R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS "LIMONCITO
9. COOPLIM PUERTO RICO" RL. C SANTA CRUZ LIMONCITO
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
10. . COOSAPAC : POTABLE Y ALCANTARILLADO "VALLE JORDAN - 4 D SANTA CRUZ | CUATRO CANADAS
CANADAS" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA SAN IGNACIO DE
11. COOSIV POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "SAN IGNACIO" C SANTA CRUZ VELASCO
R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
12.: COOSPELCAR : POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "EL CARMEN" B SANTA CRUZ SANTA CRUZ
R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
13. COSAPCO POTABLE Y ALCANTARILLADO "COTOCA" R.L. ¢ SANTA CRUZ coToca
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
14. COSAPSI POTABLE Y ALCANTARILLADO "COSAPSI" R.L. ¢ LA PAZ PALOS BLANCOS
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
15. COSCHAL POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "VILLA LOS C SANTA CRUZ SANTA CRUZ
CHACOS" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
16. COSFAL POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "NUESTRA C SANTA CRUZ PAILON
SENORA DE FATIMA" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
17. COSIMBO POTABLE Y ALCANTARILLADO "LIBERTADOR SIMON C SANTA CRUZ LA GUARDIA |
BOLIVAR" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
18. COSMIN POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "MINEROS" R.L. ¢ SANTA CRUZ MINEROS
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
1. COSMON POTABLE Y ALCANTARILLADO "MONTES CLAROS" R.L. ¢ SANTA CRUZ VALLEGRANDE
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
. ASCENCION DE
20. COSPAS POTABLE Y ALCANTARILLADO "ASCENSION DE C SANTA CRUZ
GUARAYOS
GUARAYOS" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA
21. COSPHUL C SANTA CRUZ SANTA CRUZ
POTABLE Y ALCANTARILLADO "HUMBERTO LEIGUE" R.L.




N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

22. COSPOL POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO COSPOL C SANTA CRUZ PORTACHUELO
"PORTACHUELO" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

23. COSPUGEBUL : POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "GERMAN C SANTA CRUZ YAPACANI
BUSCH" R.L.
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA Obispo

24. COSPUSRL. POTABLE Y ALCANTARILLADO "SAAVEDRA" R.L. b SANTA CRUZ Santisteban
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

25. COSSAJA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "SAN JAVIER" C SANTA CRUZ SAN JAVIER
R.L.
EMPRESA LOCAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

26. ELAPAS B CHUQUISACA SUCRE
SUCRE
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

27. EMAPAV B LA PAZ VIACHA
ALCANTARILLADO VIACHA
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

28. EMAPYC B TARIA YACUIBA
ALCANTARILLADO SANITARIO YACUIBA
EMPRESA MUNICIPAL PRESTADORA DE SERVICIOS DE

2. EMPSAAT AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO TUPIZA ¢ POTOSI TUPIZA

30, EMSABAV EMPRE?A MUNICIPAL DE SANEAMIENTO BASICO c POTOS| VILLAZON
VILLAZON
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE SERVICIO DE AGUA

31.; EPSACOBIA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO COBIJA B PANDO COBLA
EMPRESA PUBLICA SOCIAL DE AGUA Y SANEAMIENTO

. EPSAS A LA PAZ LAPAZ

32 S.A. (INTERVENIDA)
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

3. FLORIDA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO "FLORIDA" R.L. b SANTA CRUZ SAMAIPATA
ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE

34.: MANCHACO Y ALCANTARILLADO SANITARIO MANCOMUNIDAD B TARIA VILLAMONTES
SOCIAL "CHACO"

ERVICIO AUTO

35, SAMAPAR SERVICIO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y c BENI RURRENABAQUE
ALCANTARILLADO RURRENABAQUE
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA

36. SEAPAS POTABLE Y ALCANTARILLADO "EL TORNO SANTA RITA" C SANTA CRUZ EL TORNO
R.L.
SERVICIO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

37. SEMAPAR ALCANTARILLADO SANITARIO RIBERALTA ¢ BENI RIBERALTA
SERVICIO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

38. SMAPA ALCANTARILLADO CHALLAPATA ¢ ORURO CHALLAPATA
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

39. EMAPO ALCANTARILLADO SANITARIO PORVENIR b COBLA PORVENIR
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA SAN CARLOS

40.|  COSPUSFE POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO SANTA FE R.L. b SANTA CRUZ

41| cosPusaN COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA b SANTA CRUZ SAN CARLOS

POTABLE Y ALCANTARILLADO SAN CARLOS R.L.

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de las Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio
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H. Cargos de infraccion por la no presentacion o fuera de plazo de Informes Primer Semestre 2022

N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD
COAPAS | COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE

! VINTO Y ALCANTARILLADO SANITARIO "COAPAS VINTO" R.L. b ORURO VINTO
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE ASCENCION DE

2 COSPAS Y ALCANTARILLADO "ASCENSION DE GUARAYOS" R.L. ¢ SANTA CRUZ GUARAYOS

3. EMSABAV | EMPRESA MUNICIPAL DE SANEAMIENTO BASICO VILLAZON C POTOSI VILLAZON

PERATIVA DE SERVICIOS PUBLI DE AGUA POTABLE P

4. CAPU (,:OO s Cl0S PUBLICOS GUAPO C POTOSI UYUNI
"UYUNI" R.L.
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y

5. EMAPA ALCANTARILLADO EMAPA C ORURO HUANUNI
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE

6 COSPUSA] Y ALCANTARILLADO SANITARIO "SAN JUAN" R.L. b SANTA CRUZ ELTORNO

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de las Jefatura de Fiscalizacién y Seguimiento Regulatorio

I. DETALLE DE EPSAS REGULARIZADAS

Ne EPSA LOCALIDAD MUNICIPIO PROVINCIA DEPTO TIPO
COMITE DE AGUA POTABLE Y

1 ALCANTARILLADO SANITARIO QUILA QUILA QUILA SUCRE OROPEZA CHUQUISACA REGISTRO
QUILA

2 COMITE DE AGUA MOJOCOYA MOJOCOYA VILLA ZUDANEZ CHUQUISACA REGISTRO

MOJOCOYA

3 COMITE DE AGUA POTABLE ¥ CAJAMARCA SUCRE OROPEZA CHUQUISACA REGISTRO
SANEAMIENTO CAJAMARCA
ASOCIACION COMITE DE AGUA 25 DE SAN JUAN DE

4 MAYO SAN JUAN PALOMETILLAS PALOMETILLAS PORTACHUELO SARA SANTA CRUZ REGISTRO
ASOCIACION DE AGUA POTABLE PARA OBISPO

5 TODOS NARANJAL NARANJAL MONTERO SANTIESTEBAN SANTA CRUZ REGISTRO
COMITE DE AGUA POTABLE Y OBISPO

6 SANEAMIENTO UNION ESTE CAPYS SANTA BARBARA MONTERO SANTIESTEBAN SANTA CRUZ REGISTRO

7 COMITE DE AGUA POTABLE "CHUA CHUA JICHUPATA CHUA COCANI | OMASUYOS LA PAZ REGISTRO
JICHIPATA"

8 g%’;'&;ﬁ E AGUA POTABLE "CHUA CHUA QUELANI CHUA COCANI | OMASUYOS LA PAZ REGISTRO
COMITE DE AGUA POTABLE Y

BATALL L DE z LICE

9 SANEAMIENTO "SORAPUIRG" SORAPUJRO ATALLAS 0S ANDES LA PA ICENCIA
ASOCIACION DE AGUA POTABLE DEL WALDO

10 MUNICIPIO WALDO BALLIVIAN TUMARAPI BALLIVIAN PACAJES LA PAZ REGISTRO
TUMARAPI

E DE SE JBLI . .

COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS ASENCION DE ASCENCION DE AMPLIACION

11 DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO GUARAYOS GUARAYOS GUARAYOS SANTA CRUZ DE LICENCIA
ASCENSION DE GUARAYOS - COSPAS RL.

12 ASOCIACION DE AGUA POTABLE TAJRA | TAIRA SIPE SIPE QUILLACOLLO i COCHABAMBA |  REGISTRO
COMITE DE AGUA POTABLE Y CORNELIO

13 SANEAMIENTO MUSUNA ALTA MUSUNA ALTA BETANZOS SAAVEDRA POTOSI REGISTRO
COMITE DE AGUA POTABLE MALCA CORNELIO

14 MAYU MALCA MAYU BETANZOS SAAVEDRA POTOSI REGISTRO
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COMITE DE AGUA POTABLE Y

CERCO PAMPA SECTOR

15 SANEAMIENTO CAPYS CERCO PAMPA QHOTU PUIYU YAMPARAEZ | YAMPARAEZ | CHUQUISACA REGISTRO
SECTOR QHOTU PUJYU
COMITE DE AGUA POTABLE Y

16 SANEAMIENTO COMUNIDAD CONCEPCION YAMPARAEZ | YAMPARAEZ | CHUQUISACA REGISTRO
CONCEPCION

17 COMITE DE AGUA POTABLE TECOYA ALTA BETANZOS CORNELIO POTOSI REGISTRO
COMUNIDAD TECOYA ALTA SAAVEDRA
SISTEMA DE AGUA POTABLE Y

18 SANEAMIENTO PALLERETE PALLERETE ACHACACHI OMASUYOS LA PAZ REGISTRO
COMITE DE AGUA POTABLE Y

19 SANEAMIENTO "AGUAS DEL TIINI - KASSA SANTA ROSA GUAQUI INGAVI LA PAZ REGISTRO
SANTA ROSA"
ASOCIACION DE USUARIOS DE AGUA AUAPAI ANEXO

20 POTABLE AUAPAI ANEXO IRUPARQUI IRUPOARQUI GuAQuI INGAVI LA PAZ REGISTRO
ASOCIACION MULTIACTIVA AGUAS

21 SUBTERRANEAS PILLAPI ZONA NOR PILLAPI TIAHUANACU INGAVI LA PAZ REGISTRO
OESTE
COMITE DE AGUA POTABLE Y

22 SANEAMIENTO CAPYS PILLAPI SAN PILLAPI TIAHUANACU INGAVI LA PAZ REGISTRO
AGUSTIN
COMITE DE AGUA POTABLE Y

CENTRAL AGRARIA

23 SANEAMIENTO CENTRAL AGRARIA JACHA SURIQUINA BATALLAS LOS ANDES LA PAZ LICENCIA
JACHA SURIQUINA
DIRECCION MUNICIPAL DE AGUA AUTORIZACION

24 POTABLE Y ALCANTARILLADO RIBERALTA RIBERALTA VACA DIEZ BENI TRANSITORIA
SANITARIO — DIMAPA

25 ASOCIACION DE AGUA POTABLE OKOSURO QUILLACOLLO | QUILLACOLLO | COCHABAMBA REGISTRO
OKOSURO
COMITE DE AGUA POTABLE Y

26 SANEAMIENTO FORTALEZA OTB FORTALEZA ARBIETO ESTEBAN ARZE ;| COCHABAMBA REGISTRO
ASOCIACION DE AGUA POTABLE Y

27 ALCANTARILLADO SANIATRIO SANTIVANEZ SANTIVANEZ CHAPARE COCHABAMBA REGISTRO
SANTIVANEZ
COMITE DE AGUA POTABLE Y

28 SANEAMIENTO 3ER. KAYARAN| KAYARANI COLOMI CHAPARE COCHABAMBA REGISTRO
ASOCIACION DE AGUA POTABLE N

29 LAQUINA OESTE LAQUINA OESTE SACABA CHAPARE COCHABAMBA REGISTRO
JUNTA DE AGUA POTABLE EL

30 OTB SALVADOR SACABA CHAPARE COCHABAMBA REGISTRO
SALVADOR
ASOCIACION DE AGUA POTABLE

31 BARRIO 18 DE MAYO BARRIO 18 DE MAYO PUNATA PUNATA COCHABAMBA REGISTRO
COMITE DE AGUA POTABLE Y URB. LANDIVAR —

32 SANEAMIENTO URBANIZACION RIBERALTA RIBERALTA VACA DIEZ BENI REGISTRO
LANDIVAR — PERIODISTA 2
ASOCIACION DE AGUA POTABLE APOTE

33 NORTE Y PIHUS! PIHUSI QUILLACOLLO | QUILLACOLLO | COCHABAMBA REGISTRO
SERVICIO MUNICIPAL DE AGUA

34 POTABLE Y ALCANTARILLADO COCHABAMBA CERCADO CERCADO | COCHABAMBA LICENCIA

SANITARIO — SEMAPA

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de las Jefatura de Constitucidn de Licencias y Registros
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J. Detalle de SARH regularizados o renovados a través de las EPSA — Gestion 2022

N° EPSA DEPTO. RAR/AAPS N° TIPO EMPRESA — SARH
1 COSEPW SANTA CRUZ 16/2022 REGULARIZACION COMPARIA INDUSTRIAL DE TABACOS S.A. -
POZ0 CITSA
3 SAGUAPAC SANTA CRUZ 26/2022 REGULARIZACION SERVICIO DE HIDRO LAVADO RAPIDO CRISTIAN
-P0z01
4 ELAPAS CHUQUISACA 27/2022 REGULARIZACION SOCIEDAD INDUSTRIAL DEL SUR S.A. SIDS S.A. -
POZON°1
5 ELAPAS CHUQUISACA 28/2022 REGULARIZACION SALVIETTI DEL SUR LTDA - POZO N°1
6 EMAPAV LA PAZ 30/2022 REGULARIZACION INDUSTRIA CERAMICA CERAGRES S.A. - POZO
CERAGRES
7 EPSAS S.A. LA PAZ 38/2022 REGULARIZACION IGLESIA ADVENTISTA DEL SEPTIMO DIA ISAD -
POZO IGLESIA ADVENTISTA

8 SEMAPA COCHABAMBA 47/2022 REGULARIZACION EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES

NUEVATEL PCS DE BOLIVIA S.A. NUEVATEL PCS
DE BOLIVIAS.A.—POZO N° 1

9 SEMAPA COCHABAMBA 63/2022 REGULARIZACION CASCADA DEL SUR - POZO N°2

10 SAGUAPAC SANTA CRUZ 66/2022 REGULARIZACION CAFE IDEAL-POZO N° 1

11 COSAALT TARIJA 74/2022 RENOVACION SOINTA-POZO SOINTAS.R.L.

12 COSAALT TARIJA 75/2022 RENOVACION CENTRAL REGIONAL DE COOPERATIVAS
AGROPECUARIAS “VALLE DE TARIJA” R.L. -
POZO CERCAT

13 SEMAPA COCHABAMBA 76/2022 REGULARIZACION AUTOMOVIL CLUB BOLIVIANO FILIAL
COCHABAMBA - UNIDAD CARBURANTES S.R.L.
-POZON°1

14 SEMAPA COCHABAMBA 77/2022 REGULARIZACION UNIVERSIDAD PRIVADA DEL VALLE S.A. -
HOSPITAL UNIVALLE

15 SAGUAPAC SANTA CRUZ 90/2022 REGULARIZACION YPFB TRANSPORTE — POZO TERMINAL SANTA
CRUZ

16 SAGUAPAC SANTA CRUZ 92/2022 REGULARIZACION MC BAUCHEMIE BOLIVIAS.R.L. - POZO N°1

17 COSAALT TARIJA 104/2022 RENOVACION PLANTA INDUSTRIALIZADORA DE LECHE TARIJA
S.A. PILTARIJAS.A. - POZO N° 2

18 COSAALT TARIJA 105/2022 RENOVACION PLANTA INDUSTRIALIZADORA DE LECHE TARIJA
S.A. PILTARIJAS.A. - PILTARIJA POZO N° 2

19 COSAALT TARIJA 107/2022 RENOVACION ENTIDAD DESCENTRALIZADA TERMINAL DE
BUSES DE TARIJA — NUEVA TERMINAL DE
BUSES TARIA.

20 EMAPAS COCHABAMBA 108/2022 REGULARIZACION PAPELERA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
MENDOZA - POZO PRODUCTO TERMINADO

21 SAGUAPAC SANTA CRUZ 109/2022 RENOVACION INDUSTRIAS DE ACEITE S.A. - POZO N°3

22 SAGUAPAC SANTA CRUZ 110/2022 REGULARIZACION JULIA MAMANI MAMANI - POZO #1

23 COSEPW SANTA CRUZ 111/2022 REGULARIZACION PILANDINA S.A. — POZO #2 PRODUCCION

24 COSEPW SANTA CRUZ 112/2022 REGULARIZACION PILANDINA S.A. — POZO #3 PRODUCCION

25 COSEPW SANTA CRUZ 113/2022 REGULARIZACION PIL ANDINAS.A. - POZO #1 PRODUCCION

26 COSEPW SANTA CRUZ 114/2022 REGULARIZACION PIL ANDINAS.A. - POZO #4 PRODUCCION

27 COSEPW SANTA CRUZ 115/2022 REGULARIZACION PIL ANDINA S.A. - POZO #5PRODUCCION

28 EPSAS S.A. LA PAZ 116/2022 REGULARIZACION EMPRESA ASTILLA DORADA - POZO ASTILLA
DORADA

29 EPSASS.A. LA PAZ 117/2022 REGULARIZACION SOCIEDAD AGROPECUARIA INDUSTRIAL Y
TECNICA S.R.L. SAITE S.R.L. - POZO SAITE S.R.L.

30 SAGUAPAC SANTA CRUZ 118/2022 RENOVACION GRANOS EMPRESA DE SERVICIO
AGROINDUSTRIAL - POZO N° 2

31 SAGUAPAC SANTA CRUZ 119/2022 RENOVACION GRANOS EMPRESA DE SERVICIO
AGROINDUSTRIAL-POZO N° 3




32 SAGUAPAC SANTA CRUZ 120/2022 RENOVACION GRANOS EMPRESA DE SERVICIO
AGROINDUSTRIAL - POZO N° 4

33 SAGUAPAC SANTA CRUZ 122/2022 REGULARIZACION GRANJA AVICOLA INTEGRAL SOFIA LTDA. -
POZO N°4

34 EPSASS.A. LA PAZ 123/2022 REGULARIZACION RENACER S.R.L. - POZO RENACER

35 SAGUAPAC SANTA CRUZ 124/2022 REGULARIZACION MINOILS.A. - POZO N°1

36 SAGUAPAC SANTA CRUZ 125/2022 RENOVACION INDUSTRIA METALURGICA CARLOS CABALLERO
S.A.—POZON°2

37 EMAPAS COCHABAMBA 126/2022 REGULARIZACION INDUSTRIA BOLIVIANA DE TEJAS Y
COMPLEMENTOS S.A. INBOLTECO S.A. - POZO
N°1

38 EMAPAS COCHABAMBA 130/2022 REGULARIZACION PLASTICOS DERQUI S.R.L. DERQUI LTDA. -
PLASTICOS DERQUI S.R.L. DERQUI LTDA

39 EMAPAQ COCHABAMBA 145/2022 REGULARIZACION UNILEVER ANDINA S.A. - POZO N°3

40 EMAPAQ COCHABAMBA 146/2022 REGULARIZACION UNILEVER ANDINA S.A. - POZO N°2

41 EMAPAQ COCHABAMBA 147/2022 REGULARIZACION UNILEVER ANDINA S.A. - POZO N°1 (PATIO)

42 EMAPAS COCHABAMBA 148/2022 REGULARIZACION ESTACION DE SERVICIO TRANS SACABAS.A. -
POZON°1

43 SAGUAPAC SANTA CRUZ 149/2022 REGULARIZACION PLANTA PETROLEO DESARROLLO E
IMPORTACIONES S.A. PRODIMSA - POZO N°1

44 EPSASS.A. LAPAZ 155/2022 RENOVACION CERVECERIA BOLIVIANA NACIONAL - POZO N°2

45 EPSASS.A. LA PAZ 156/2022 RENOVACION CERVECERIA BOLIVIANA NACIONAL - POZO N°1

46 SAGUAPAC SANTA CRUZ 140/2022 RENOVACION INDUSTRIA BELEN S.A. - POZO N°1

47 SAGUAPAC SANTA CRUZ 141/2022 RENOVACION INDUSTRIA BELEN S.A. - POZO N°4

48 SAGUAPAC SANTA CRUZ 142/2022 RENOVACION INDUSTRIA BELEN S.A. -POZO N° 3

49 SAGUAPAC SANTA CRUZ 143/2022 RENOVACION INDUSTRIA BELEN S.A. - POZO N° 2

50 SAGUAPAC SANTA CRUZ 144/2022 RENOVACION INDUSTRIA BELEN S.A. - POZO N° 6

51 SAGUAPAC SANTA CRUZ 135/2022 RENOVACION “TIGRES S.A. TUBOS, CONEXIONES Y CABLES” -
POZON° 1

52 EMAPAS COCHABAMBA 138/2022 RENOVACION NIBOL LTDA - POZO DE AGUA NIBOL LTDA.

53 SAGUAPAC SANTA CRUZ 137/2022 RENOVACION INVERSIONES SUCRE S.A. 1.S. S.A. — POZO N°4

54 SAGUAPAC SANTA CRUZ 151/2022 RENOVACION HIELO ORIENTALS.R.L. - POZO N°1

55 SAGUAPAC SANTA CRUZ 152/2022 RENOVACION HIELO ORIENTALS.R.L. - POZO N°2

56 EMAPAS COCHABAMBA 150/2022 REGULARIZACION ESTACION DE SERVICIO CHIMBOCO - POZO E.S.
CHIMBOCO

57 SAGUAPAC SANTA CRUZ 184/2022 RENOVACION INDUSTRIAS OLEAGINOSAS S.A. — POZO N°3

58 SAGUAPAC SANTA CRUZ 185/2022 RENOVACION INDUSTRIAS OLEAGINOSAS S.A. - POZO N°1

59 SAGUAPAC SANTA CRUZ 186/2022 RENOVACION INDUSTRIAS OLEAGINOSAS S.A. - POZO N°2

60 SAGUAPAC SANTA CRUZ 159/2022 RENOVACION BOLIVIA INDUSTRIALES DE BATERIAS -
BATEBOL S.A. - POZO N°3

61 SAGUAPAC SANTA CRUZ 160/2022 RENOVACION BOLIVIA INDUSTRIALES DE BATERIAS -
BATEBOL S.A. - POZO N°2

62 SAGUAPAC SANTA CRUZ 161/2022 RENOVACION BOLIVIA INDUSTRIALES DE BATERIAS -
BATEBOL S.A. - POZO N°1

63 SAGUAPAC SANTA CRUZ 162/2022 RENOVACION BOLIVIA INDUSTRIALES DE BATERIAS -
BATEBOL S.A. - POZO N°4

64 SAGUAPAC SANTA CRUZ 168/2022 REGULARIZACION EXTERRAN BOLIVIAS.R.L. - POZO N°1

65 ELAPAS CHUQUISACA 165/2022 REGULARIZACION UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO XAVIER - POZO
1

66 ELAPAS CHUQUISACA 166/2022 REGULARIZACION UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO XAVIER - POZO
2

67 ELAPAS CHUQUISACA 167/2022 REGULARIZACION UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO XAVIER - POZO
3

68 COATRI BENI 177/2022 RENOVACION EMBOTELLADORA PATUJU - POZO AGUA
LINDA.

69 ELAPAS CHUQUISACA 182/2022 REGULARIZACION RESIDENCIAL HOCHMAN - POZO HOCHMAN
N°1

70 EMAPAS COCHABAMBA 190/2022 REGULARIZACION INDUSTRIA CERAMICA COCHABAMBA - POZ0O

N°2 PLANTA DE POCESO - INCERCO
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n EPSAS S.A. LA PAZ 197/2022 REGULARIZACION TEXTILES COPACABANA - POZO TEXTILES
COPACABANA

72 SAGUAPAC SANTA CRUZ 180/2022 RENOVACION INDUSTRIA METALURGICA FERROTODO S.A. -
POzZO 1

73 SAGUAPAC SANTA CRUZ 181/2022 RENOVACION INDUSTRIA METALURGICA FERROTODO S.A. -
P0OzZ02

74 COSEPA SANTA CRUZ 179/2022 RENOVACION GRAVETAL BOLIVIAS.A. - GRAVETAL 1

75 SAGUAPAC SANTA CRUZ 201/2022 REGULARIZACION UNIVERSIDAD DEL VALLE - POZO 1

76 SAGUAPAC SANTA CRUZ 200/2022 REGULARIZACION UNIVERSIDAD DEL VALLE - POZO0 2

77 EMAPAS COCHABAMBA PENDIENTE REGULARIZACION INDUSTRIA CERAMICA COCHABAMBA S.R.L. -
POZO N° 1 PREPRODUCCION

78 COATRI BENI 187/2022 RENOVACION FUNDACION LA PALMERA

79 SAGUAPAC SANTA CRUZ 188/2022 REGULARIZACION SERGUT SRL-POZO N° 1

80 EMAPAS COCHABAMBA 178/2022 REGULARIZACION INDUSTRIA CERAMICA COCHABAMBA S.R.L. -
POZO N°2 PLANTA

81 EMAPAQ COCHABAMBA 207/2022 REGULARIZACION PIL ANDINA S.A. - POZO CEIBO SUR

82 EMAPAQ COCHABAMBA 213/2022 REGULARIZACION PIL ANDINA S.A. - POZO FRONTON

83 EMAPAQ COCHABAMBA 210/2022 REGULARIZACION PIL ANDINA S.A. - POZO RESERVORO

84 EMAPAQ COCHABAMBA 211/2022 REGULARIZACION PIL ANDINA S.A. - POZO PTE

85 EMAPAQ COCHABAMBA 209/2022 REGULARIZACION PIL ANDINA S.A. - POZO GERENCIA

86 EMAPAQ COCHABAMBA 214/2022 REGULARIZACION PIL ANDINA S.A. - POZO ADMINISTRACION

87 SAGUAPAC SANTA CRUZ 248/2022 RENOVACION YPFB REFINACION S.A. - 3P 2508-A

88 SAGUAPAC SANTA CRUZ 249/2022 RENOVACION YPFB REFINACION S.A. - 3P 2508-B

89 SAGUAPAC SANTA CRUZ 247/2022 RENOVACION YPFB REFINACION S.A. - 3P 2508-D

90 EPSASS.A. LA PAZ 255/2022 RENOVACION PAPELERA-P0Z0 1

91 EPSASS.A. LA PAZ 252/2022 RENOVACION CLUB TENIS LA PAZ - POZO N°1

92 EPSASS.A. LA PAZ 256/2022 RENOVACION COE-P0OZO COE

93 SAGUAPAC SANTA CRUZ 218/2022 CHISTIAN AUTOMOTORS S.A.

94 ELAPAS CHUQUISACA 231/2022 REGULARIZACION ALOJAMIENTO LUPITA -POZO N°1

95 COATRI LTDA BENI 267/2022 RENOVACION YPFB LOGISTICA S.A.

96 SAGUAPAC SANTA CRUZ 230/2022 REGULARIZACION LOMHOT S.R.L.-POZON° 1

97 EMAPAQ COCHABAMBA 225/2022 RENOVACION INVERSIONES A&G. - POZO N°1

98 EMAPAQ COCHABAMBA 242/2022 RENOVACION INDUSTRIAS DE ACEITES.A.-POZ0O 1

99 EMAPAQ COCHABAMBA 250/2022 RENOVACION INDUSTRIAS DE ACEITE S.A. - POZO 2

100 EMAPAQ COCHABAMBA 229/2022 REGULARIZACION IMPORTADORA CAMPERO

101 SAGUAPAC SANTA CRUZ 194/2022 RENOVACION FABRICA DE MERMELADAS Y CARAMELOS
WATTS CASAL LTDA - POZO N°1

102 SAGUAPAC SANTA CRUZ 219/2022 REGULARIZACION COLEGIO SANTA ANA - POZO N°1

103 EPSASS.A. LA PAZ 223/2022 REGULARIZACION EMBUTIDOS LOS ANDES - POZO EMBUTIDOS
LOS ANDES

104 SAGUAPAC SANTA CRUZ 246/2022 RENOVACION CAMPO FERIAL EXPOSICION - POZO N° 2

105 EPSASS.A. LA PAZ 261/2022 REGULARIZACION P0OZ0 SOCIM

106 COSEPW SANTA CRUZ 264/2022 REGULARIZACION SOBOLMA LTDA

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de la DRA-RH




K. Detalle de seguimiento a resultados de los indicadores de desempeno ambiental de las PTAR de

las EPSA reportados en plataforma virtual

N° N° PTAR EPSA PTAR REPORTE DE INFORMACION
EPSA SEMESTRE
1/2021 1/2021
1 1 COOPLAN PLAN 3000 ] ]
2 2 COMAYO SAN JOSE DE CHIQUITOS ] ]
3 3 COSEPW WARNES sl ]
4 4 COSEPUR ROBORE sl ]
4 5 ELAPAS EL CAMPANARIO ] ]
6 6 SelA PTAS ORURO ] ]
7 7 COOPAGUAS COOPAGUAS ] ]
8 8 MANCHACO BOYUIBE ] ]
9 LAGUNILLAS ] ]
10 MONTEAGUDO ] ]
11 VILLAMONTES ] ]
9 12 SMAPA CHALLAPATA ] ]
10 13 COSPOL PORTACHUELO sl ]
11 14 SEAPAS EL TORNO, SANTA RITA sl ]
12 15 DIMAPA (SEMAPAR) 11 DE OCTUBRE sl ]
13 16 EPSAS PUCHUKOLLO ] ]
14 17 COSPLAG LA GUARDIA sl ]
15 18 COO0SIV SAN IGNACIO ] ]
16 19 COSAPAC 13 DE DICIEMBRE ] ]
20 PLATANAL ] ]
21 VILLA JUANITA (**) ] ]
17 22 COSMOL COSMOL ] ]
18 23 COSMON SAN ANTONIO ] ]
24 LA MUNA y S|
25 VALLEGRANDE SUR (EL ] ]
CHILCAR)
26 VALLEGRANDE NORTE ] ]
(COOP. SENOR DE MALTA)
19 27 EMPSAAT BOLIVAR ] ]
20 28 COSPUGEBUL SAN BARTOLOME ] ]
21 29 EMAPAV (*) EMAPAV ] ]
22 30 COSAALT SAN LUIS ] ]
23 31 EMAPAS CURUBAMBA ALTA S| S|
32 PACATA S| S|
33 EL ABRA S| S|
24 34 COOAPASH SHINAHOTA ] ]
25 35 SAGUAPAC PARQUE INDUSTRIAL ] ]
36 SATELITE NORTE ] ]
37 NORTE 2 ] ]
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38 ESTE N N

39 NORTE 3 N N

40 SUR N N

41 NORTE 1 N N

26 42 SEMAPA ALBA RANCHO N N
27 43 COATRI PEDRO PABLO DE URQUIJO N N
28 44 EMAPYC FRAY QUEBRACHO N N
45 ASERRADERO N N

46 POCITOS N N

29 47 EMSABAV 0JO DE AGUA N N
48 CENTRAL N N

49 MATANCILLAS (**) N N

30 50 CAPSCH CARABELA N N
31 51 coLomi coLoml N N
32 52 COSAP (COSAPCO) COTOCA N N
33 53 COSEPCO CONCEPCION NO NO
34 54 JASAP VILLA TUNARI N N
35 55 AGUAYSES PORONGO N N
36 56 COOPFLOR (FLORIDA) FLORIDA Sl Sl
37 57 ASOAPAL TIRAQUE N N
58 ASOAPAL MILLUMAYU NO NO

38 59 COSMIN MINERO N Sl
39 60 EMAAB LA TALITA N N
TOTALES PTAR CON REPORTE DE INFORMACION 58 58

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de la DRA-RH

(*) LA PTAR AUN NO SE ENCUENTRA EN OPERACION.
(**) LA PTAR NO SE ENCUENTRA EN FUNCIONAMIENTO



N° SIGLA NOMBRE DEL OPERADOR DEL SERVICIO CAT. DEPTO. CIUDAD

1 EPSAS EMPRESA PUBLICA SOCIAL DE AGUA Y A LA PAZ LA PAZ
SANEAMIENTO S.A. (INTERVENIDA)

2 CAPAG COOPERATIVA DE AGUA POTABLE Y C BENI GUAYARAMERI
ALCANTARILLADO GUAYARAMERIN R.L. N

3 BUSTILLO | ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA B POTOSI LLALLAGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
BUSTILLO MANCOMUNIDAD SOCIAL

4 COASAA COOPERATIVA DE SERVICIOS DE AGUA REGISTRO CHUQUISACA VILLA ALCALA
POTABLE ALCALA LTDA.

5 COOPAGUA | COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE C SANTA CRUZ BUENA VISTA

B AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO

BUENA VISTAR.L.

6 COSPUSFE | COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE D SANTA CRUZ SAN CARLOS
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO COSPUSFE
R.L.

7 AAPOS ADMINISTRACION AUTONOMA PARA OBRAS B POTOSI POTOSI
SANITARIAS

8 CAPU COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE C POTOSI UYUNI
AGUA POTABLE "UYUNI" R.L.

9 COSERCA | COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE D CHUQUISACA CAMARGO
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
"CAMARGO" R.L.

10 JASAP JUNTA ADMINISTRADORA DEL SISTEMA DE D COCHABAMBA | VILLA TUNARI
ALCANTARILLADO Y AGUA POTABLE VILLA
TUNARI

11 COOAPASH : COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE D COCHABAMBA SHINAHOTA
AGUA Y ALCANTARILLADO "SHINAHOTA" R.L.

12 CAPSCH COOPERATIVA DE AGUA POTABLE Y SERVICIOS C COCHABAMBA CHIMORE
CHIMORE LTDA.

13 COSAPAC | COOPERATIVA DE SERVICIOS DE AGUA C LA PAZ CARANAVI
POTABLE Y ALCANTARILLADO "CARANAVI" R.L.

14 EMAPAQ EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y B COCHABAMBA  QUILLACOLLO
ALCANTARILLADO QUILLACOLLO

15 COOSIV COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE C SANTA CRUZ SAN IGNACIO
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO DE VELASCO
"SAN IGNACIO" R.L.

16 COSPAS COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE C SANTA CRUZ ASCENSION DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO GUARAYO0S
"ASCENSION DE GUARAYOS" R.L.

17 COSSAJA COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE C SANTA CRUZ SAN JAVIER

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
"SAN JAVIER" R.L.

Fuente: Informe final de seguimiento del POA 2022 de las Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio







Autoridad de Fiscalizacion y Control Social
de Agua Potable y Saneamiento Basico

Central La Paz

Av. Mariscal Santa Cruz N° 1392 Edif. Camara de
Comercio, Piso 16 - Telf. 2 - 2310801. Fax: 2 - 2310554.

Oficina Regional Santa Cruz:
Calle Teniente Rivero N’ 225 a media cuadra del Segundo
Anillo. Z. Barrio Lindo - Telf. 3 - 3327729.

Fax: 3 - 34853609.

Oficina Regional Cochabamba:
Av. Santa Cruz N’ 1451 - Entre Calle Portales y Esq. Buenos
Aires. Edif. Vargas 2do Piso Telf. 4 - 4660320.

Linea gratuita: consumidor.aaps@gmail.com
. www.aaps.gob.bo ® 800 — 103600 @ ps@g



