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AAPS 

Reporte de indicadores de la 
plataforma virtual de plantas 
de tratamiento de aguas 
residuales para la gestión 2 0 1 8  

(Segunda Parte) 

l .  Introducción 

La Autoridad de Fiscalización y Control Social de Agua Potable y Sanea 
miento -AAPS, ha implementado el proyecto denominado: "Fortalecimien 

to e Implementación de una herramienta virtual para las Entidades Pres 
tadoras de Servicios de Agua Potable y Alcantaril lado Sanitario - EPSA y el 
Ente Regulador-AAPS", que consiste en una plataforma virtual a través de 

la cual vía internet, las EPSA reguladas proporcionan información referida 
al desempeño y operación de sus Plantas de Tratamiento de Aguas Resi 

duales - PTAR. 

El presente artículo, complementario al publicado en la revista de ANESAPA 

Nº45 del mes de junio, describe las acciones de socialización, difusión de la 
plataforma virtual y los resultados preliminares obtenidos con datos de las 

EPSA correspondientes a la gestión 2018 a partir de la información reporta 
da en la herramienta desarrollada. 

,�. 
A A P S  
Autoridad de Fiscalización y Control Social 

de Agua Potable y Saneamiento Básico 

2. Antecedentes 

Gráfico Nº l Estado de las PTAR 

en Bolivia - 2 0 1 7  

Según información obtenida por el MMAyA en el 
documento "Inventario de Plantas de Tratamiento 

de Aguas Residuales" del año 20 17  en el que se 
brinda un panorama general del estado de las 
plantas de tratamiento de aguas residuales en Bo 

livia (Grafico N º l ) ,  de 2 1 9  PTAR inventariadas, 1 7 1  
no presentaban un buen funcionamiento o tenían 

una inadecuada operación. 

J 
171 PTARno l 
presentan buen 

funcionamiento 

Estado Malo 

A partir de la necesidad de contar con informa 

ción o datos actuales del estado de las PTAR, la 
AAPS durante la gestión 2018 aprobó la Guía de 
PTAR y con base en la misma, conceptualizó y 
puso en ejecución el desarrollo de una herramien 

ta virtual que recolecte información de la opera 
ción y el estado de las PTAR de EPSA reguladas a 

nivel nacional. 

58 Estado Regular 

Estado bueno 

Fuente: Inventario de Plantas de Tratamiento 

de Aguas 
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Fotografía Nº 2 Evento de cierre 

Entre abril y julio del presente año, 33 EPSA reportaron in 

formación correspondiente a 47 PTAR, sobre el estado de 
operación y mantenimiento de las mismas. 

Gracias a las capacitaciones realizadas, se tuvo la par 
ticipación de las EPSA en el registro de información (en 
algunos casos parcial) correspondiente a sus PTAR para 

los dos semestres de la gestión 2018. 

Finalmente, el 23 de agosto del año en curso en la ciu 
dad de Santa Cruz, se llevó a cabo el evento de cierre 

del proyecto con la participación de representantes de 
GIZ y del Fondo de Iniciativas Innovadoras y de las EPSA 
involucradas, así como de instituciones vinculadas al sector, habiéndose 
presentado en detalle el inicio. el desarrollo y los resultados obtenidos en 

relación a la ejecución del proyecto y a la plataforma virtual aplicada. 

5. Resultados Obtenidos 

La plataforma virtual presentó los siguientes resultados, los cuales son con 

siderados "preliminares", en la medida que es la primera vez que las EPSA 
han ingresado datos y variables sobre el estado de la situación de sus PTAR, 
pudiendo existir cierto margen de error en la introducción y reporte de los 
mismos además de no estar validados por la firma digital aún, misma que 

recién se implementará en la siguiente gestión de manera oficial. 

Los 5 indicadores de desempeño calculados según lo establecido en la 

"Guía para aplicación de herramientas e instrumentos de seguimiento, mo 
nitoreo y control de la O&M de las PTAR en Bolivia" son los siguientes: 

• INDICADOR A: Capacidad de tratamiento utilizada en la PTAR - CTUP 

• INDICADOR B: Condiciones básicas para la operación y mantenimiento 
de la PTAR - CBO 

• INDICADOR C: Gestión de mantenimiento de la PTAR - GEM 

• INDICADOR D: Eficiencia de tratamiento de la PTAR - EfPTAR 
• INDICADOR E: Tratamiento de lodos generados en la PTAR - TLG 

En los gráficos siguientes se presentan los resultados obtenidos para 4 de los 

5 indicadores considerando las 47 PTAR de 33 EPSA: 

Gráfico Nº 3 Indicador A - gestión 2018 Gráfico Nº 4 Indicador B - gestión 2018 

• EPSA con indicador 

A "ACEPTABLE" 

• EPSA con indicador 

A "RIESGO" 

• EPSA que no 

reportaron datos 

• EPSA con 

indicador B 

"ADECUADO" 

• EPSA con 

indicador B 

"INADECUADO" 

• EPSA que no 

reportaron datos 
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Gráfico Nº 8 Indicador D cumplimiento de DQO- gestión 2018 
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Gráfico Nº 9 Indicador D cumplimiento de SST- gestión 2018 
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-- Valor de SST Mo1timo según la normativo= 60 mg/1 

6. Conclusiones respecto de los resultados 

La AAPS en el marco de la implementación de la plataforma virtual. ha 
analizado los resultados globales obtenidos y los ha sistematizado en con 
clusiones. cuya finalidad es identificar las problemáticas a ser atendidas por 
cada EPSA. para poder mejorar las condiciones de gestión y operación de 

sus PTAR, siendo estas las siguientes: 

INDICADOR A - Capacidad de tratamiento utilizada en la PTAR - CTUP 

• Un porcentaje considerable de EPSA (48%) no reportan datos para este 

indicador. ya sea por: omisión. porque no realizan las actividades nece 
sarias que generen información (datos aforos de caudal, controles en el 
afiuente. etc.) o por falta de datos de diseño. 

• Un 28% de PTAR está con calificación de "Riesgo" parar alcanzar su ca 
pacidad máxima de tratamiento a corto plazo o se encuentran operan 

do con condiciones por encima de su capacidad. 
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FEMCD 

• El (49%) de las PTAR no reporta información, esto permite concluir que las 
EPSA no realizan el adecuado control de calidad de afiuentes y efluen 

tes. 

• No existen sistemas de tratamiento de lodos implementados en las PTAR. 
El manejo de lodos se limita a su recolección y secado a la intemperie en 
la mayoría de los casos. 

• La mayor parte de las PTAR ( 6 1 % ) .  no reportan datos suficientes o no rea 

lizan ninguna gestión con los lodos que recolectan; únicamente el 3% de 
PTAR realizan alguna acción al respecto. 
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INDICADOR E - Tratamiento de lodos generados en la PTAR - TLG 

Finalmente, es pertinente afirmar que la plataforma virtual desarrollada por 
la AAPS. se constituye en una herramienta tecnológica versátil que permite 
recabar datos "online" (en línea) de las PTAR y sistematizar esta información 

para generar indicadores de desempeño. lo que hace posible, tanto a la 
EPSA como al ente regulador AAPS. identificar con anticipación impactos al 
medio ambiente y a los recursos hídricos, para posteriormente implementar 

mejoras o medidas de rápido impacto en las plantas de tratamiento. 


