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BOLIVIA

Ministerio de Medio Ambiente y Agua

RESOLUCION ADMINISTRATIVA REGULATORIA AAPS No 064/2020
La Paz, 23 de abril de 2020

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA
AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

VISTOS:

Que, mediante Decreto Supremo N° 0071 de 9 de abril de 2009, se crea la
Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Bdsico -
AAPS, transfinéndole todas las obligaciones, derechos, facultades y atribuciones
correspondiente a los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario
establecidas en el marco de la Ley N° 2066, Ley de Prestacion y Utilizacién de
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario de 11 de abril de 2000, Ley N°
2878 de 8 de octubre de 2004 de Promocién y Apoyo al Sector Riego; y sus

reglamentos, en tanto no contradigan lo dispuesto en la Constituciéon Politica del
Estado.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 37 de la Constitucion Politica del Estado establece que; “El Estado
tiene la obligacion indeclinable de garantizar y sostener el derecho a la salud que
se constituye en una funcién suprema y primera responsabilidad...” Que asimismo
debe priorizar la promocion de la salud y la prevencion de enfermedades.

Que, el articulo 232 serala que; “La Administracién Publica se rige por los
principios de legitimidad, imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social,
ética, transparencia, igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez,
honestidad, responsabilidad y resultados.

Que la Ley No. 2341 de 23 de abril de 2002 de Procedimiento Administrativo en su
articulo 4 establece que; los principios generales que rigen la actividad
administrativa, entre los que se encuentran el Principio fundamental que ordena
que el desempeno de la funcion publica estd destinado exclusivamente a servir los
intereses de la colectividad; y en mérito del Principio de sometimiento pleno a la
Ley: “La Administracién Publica regird sus actos con sometimiento pleno a la Ley,
asegurando a los administrados el debido proceso”; ademas el Principio de
Proporcionalidad establece que: “La Administracién Publica actuard con
sometimiento a los fines establecidos en dicha Ley y utilizar@ los medios
adecuados para su cumplimiento”.

Que los articulos 19° 20° y 21° de La Ley de Procedimiento Administrativo
establecen que las actuaciones administrativas se realizan en dias y horas habiles,
previendo las condiciones de su computo y definiendo que los términos y plazos
para la tramitacion de los procedimientos administrativos se entienden como
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maximos Yy son obligatorios para las autoridades administrativas, servidores
publicos y los interesados.

Que, la situacion de emergencia sanitaria y cuarenta dispuesta por el Gobierno
Nacional conforme se tiene del Decreto Supremo No.4199 de 21 de marzo de 2020,
Decreto Supremo No. 4200 de 25 de marzo de 2020, y la Ley No.1294, y su Decreto
Reglamentario D.S. 4206 de abril de 2020, constituyen impedimentos legales para
el cumplimiento de las obligaciones de los administrados: operadores de servicio o
EPSA, usuarios, poblacion en general, asi como de la propia administracion
publica, en tanto, en tanto en resguardo de un bien juridico mayor como es la vida
Yy la salud se determiné la suspension de actividades publicas y privadas.

Que, en consideracion estos acontecimientos e incidencias que amerita que Su
atencién sea priorizada por encima del cumplimiento de deberes formales en el
ambito regulatorio, ademas de ser menester facilitarles el ejercicio de su derecho a
defensa y debido proceso en condiciones de normalidad y no en una situacién de
crisis sanitaria como actualmente se atraviesa.

Que, el articulo 27 de la Ley de Procedimiento Administrativo de 23 de abril de
2003 establece; “Se considera acto administrativo, toda declaracion, disposicion o
decision de la Administracién Publica, de alcance general o particular, emitida en el
ejercicio de la potestad administrativa, normada o discrecional, cumpliendo con los
requisitos y formalidades establecidos en la presente Ley, que produce efectos
juridicos sobre el administrado. Es obligatorio, exigible, ejecutable y se presume
legitimo™.

CONSIDERANDO

Que las medidas establecidas por el Decreto Supremo No.4199 de 21 de marzo de
2020, determind la suspensién de actividades publicas y privadas permitiendo en
su articulo 2 numeral II, unicamente la circulacion de la poblacién para el
abastecimiento de alimentos y atencion médica necesaria en un horario de 07:00 a
12:00 de dia, medidas que fueron asumidas en pro de la salud de la poblacion
mediante el Decreto Supremo No. 4200 de 25 de marzo de 2020, mediante el cual,
se determind restringir aun mas la circulacién de las personas, para abastecerse
una vez por semana y de acuerdo a la terminacion de sus cédulas; prorrogando
posteriormente la cuarentena hasta el 30 abril, esperando las nuevas medidas al
llegar la fecha precitada.

Que la Declaratoria de Cuarentena Total, decretada por el Gobierno Nacional, en
actual vigencia imposibilita el transito de la ciudadania y de los servidores ptiblicos
de la institucion y por ende el normal desarrollo de las actividades propias de la
institucion, como la atencién de los usuarios, el normal desarrollo de los diferentes
procesos administrativos, el cumplimiento de las obligaciones de los operadores de
servicio o EPSA en la presentacién de informes, de descargos en los procesos de
fiscalizacion y  sancionatorios, asi como la imposibilidad de cumplir con las
obligaciones formales, siendo evidente que existe un impedimento legal para que
los procesos en el ambito administrativo pugdan ser desarrollados con normalidad.

AAPS

Avtopicid de Fisealizagion y Contiol Sl dle Agin Potable y Sancamiento Basico

Av, Marlscal Santa Cruz No. 1392, Edif. CAmara de Comerclo, Piso 16
Teléfono Piloto: (591 -2) 2310801 / Fax: 2310554 / Casilla: 4245/ pagina web: http://www.aaps.gob.bo
La Paz - Bollvia

Escaneado con CamScanner



)

—_— N
Goaliberraa el st Plirtnmcbonal e

BOLIVIA

Ministerio de Medio Ambiente y Agua

Que, precautelando la seguridad juridica de los administrados y certidumbre de la
actividad administrativa, es necesario tomar medidas en cuanto al cémputo de
plazos de las obligaciones formales asumidas por las EPSA para la presentacién de
Informes y documentacion, asi como del cumplimiento de plazos establecidos en la

tramitacion de los diferentes procesos administrativos que sustancian en la
Entidad de Regulacion AAPS.

Que, el Informe Legal AAPS/AJ/INF/116/2020, establece que a pesar de la
predisposicién para continuar con el trabajo via internet, la AAPS debe respetar y
observar las condiciones impuestas por el Gobierno Nacional, que las limitaciones
mencionadas impiden la atencién oportuna de operadores, usuarios Yy
consumidores, en mérito a que la politica de Estado en éstos momentos de crisis, se
centra en la atencion de los asuntos propios de la Emergencia Sanitaria Nacional
que vivimos Yy en el caso particular debemos centrar nuestros esfuerzos en la
prestacion oportuna y permanente de agua potable en todo el territorio nacional.

Que, el citado Informe Legal AJ/N°116/2020 de 23 de abril de 2020, senala la
necesidad de emitir una resolucion administrativa que disponga la suspension de
plazos administrativos y procesales, debido a la declaratoria de Cuarentena Total ,
emitida por las autoridades del Nivel Central de Gobierno por la Pandemia del
COVID-19 (CORONAVIRUS), que suspende las actividades en todo el territorio,
exceptuando aquellos de emergencia, por lo que la de atencion al publico ha
quedado suprimida, por la imposibilidad de mouvilizar al personal en cumplimiento
de las disposiciones precitadas.

POR LO TANTO:

El Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua
Potable y Saneamiento Basico, designado mediante Resoluciéon Suprema N°26103 -
A; en uso y ejercicio de sus atribuciones conferidas por Ley;

RESUELVE:

PRIMERO. Disponer suspendidos todos los plazos administrativos y procesales a
nivel nacional, en los diferentes procesos y procedimientos administrativos en curso
que tramita o resuelve la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua
Potable y Saneamiento Bdsico, suspension de plazos que estara vigente durante
toda la Cuarentena Total decretada en el Estado Plurinacional de Bolivia, es decir
desde el 21 de marzo de 2020, hasta que el Gobierno Nacional determine la
suspensién de la misma , y esta Autoridad disponga el reinicio de sus cémputos,
conforme el ordenamiento juridico vigente. Disposicién que surte sus efectos a partir
de la publicacién o notificacion de la presente.

SEGUNDO. Al haber una suspension de las actividades internas de la Autoridad y
en mérito a las obligaciones formales de cumplimiento del POA institucional como
de los POAIs, la presente suspension se aplicard también a las actividades
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programadas, a efecto de poder reformular las mismas una vez se retorne a las
actividades normales de la Administracion Publica.

TERCERO. Quedan encargadas del cumplimiento de la presente Resolucion, todas
las Direcciones y Jefaturas a nivel Nacional y regional.

Registrese, comuniquese y archivese.

ng. Javier Mendivil Ortiz
DIRECTOR EJECUTIVO
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