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RESOLUCION ADMINISTRATIVA INTERNA AAPS N°04/2025
La Paz, 27 de marzo de 2025
ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA
AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO
VISTOS:

Que, el Decreto Supremo No. 071, de 9 de abril de 2009, crea la Autoridad de
Fiscalizacion vy Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico, quien fiscalizara,
controlara, supervisara y regulara las actividades de Agua Potable y Saneamiento Basico
considerando la Ley No. 2066 de 11 de abril de 2000 de Prestacion y Utilizacion de Szivicios
de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario; la Ley No. 2878, de 8 de octubre de 2004 de
Promocién y Apoyo al Sector de Riego; y sus reglamentos, en tanto no contradigan lo disp:esto
en la Constitucion Politica del Estado.

CONSIDERANDO:

Que, la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Sanearniento
Basico, mediante Resolucion Administrativa Interna AAPS No.25/2024 de fecha 26 de agosto
de 2024; aprueba el Plan Operativo Anual (POA) 2025.

Que, en el marco de las Normas Basicas de la Ley No.1 178, la Autoridad de Fiscalizaciéon
y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico realizo la reformulacion del POA
correspondiente a la gestion 2025.

Que, mediante Informe AAPS/PLA/INF/7/2024, de fecha 17 de febrero de 2025, en el
cual refiere: “PRIMERA REFORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2025 DE LA
AAPS”: el mismo senala que las Direcciones y Unidades que forma parte de la Auto..dad de
Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico (AAPS), realizaron
modificaciones que implica ajustar el resultado esperado de la Accion de Corto Plazo. De igual
forma en el area de Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciéon (TIC) de la Jefatura de
Planificacion, con la modificacién en la anulacion de operaciones y ajustes.

Que, el citado Informe AAPS/PLA/INF/7/2025, finalmente en conclusi-nes y
recomendaciones senala lo siguiente:

e La modificacion al Plan Operativo Anual 2025 de la Autoridad de Fiscalizacion y - ‘ontrol
Social de Agua Potable y Saneamiento (AAPS), fue elaborada de acuerdo a la nermativa
vigente y las competencias establecidas por Ley. ‘

e Por un lado, la modificacién implica ajustar el resultado esperado de la Accion
de Corto Plazo 3.2; 3.1.1 y la reprogramacién del tiempo previsto de inicio de "1 ACP
3.2, a cargo de la Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio de la Direc .i6n de
Estrategias Regulatorias. Esta modificacion, no afecta el presupuesto de la Jefatura de
Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio de la Direccion de Estrategias Regulatorias.
Tampoco afecta el presupuesto del POA 2025 de la AAPS.
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e Por otro lado, en el area de tecnologias de Informacién y Comunicacion TIC de la
Jefatura de Planificacién, la modificaciéon efectuada es la anulacion de la
operacion 9.2.2 “Desarrollar e implementar sistema de Activos Fijos para la AAS” de
la Accion de Corto plazo 9.2, por lo que la ACP 9.2 tendria 6 operaciones. Esta
anulacién de operacion requirié el ajuste de la ponderacion de la Operacion
9.2.1 y 9.2.3. Finalmente, se realizé un ajuste en los tiempos previstos de ejecu~"n de

la Operacion 9.2.2. i

e Todas estas modificaciones no afectan el presupuesto de la Jefatura de Planificacion.
Tampoco afecta el presupuesto del POA 2025 de la AAPS.

e Remitir el presente informe y el Plan Operativo Anual (POA) 2024 Reformulado de la
Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico, a la
Jefatura de Asuntos Juridicos para la elaboracion de la RAI de aprobacion y su posterior
remisién al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 306 de la Constitucion Politica del Estado (CPE), establece ¢l ~1odelo
economico boliviano plural, orientado a mejorar la calidad de vida y el vivir bien de t. 1as las
bolivianas y los bolivianos. Can

Que, el articulo 321 de la Ley Fundamental, senala que la administracion econdéiica y
financiera del Estado Plurinacional y todas las entidades publicas, se rigen por su
presupuesto. -

Que, la programacion del desarrollo del pais, debe realizarse en gjercicio y procura de
la soberania nacional, por lo que se ha formulado el Plan Nacional de Desarrollo ““olivia
Digna, Soberana, Productiva y Democratica para Vivir Bien”, cuya ejecucion es obligaioria y
se constituye en el rector de los procesos de plamﬁcduon programacion de inversiones,
programacion e operaciones y presupuesto, en todos los niveles territoriales y ambitos
sectoriales e institucionales, mediante el Sistema Estatal de Inversion y Financiamiento para

el Desarrollo.

Que, la ley No. 1178 de 20 de julio de 1990, del Sistema de Administracion y « ‘ontrol
Gubernamental de los recursos del Estado Plurinacional y su relacion con los Sistemas
Nacional de Planificacion e Inversion Publica. En virtud a esta Ley, se encuentra comprendido
las Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones (SPO) con su respectiva

AN Norma Basica y Norma Especifica que cada entidad debe aplicar.

@m Que, las Normas Basicas del Sistema de Operaciones, aprobada mediante Re: iucion
4?27 Suprema No. 225557 de 1 de diciembre de 2005, sefiala en su articulo 21, que el Programa
de Operaciones Anual se articulara con el Presupuesto, vinculando los objetwos de gestion
institucionales o especificos con las categorias programaticas del Presupuesto; asim’* mo, el
articulo 23 de la norma sehalada, dispone la evaluacion del cumplimiento d€1 POA,
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ponderando los resultados alcanzados respecto a los resultados programados y a la ejecucion
del presupuesto.
4
Que, el Sistema de Programacion de Operaciones en su Titulo III Componenics del
Sistema de Programacién de Operaciones Capitulo I (Subsistema de Elaboracion del Programa
de Operaciones Anual) y Capitulo II (Subsistema de Seguimiento y Evaluacion a la Eje-wicion
del Programa de Operaciones Anual), establecen los lineamientos para la elabora:ion y
aplicacion de ajustes al POA.

Que, el articulo 24 del Sistema del Programa de Operacién (Ajuste del Programa de
Operaciones Anual) establece que: “...Durante el ejercicio fiscal, el Programa de Operaciones
Anual podra ser ajustado: a) Por la incorporacion de nuevos Objetivos, emergentes de “ievas
competencias asignadas, que cuenten con el respectivo financiamiento. b) Por la variacion de
' las metas iniciales previstas, cuando se ewdenue la imposibilidad de su realizacion por factores

ajenos a la gestion interna de la entidad..

Que, Mediante Resolucién Administrativa Interna (RAI) AAPS N°25/2024 de fecha 26
de agosto de 2024, que aprueba el POA 2025 de Fiscalizaciéon y Control Social de Agua Potable
y Saneamiento Basico (AAPS).

|

|

: Que, por Informe Legal AAPS/AJ/INF/139/2025, de 27 de marzo de 2025, se c:mcluye

| y recomienda aprobar la Primera Reformulacion del Plan Operativo Anual (POA), 2025 de la

| AAPS; que permitira el ajuste a las operaciones y/o acciones de la Direccion de Est~ “tegias

‘ Regulatorias, Direccion de Regulacion Ambiental y Recursos Hidricos y Jefatura de At=ncion
al Consumidor, conforme al detalle expuesto en el Informe AAPS/PLA/INF/7/2025; | 1e sin

‘ estar transcrito formara parte indisoluble de la Resolucion Administrativa Interna, a emitirse.

|

|

|

|

POR TANTO:

El Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua @ stable
y Saneamiento Basico en uso y ejercicio de sus atribuciones conferidas por Ley;

RESUELVE:

e ARTICULO PRIMERO. - Aprobar la Reformulacién del Plan Operativo Anual (POA),
2025 de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y
Saneamiento Basico, que comprende por un lado: A) La modificacién de la Accion

HER de Corto Plazo 3.2, 3.1.1, y 3.2, a cargo de la Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento

D )\\ Regulatorio de la Dlreccmn de Estrategias Regulatorias. Esta modificacion, no afecta el

}R{(,\Nm presupuesto de la Jefatura de Fiscalizacion y Seguimiento Regulatorio de la [ireccion

*‘W”"‘Q‘i de Estrategias Regulatorias. Tampoco afecta el presupuesto del POA 2025 de ia AAPS.

q;“'
=)
'3

| : e B) Por otro lado en el area de Tecnologias de Informacion y Comunicacion TiC de la

AL ﬁ\ﬁ Jefatura de Planificacién, la modificacion efectuada es la anulacion de la ope*acum
23 6 =\
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9.2.2 “Desarrollar e implementar sistema de Activos Fijos para la AAPS” de la Accion
de Corto plazo 9.2, por lo que la ACP 9.2 tendria 6 operaciones. Esta anulacion de
operacion requirié el ajuste de la ponderacion de la Operacion 9.2.1 y 9.2.3.
Finalmente, se realizo un ajuste en los tiempos previstos de ejecucion de la Operacion
9.2.2. Todas estas modificaciones no afectan el presupuesto de la Jefatura de
Planificaciéon. Tampoco afecta el presupuesto del POA 2025 de la AAPS.

ARTICULO SEGUNDO. - Aprobar el Informe AAPS/PLA/INF/7/2025 suscrito ¢n fecha
17 de febrero de 2025 y anexo adjunto, que corresponde a la Jefatura de Planificacion e
Informe Legal AAPS/AJ/INF/139/2025, de 27 de marzo de 2025, forman parte indisvluble

de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO. - Instruir a la Jefatura Administrativa Financiera dar estricto

cumplimiento a lo establecido en la presente Resolucion Administrativa Interna.

Registrese, notifiquese y archivese.
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.J.é FORMULARIO N° 1.2

AAPS

Autoridad de Fiscallzacién y Control Social
de Agua Patable y Saneamiento Bisico

RESUMEN DE LA ARTICULACION DE ACCIONES DE MEDIANO PLAZO Y ACCIONES DE CORTO PLAZO

GESTION: 2025
ENTIDAD: 311 - AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

ACCION DE MEDIANO PLAZO ACCION DE CORTO PLAZO INDICADORES PROGRAMACION DE METAS 2025 *

% PONDERACION

© D
POR PRIORIDAD DESCRIPCION DEL NI DE EA BASE . PROGRAMACION
INDICADOR MEDID FORMU 2023 STIMACION 2024 2025 ITRIM | ITRIM | I TRIM | IVTRIM

Regularizar nuevas EPSA para la otorgacion|25 EPSA regularizadas en érea urbana y/o rural.
géf:efg:zz)"a Javefzvzza‘lfc”; ; :Se 125 nuevas EPSA regularizadas| 11 :’ueraﬁice”das ¥ Registros en area urbana y/o 50,0% Numero de EPSA regularizadas N° NIC 2527 2697 2 25% 25% 25% 25%
AE.|.O1 |registros, autorizaciones |en érea urbana yfo rural :
w au%urizac’iones transitorias Iaz 400 SARH regularizadas o Regularizacion a las EPSA, mediante el|80 SARH regularizadas o renovados a través de| )
EPSA renovados a través de las EPSA. | 4 5 |control, proteccion y preservacion del recurso|las EPSA. 50,0% SARH regulfanzadas o renovados N° N/IC 1.500 1.925 80 25% 25% 25% 25%
hidrico. a través de las EPSA.
Autorizar ampliaciones de area de servicio a|5 autorizaciones de ampliacion de area para la
- EPSA del &rea urbana y/o rural. prestacion de servicios de EPSA del area urbana Numero de autorizaciones de
25 nuevas autorizaciones de
ampliacién de 4rea para la 241. ylo rural. 50,0% ampliacion de érea para la N°® NIC 18 40 5 25% 25% 25% 25%
Ampliacion  de  areas de restacion de senvicios de EPSA prestacion de servicios de EPSA
prestacion de los servicios | o .
AE.1.02 o del area urbana y/o rural. - - -
autorizacion de nuevas| 50 nuevas fuentes de agua Autorizar el uso y aprovechamiento de nuevas|12 nuevas fuentes de agua autorizadas en EPSA
captaciones en fuentes de agua autorizadas en EPSA del area fuentes de agua a EPSA del &rea urbana y/o|del &rea urbana y/o rural. Namero de fuentes de agua
2.2 [rural. 50,0% . 9 N° N/IC 55 102 12 25% 25% 25% 25%
urbana y/o rural. autorizadas en EPSA
Regular yfo fiscalizar ylo supervisar y/o[92 EPSA con regulacion y/o fiscalizadas ylo
controlar a las EPSA. supervisadas y/o controladas. Numero de EPSA con regulacion
3.1. 70,0% ylo fiscalizadas y/o supervisadas N°® NIC 7 89 3 25% 25% 25% 25%
ylo controladas.
15 EPSA adicionales, con
requlacion ylo fiscalizadas ylo Ejecutar protocolos de seguimiento técnico y/o[15 Inspecciones y/o protocolos de seguimientol
supervisadas y/o controladas. econdmico-financiero, comercial y de gestion, [técnico y/o econémico- financiero, comercial y de| Nimero de Inspecciones y/o
Regulacion, fiscalizacion,|4 ~ EPSA  adicionales, ~ con segin corresponda. gestion. rotocolos de seguimiento técnico
supervision y control en la|inspecciones y/o protocolos de| 3.2 30,0% P yio econémi(?o- financiero. N° N/C 75 m 12 0% 33% 33% 33%
AE.L.03 |prestacion de los servicios de las|seguimiento técnico ylo comercial y de gestion ’
EPSA en coordinacion con GAM,|econémico- financiero, comercial :
GAD vy Entidades del Sector. y de gestion. T = Tecalnacon da SARI v PESFA |12 EPSA oo SARH Tecalizad
5 EPSA adicionales, con SARH fectuar la fiscal izacion de y PE! con iscalizadas Nimero de EPSA con SARH
fiscalizadas y PESFA con en sus componentes técnico y econdmico. 50,0% el N° NIC % 28 12 0% 0% 50% 50%
seguimiento efectuado. 33
’ 12 PESFA con seguimiento efectuado )
50,0% Nimero de PESFA con Ne NiC 0 12 12 0% 0% 50% 50%
seguimiento efectuado.
Evaluar 'y aprobar documentos de|8 documentos de Planificacion (PTDS-PDQ de
T 40 documentos de Planificacion Planificacion (PDQ-PTDS) de EPSA. EPSA) evaluados y remitidos al Area Juridica.
Planificacion de las EPSA de laf orpgopg — ge  Epga Narmero de documentos de
AE.1.04 |gestion en la prestacion de los|” . 4.1. 100,0% ., N° N/C 15 45 8 25% 25% 25% 25%
senvicios a corto v mediano plazo adicionales) evaluados y planificacion evaluados.
y P remitidos al Area Juridica.
Evaluar y aprobar documentos de Estudio de|]4 documentos de EPYyT u oftros estudios|
Niveles tarifarios ~ sostenibles Precios y Tarifas (EPyT) y otros estudios de la|evaluados y remitidos al Area Juridica.
ara las EPSA en el marco de la 1 nuevos documentos de EPyT EPSA Numero de EPyT y otros estudios
AE.|.05 P . e u ofros estudios evaluados y| 5.1. ) 100,0% vy ! N°® NIC 6 22 4 25% 25% 25% 25%
politica tarifaria precautelando los| ~ " . ] " evaluados
. remitidos al Area Juridica.
derechos de los usuarios.




ACCION DE MEDIANO PLAZO

(A) (B)
: PRODUCTO O :
DENOMINACION RESULTADO DENOMINACION PRODU

ACCION DE CORTO PLAZO

% PONDERACION
POR PRIORIDAD

(©)
DESCRIPCION DEL UNIDAD DE o LINEA BASE ; PROGRAMACION
e S FORMULA B ESTIMACION 2024 ITRIM | IITRIM -

INDICADORES

PROGRAMACION DE METAS 2025 *

(D)

COD. NI TRIM | IVTRIM
Garantizar y promover los derechos y|100% Acciones técnicas juridicas administrativas|
Supenvisar el funcionamiento de|27 nuevos ODECOS de EPSA Zzlfac:n;sagz k/)s al:z::tr;ojlad:ols:n'st:?:los Z:Ir'aacg s::ae?lzzg fa przsgcegnlofesdz:;ghoas I: (Actividades Ejecutadas / Actividades
AE.L06 |ODECO en las EPSA de|supenvisados conforme normal| 6.1. [C€28U@Potadiey! ! Hario. e'sgtac',én . sew,c.os"ba,s.cés e IaspEPS " 100,0% 100% de actividades realizadas. % - r; edag) 100 20 35 12 15% 15% 30% 0%
acuerdo a normativa vigente vigente pr ! ol ! ) prog
Fiscalizar a EPSA con seguimiento regulatorio]2 EPSA con seguimiento regulatorio en servicios|
Regulacion, fiscalizacion, en servicios de alcantarillado sanitario. de alcantarillado sanitario.
supervision 'y control en la|15 EPSA adicionalmente con . -
" . o . Numero de EPSA con seguimiento
AE. o7 [Prestacion de los servicios dejsequimiento regulalorio en) gy 1000% regulatorio en servicios de Ne NIC 4 61 61 25% 25% 25% 25%
) basico de las EPSA|servicios  de  alcantarillado| . o
en coordinacion con GAM, GAD y|sanitario. alcantarilado sanitario.
Entidades del Sector
Realizar un manejo eficiente de Recursos|Aplicacion y actualizacion de instrumentos de|
Publicos, mediante la aplicacion de procesos|gestion publica para el uso eficiente y eficaz de|
transparentes de utilizacion de instrumentos|los recursos financieros y administrativos de la % de 6 on i era d P 0d tod do/P "
8.1. |de gestion publica, financiera y administrativa. |institucion. 40,0% ° e ejecucion financiera de % (Prespuesto de gasto devengado/ Presupuesto 98,0% 98,0% 98,0% 27% 23% 2% 28%
gastos. de Gasto) * 100
Recaudar los recursos por concepto de Tasas|Recursos recaudados por concepto de Tasas de|
de Regulacion, Multas y Ofros para|Regulacion al TGN pagados por las EPSA vy 9 de eiecucion financiera d P to d d do/
o . . - o % de ejecucion financiera de o (Presupuesto de recursos devengado " 259 259 259 259
95% de metas fisicas anuales 8 :2:::523;2"2 TGN en cumplimiento altransferidos en un 100% al MEyFP. 20,0% TeoUIrSoS. % Prosupuesto da Rocursoe 1100 80 170 90.0% 5% 5% 5% -
Establ ) cumplidas  por Unidades de
stablecer  mecanismos  de gestion administrativa y financiera Elaborar y velar una gestion con|[Cumplimiento a las Disposiciones Legales y
control eficiente, idénea y eficaz (PCMAF). transparencia y eficiencia en cumplimiento a|Procesos Juridicos atendidos al interior y exterior
AE108 ?ara una gestion administrativa yf oo, de Ejecucion disposiciones  legales, manteniendo  un|de la Institucién )
inanciera en el marco de laj Presupuestaria por afio sistema de control Juridico interno y extemo Porcentaje de Informes, procesos, (Tota! de Informes, procesos, Resoluciones
normativa 5 EPSA adicionales pagan sus| efectivo. Resoluciones gestionadas gestionadas, Resoluciones Programados,
il 83 20,0% X ! % atendidas / Total de Informes, procesos, 95,0% 95,0% 95,0% 25% 25% 25% 25%
tasas de regulacion. Resoluciones Programados, . .
atendidas Resoluciones gestionadas, Resoluciones
Programados, solicitadas/requeridas) * 100
Fortalecer y consolidar la gestion publica,|* 10 informes de las diferentes auditorias.
ejerciendo control posterior en la AAPS,|* 1 nota de alerta de Auditoria con NG inf . ™
manteniendo en un 100% la tasa de|recomendaciones orientadas a fortalecer el (Namero de informes de audilria emitdos /
84 cumplimiento de emision de informes de|sistema de control inferno 20,0% Porcentaje de Informes emitidos % Numero de informes de auditoria 95,0% 95,0% 95,0% 10% 50% 30% 10%
alljdi:]orias programadas. - programados)*100
Lograr la gestion por resultados con un|100% de Documentos de Planificacion y|
sisttema de planificacion institucional| Evaluacion aprobados para el logro de objetivos
100% del  Sistema de adecuada que contribuya al logro de los ) 100% de actividades programadas, o (Numero de Actividades Ejecutadas / Nimero ) o o
A ° - i | | 179 29 249 289
Planificacion Institucional 91 objetivos. 50.0% realizadas % de Actividades Programadas) * 100 95.0% 95.0% 95.0% t 2% t 8%
Gestion institucional a través de|implementado para el logro de los
AE.L09 acciones de coordinacion, apoyo|objetivos institucionales.
" |institucional,  seguimiento  y[100% de Gestion tecnologica de| Ejecutar y fortalecer la gestion tecnologica de[100% de Gestion tecnolégica de informacion vy,
evaluacion informacion 'y comunicacion informacion 'y comunicacion  a  las|comunicacion fortalecida de la AAPS
implementado y fortalecido. areas/unidades organizacionales 9 ivi ( ivi i '
9.2. 9 500% 100% de actividades programadas, % (Ntmero de Actividades Ejecutadas / Numero 95.0% 95.0% 95.0% 20% 3% 29% 19%

contribuyendo al logro de los objetivos.

realizadas

de Actividades Programadas) * 100




ACCION DE MEDIANO PLAZO

ACCION DE CORTO PLAZO

% PONDERACION

INDICADORES

PROGRAMACION DE METAS 2025 *

(D)

(A) (B) ©)
: PRODUCTO O ’ POR PRIORIDAD DESCRIPCION DEL UNIDAD DE - LINEA BASE - PROGRAMACION
COD. DENOMINACION coD DENOMINACION PRODU FORMULA ESTIMACION 2024 ITRIM | IITRIM | I TRIM | IVTRIM
Fiscalizacion, supervision y seguimiento de |3 EPSA con seguimiento regulatorio en el control Nimero de EPSA con seguimiento
los cursos de agua respecto ala de DIELAS 30,0% regulatorio en el control de N NIC 6 12 3 0% 50% 0% 50%
Regulacién, fiscalizacion, contaminacién hidrica. DIELAS.
superv;smn y |ctonvtrol a :a 6 EPSA adicionales, con 10 F’TAR ﬁscaliza.das de las EPSA con Numero de PTAR fiscalizadas de
nomativa  reguialona €N - 8l oo imiento  reguiatorio en el seguimiento regulatorio. 40,0% las EPSA con seguimiento N° NIC 5 12 10 0% 0% 0% 100%
prestacion de los servicios de las| 1041 N
N control de DIELAS -1 regulatorio.
EPSA en coordinacién con GAM, - "
, 11 PTAR adicionales fiscalizadas 35 Evaluaciones a los resultados de los|
GAD y Entidades del Sector|, " "rocr o sequimiento L Numero de evaluaciones a los
AE.110 |sobre las Plantas de Tratamientol .+ . 9 indicadores reportados por las EPSA con PTAR resultados de los indicadores
de Agua Residual (PTAR)|/ oM através de la Plataforma Virtual. 30,0% Ne NIC 3 35 35 0% 0% 0% 100%
Ny 25 nuevos procesos  de reportados por las EPSA con
Descargas  Industriales  al P "
; L regularizacion o renovacion de| PTAR.
Alcantarillado Sanitario (DIELAS)
- las ETRL efectuadas por la
y Evacuacion y Transporte dej EPSA. Autorizacion de ETRL de acuerdo a|5 procesos de regularizacion o renovacion de las|
Lodos  Fecales  Domesticos solicitudes de las EPSA. ETRL efectuadas por las EPSA. Recularizacion v i
(ETRL) o egularizacion y/o renovacion de . o o o o
10.2 100,0% ETRL a través de las EPSA. N N/IC 9 63 5 25% 25% 25% 25%
17% 23% 25% 36%
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311 - AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

OPERACION

PONDE
DENOMINACION RACION

Evaluar las solicitudes de regularizacion

INDICADOR OPERACION

N° de solicitudes de regularizacion
evaluadas

LINEA BASE

(ESTIMACION

2024)

META/RESULTADOS INTERMEDIO

25 Evaluaciones documentaria
25 Verificaciones de coordenadas
25 Visitas de inspeccion

o T T L o

PROGRAMACION MENS|

o

TOTAL %
AGO OCT | NOV DIC

TAREAS ESPECIFICAS

Recepcion de la solicitud.
Evaluacion documentaria.
Verificacion de coordenadas.

UNIDAD
ORGANIZACIONAL

EJECUTORA

las EPSA.

Elaboracion de Informes de Peticion Oral y/o Escrita.
Notificacion de los Informes a la EPSA.

111, 50,0% 25 o " 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 100% o X "
25 Publicaciones de Edictos Visita de inspeccion.
Publicacion de Edictos .
Elaborar informes de evaluacion N° de informes de evaluacion emitidos 12 Actas o Notas para complementacion, ajuste o Exposicion sobre temas a complementar, ajustar o modificar (si corresponde).
modificacion Elaboracion de los informes.
Regularizar nuevas EPSA 25 Informes emitidos Remision de los informes a la Jefatura de Asuntos Juridicos.
11 para la otorgacion de|25 EPSA regularizadas en| 1.1.2. 40,0% 25 25 Certificados emitidos 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 83% 100% |Elaboracion del certificado. Dir. Estrategias Regulatorias
" |Licencias y Registros en|area urbana y/o rural. 25RARY alaparte Notificacion de la RAR. (DER)
érea urbana y/o rural,
Atender solicitudes de Revocatoria de N° de informes de revocatoria emitidos Al menos una evaluacion documentaria Recepcion de la solicitud.
area, fuente y/o derecho de prestacion de Al menos una visita de inspeccion (si corresponde) Evaluacion documentaria.
servicios. Al menos una notificacion de la RAR o Auto Administrativo: Visita de inspeccion (si corresponde).
11.3. 10,0% 1 Complementario (segtin corresponda) 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 100% |Remision del informe a la Jefatura de Asuntos Juridicos.
Notificacion de la RAR o Auto Administrativo Complementario (segin
corresponda) .
R Autorizacion de SARH de acuerdo a % de solicitudes atendidas 80 inaci de ono segin Recepcion de solicitud.
Regularizacion a las| . S, . .
EPSA  medinte  e|80 SARH regularizadas of solicitudes de las EPSA. D 5 Verificacion de los requisitos exigidos para la autorizacion de SARH de Dir.de Regulacion Ambiental
12, |control, proteccion  y|renovados a través de las| 1.2.1. 100,0% 80 80 Notas o informes técnico y legal. 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83 | 83w | 83% | 83w | sa% | 100y [2cverdoanomativavigente en Recursos Hidricos (DRA-
reservacion del recurso| EPSA con RAR segtn P Elaboracion de informe técnico y legal.
ol y Notificacion de RAR.
Evaluar las solicitudes de ampliacion de| N° de solicitudes de ampliacion de area 5 Evaluaciones documentaria Recepcion de la solicitud.
area evaluadas 5 Verificaciones de coordenadas Evaluacion documentaria.
241, 700% 5 5 Visias do inspeccién 3% | 8% | 83% | 83% | 83% | 8% | 83% | 83% | 83% | 8% | 8% | 3% | 100y |Verfcacin decoordenadas.
5 auorizaciones  de 5 Publicaciones de Edictos Visita de inspeccion.
Autorizar ampliaciones de|ampliacion de area para la Publicacién de Edictos Dir
2.1, area de servicio a EPSA|p ion de servicios d - — — — — - - — - - — :
del 4rea urbana ylo rural. |EPSA del 4rea urbana yio Elaborar informes de evaluacion N° de informes de evaluacion emitidos 5 Notas para ajuste o (si Notas de ajuste o (si (DER)
rural corresponde) Elaboracion de los informes.
. 5 Informes emitidos Remision de los informes a la Jefatura de Asuntos Juridicos.
o o o o 9 o o o o o o o o o
212 30,0% 5 SRR el D s 8,3% 8,3% 83% 8,3% 83% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 100% Notificacion de la RAR.
Evaluar las solicitudes de autorizacion de| N° de solicitudes de ampliacién de érea 12 Evaluaciones documentaria Recepcion de la solicitud.
nuevas fuentes de agua evaluadas 12 Verificaciones de coordenadas Evaluacion documentaria.
221, 700% 1 12 Vsitas do inspeccibn 3% | 8a% | 83% | e3% | sa% | 83w | 83% | &% | sa% | 83w | 83% | sa% | 1oy |Verficacn de coorenadas.
Autorizar el uso | 12 Publicaciones de Edictos Visita de inspeccion.
aprovechamiento de[12 nuevas fuentes de agual Publicacion de Edictos. .
Dir.
22. nuevas fuentes de en EPSA del — n — - - T
a EPSA del 4rea urbanaldrea urbana ylo rural Elaborar informes de autorizacion de N° de informes de evaluacion emitidos 12 Notas para ajuste 0 (si Notas de ajuste 0 (si (DER)
Vio rural nuevas fuentes de agua p Elaboracion de los informes.
. 12 Informes emitidos Remision de los informes a la Jefatura de Asuntos Juridicos.
o o o o o o o o o o o o o o
222 30,0% 12 12 RAR nofficadas a a parte interesada 8,3% 8,3% 83% 8,3% 83% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 100% Notificacion de la RAR.
Efectuar la regulacion ylo fiscalizacion ylo| Nimero de EPSA con regulacion y/o| 3 Instructivos y/o circular a las EPSA. Elaboracion y remision de Instructivos a las EPSA.
supervision y/o el control a las EPSA en fiscalizacion y/o supervision y/o control Al menos 180 Informes emitidos. Evaluacion documentaria.
sus componentes técnico y/o econdmico- % de Informes de Peticion Oral y/o Escrita atendidos. Notificacion para la ondela on (segun
Regular ylo fiscalizar ylo 92 EPSA con ¥ comercial. corresponda). . . .
31, [supenisar yio conirlar a0 TSCalzadas ol g 4y 100,0% & 3% | 83% | 83% | 83% | 83% | 8% | 83% | 83% | 83% | 8% | 83% | 83% | 1003 [Eieboracion de informes de evaluacion del POA, Informes anuaes, Dir. Esirategias Reguiatorias
supervisadas ylo semestrales y/o EEFF. (DER)




PROGRAMACION MEN

ACCION DE CORTO PLAZO OPERACION LINEA BASE UNIDAD
cODIGO POND! INDICADOR OPERACION (ESTIMACION META/RESULTADOS INTERMEDIO TOTAL % TAREAS ESPECIFICAS ORGANIZACIONAL
ACP DENOMINACION PROD DENOMINACION RACION 2024) ABR | MAY JUL | AGO OCT | Nov DIC EJECUTORA
Efectuar las inspecciones y/o protocolos| Numero de inspecciones y/o protocolos 15 inspeccion y/o protocolo de seguimiento técnico in situ El on del deir ylo pi
. . de seguimiento técnico y/o economico- de seguimiento técnico y/o econdmico-| efectuados. Notificacion a la EPSA.
Ejecutar proto’co\los de[15  Inspecciones ylo iero, comercial y de gestion. iero, comercial y de gestion 15 Informe de inspeccion y/o protocolo de Aplicacion de la inspeccion y/o protocolo de seguimiento técnico in situ
imientotécnico roto de mie . técnico emitidos. . § . , ) , ) , ) , ) ) _ [Etaboracin del Informe de inspeccion ylo protocolo de seguimiento técnico. | Dir, Estrategias Regulatorias
32. econonﬂco-ﬂngnclero‘r” tecnlcg ylo ecgn:)mm;- 3.2.1. 100,0% 35 0,0% 0,0% 0,0% 1M11% | 11% | 11% | 1,1% | 111% | 11% | 11% | 11% | 11,1% 100%  [Nofificacion de los Informes a la EPSA. (DER)
|y de gestion comercial y de|
segun corresponda. gestion.
Efectuar la fiscalizacion de EPSA con Numero de EPSA con SARH fiscalizadas 1 cronograma de visitas. Elaboracion del cronograma de visitas.
12 EPSA con SARH SARH en sus componentes técnico y 12 Notificaciones a EPSA. Notificacion a EPSA.
Efectuar la_fiscalizacion fscalizadas 33.1. |econémico. 100,0% 28 12 Fiscalizacion SARH in situ. 00% | 00% [ 00% | 00% | 00% [ 00% | 167% [ 167% | 16.7% | 16.7% [ 167% | 16,7% | 100% |Fiscalizacion SARH in situ. ’ " ’
a3 de SARH y PESFA en 12 Elaboracion de Informe. Elaboracion de Informe Técnico Econémico. Dlr.:e Regu\a:!gn Aml(;[\)e}gt:l
x . en Recursos Hidricos -
sus técnico
y econémico. - Efectuar el seguimiento al avance de| Nimero de EPSA con PESFA 12 Inspeccion in situ del avance de ejecucion del PESFA. Inspeccion in situ del avance de ejecucion del PESFA. RH)
;fzeziasgj con seguimiento [ 5 5, |ejecucion de los PESFA. 100,0% |fiscaiizados 12 12 Elaboracion de Informe Técnico Economico. 0,0% 00% | 00% 00% | 00% 00% | 167% | 167% | 167% | 167% | 167% | 16.7% 100% |Elaboracion de Informe Técnico Economico.
Anlisis y evaluacion del componente N° de Informes del componente técnico 8 Informes de andlisis y evaluacion del componente técnico Recepcion de la solicitud.
441, [técnicodel de planificacio 50,0% 8 emitidos 83% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 100% |Andlisis y evaluacion componente técnico.
Emision de informe del componente técnico.
Evaluar y  aprobar(8 documentos de
41 de|Planificacion  (PTDS-PDQ Analisis y evaluacion del componente N° de Informes del componente 8 Informes de andlisis y evaluacion del componente Recepcion de la solicitud. Dir. Estrategias Regulatorias
o Planificacién (PDQ-{de EPSA) evaluados Y| - financiero del de| financiero econdmico, financiero y comercial emitidos Andlisis y evaluacion componente econémico, financiero y comercial.
PTDS) de EPSA. remitidos al Area Juridica. 412, planificacion. 500% 8 8.3% 83% 8.3% 83% 8.3% 83% 8.3% 83% 8.3% 83% 8.3% 83% 100% Emision de informe del componente econémico, financiero y comercial.
Eval b Analisis y evaluacion del componente N° de Informes del componente 4 Informes de analisis y evaluacion del componente técnico Recepcion de la solicitud.
vawar y de ?E‘;?Ad?; 4 de EPYT econémico - financiero y comercial del econémico - financiero y comercial ylo econémico, financiero y comercial emitidos. Andlisis y evaluacion componente economico, financiero y comercial.
51 de Precios y Tarifas|otros estudios evaluados y|  5.1.1 gz;csu:emo de EPyT y otros estudios de la 100,0% elaborados. 4 8.3% 83% 8.3% 83% 8.3% 83% 8.3% 83% 8.3% 83% 8.3% 83% 100% Emision de informe del componente econémico, financiero y comercial Dir. Estrategias Regulatorias
(EPYT) y otros estudios|remitidos al Area Juridica. :
de la EPSA.
Procesar y resolver reclamos| 30 % de reclamos finalizados con Actos| 200 de Reclamos recepcionados. Recepcion de Reclamo.
administrativos presentados por usuarios inistrati que 160 de reclamos finalizados en etapa de Advenimiento. Analisis del reclamo.
de los servicios de agua potable y/o emitidos. 60 de Actos Administrativos que correspondan. Inicio de etapa de advenimiento.
saneamiento basico en el &rea urbana. Programacion de acciones a seguir (mayor informacién, inspeccion y
@14 40,0% 100 8,3% 8,3% 83% 8,3% 83% 8,3% 83% 8,3% 83% 8,3% 83% 8,3% 100%  [reuniones).
Finalizacion de etapa de advenimiento.
Elaboracion de informe técnico y legal.
Emision del Acto Administrativo que corresponda.
Atender y resolver conflictos relacionados 30% de reclamos finalizados con Actos| 10 de denuncias recepcionadas. Recepcion de la denuncia.
con la vulneracion del derecho del acceso| inistrati que 10 de denuncias que finalizan el estado de investigacion. Andlisis de la denuncia.
al agua y/o alcantarillado en el érea rural. emitidos. 3 de Actos Administrativos que correspondan. Inicio de la etapa de investigacion.
Programacion de acciones a seguir (mayor informacion, inspeccion y
6.1.2. 20,0% 10 83% 8,3% 8,3% 8,3% 83% 8,3% 83% 8,3% 83% 8,3% 8,3% 8,3% 100% reumones‘)v X
Finalizacion de etapa de investigacion.
Elaboracion de informe técnico y legal.
Emision del Acto Administrativo que corresponda.
Garantizar y promover los, 100% Acciones técnicas
¥ promove juridicas  administrativas| Fiscalizar, supervisar y monitorear el Numero de ODECO de EPSA reguladas, 12 Programaciones de Inspeccion. Solicitud de informacion a la ODECO de la EPSA.
derechos y obligaciones " L 3 . . e o . "
. para garantizar y proteger, funcionamiento de las ODECO de EPSA| fiscalizadas, supervisadas y| 12 Informes de que si D el Andlisis de Informacion. "
de los usuarios de los o . " . N . Jefatura de Atencion al
6.1. . los derechos y monitoreadas cargo de infraccion. Programacién de inspeccion. .
servicios de agua potable ! o . o . o . o " o . o . " S " Consumidor (JAC)
Vio alcantarilado| € 12 Poblacion respecto af  6.1.3, 20,0% o) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% [ 250% | 250% | 250% | 250% | 0,0% 0,0% 100%  |Ejecucion de la inspeccion.
sanitario la prestacion de servicios| Elaboracién de informe técnico que determine si corresponde algin cargo de
. bésicos de las EPSA. infraccion.
i la de Ct N° de convenios firmados con GAM, Un documento de seleccion y priorizacion de GAM con los Elaboracion de un lista de municipios en los cuales existan operadores de
entre la AAPS y los GAM, O Organizaci Sociales y ofras| que se proyecta firmar convenios. servicio que no estén reguladas.
Sociales y otras instituciones. instituciones. Al menos un Convenio firmado entre la AAPS y los GAM y/o| Seleccion y priorizacion de GAM con los que se firmaran convenios (n° de
Organizaciones Sociales u otros, para la proteccion de p , n° de d tipo de otros)
derechos de usuarios de servicios de agua potable y Contacto con de GAM y/o Or Sociales u otros
6.14. 10,0% 1 alcantarillado sanitario. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% 100% |Coordinacién con el GAM y/o Organizaciones Sociales u otros, para la
suscripcion de Convenio.
Elaboracion de informe técnico, administrativo y legal.
Firma de Convenio.
Capacitar y socializar sobre derechos de % de solicitudes de capacitacion y/o| 4 programas de capacitacion Recepcion de solicitud.
usuarios al acceso al servicio de agual socializacion atendidas. 4 informes de capacitacion Coordinacion con los solicitantes.
615, polablg y/p alcantaqllado, dirigido a GAM, 10.0% 3 83% 83% 8.3% 83% 8.3% 83% 8.3% 83% 8.3% 83% 8.3% 8.3% 100% P‘rograrrfa de capamta.mbr.l'ylo socializacion.
Organizaciones Sociales y otros. Ejecucion de la capacitacion.
Elaboracion de informe de capacitacion.
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Efectuar la regulacion ylo fiscalizacion ylo|

Numero de EPSA con regulacion y/o

Al menos 61 Informes emitidos.

Evaluacion documentaria.

Entrega de monitoreo

L supervision ylo el control a las EPSA en su fiscalizacion y/o supervision y/o control » ion para la on de la on (segin
Flscavllz.ar a EPSA con 2 EPSA con técnico de i de alcantarillado sanitario corresponda). ) ) .
71, [ceumeno O lrequitoro en senviios de| 7.1.1. [saniar. 100,0% 61 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 100% Elaborfcw‘o'n de Informes de evaluacion del POA, Informes anuales, Dir Es“a‘e‘f['f:RF;eg”‘a“’”as
alcantarillado sanitario. semestrales.
alcantarilado sanitario. Notificacién de los Informes a la EPSA.
Lograr el 100% eficacia de servicios| (N° de solicitudes de registro de: Ci de ejecucion Registrar el registro de la ejecucion presupuestaria en el SIGEP.
intermedios de PRESUPUESTO presupuesto  atendidos / N° de ificaci p p Realizar modificaciones al presupuesto.
ici de registro de ) 1 Anteproyecto de Presupuesto 2026. Formular el antepoyecto de presupuesto 2026.
8.1.1. 15,0% |*100 99% Informes de imie y ion al F 2025. [ 0,0% 5,0% 10,0% 5,0% 5,0% 10,0% 5,0% 20,0% 10,0% 5,0% 10,0% 15,0% 100% |Elaborar informes o reportes de ejecucion presupuestaria.
Lograr el 100% eficacia de servicios| (N° de  operaciones  contables: Asientos contales manuales aprobados. Registrar de asientos contables de ajuste.
intermedios de CONTABILIDAD registradas / N° de operaciones 1 Estado Financiero presentado al MEFP. Declarar impuestos
8.12. 250% |contables emergentes) *100 99% Asientos contable manuales de ajuste. 300% [ 200% | 50% [ 50% | 50% | 50% [ 50% | 50% | 50% [ 50% | 50% [ 50% 100%  [Elaborar Estados Financieros 2024.
12D i dei
Lograr el 100% eficacia de servicios| (N° de operaciones tesoreria registradas 1 PACC aprobado. Elaborar el Plan Anual de Cuotas de caja PACC.
intermedios de TESORERIA /N° de operacions tesoreria emergentes) 12 Conciliaciones bancarias (mensuales). Registrar y Aprobar de C-21 por concepto de ingresos.
8.1.3. 20,0% |*100 99% Conciliacig por de tasas de 83% 8,3% 8.3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 100%  |Elaborar concilaiciones bancarias.
Conciliar los montos transferidos por las EPSAS.
Lograr el 100% eficacia de servicios| (N° de procesos de administracion de: 1 Manual de puestos aprobado y socializado. Elaborar Manual de Puestos 2024.
intermedios de ADMINISTRACION DE| pesonal cumplidos / N° de procesos de 13 Planillas de sueldos y salarios (incluido aguinaldo). Registrar y controlar al personal
PERSONAL administracion de pesonal ) “100 12 Planillas de refrigerios. Elaborar planillas de sueldos y salarios.
1C de aprobado y Elaborar planilla de pago de refrigerio.
8.14. 200% 9% 1 Informe de evaluacion del esempefio. 200% [ 20,0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 10,0% 5.0% 5.0% 10,0% 100% Elaborar cronograma de vacaciones 2025.
Elaborar y reportar informe de evaluacion del desempefio 2024.
Lograr el 100% eficacia de servicios| (N° de procesos de administracion de: 1 PAC de contrataciones. Elaborar el Plan Anual de contrataciones 2025.
intermedios de ADMINISTRACION DE| bienes y servicios atendidos / N° de Expedi de Procesos de Ct Ejecutar prcesos de contratacion.
BIENES Y SERVICIOS procesos de administracion de bienes | 1 Informe de determinacion de costo de materiales y Administrar (manejar y disponer) los bienes de la AAPS.
servicios solicitados ) *100 suministros Asegurar la continuidad de los servicios basicos.
8.15. 200% 99% BB BE R v EEE D, 200% | 70% [ 70% | 70% | 70% | 70% | 70% | 7.0% | 70% | 70% | 7.0% | 100% [ 100% inistrar y la ion de la AAPS.
Kardex de almacenes actualizado. Elaborar informe de de costo de iales y para
Servicios basicos. Estados Financieros.
Realizar un  manejo Registrar incorporaciones y depreciaciones en vSIAF.
eficiente de Recursos|Aplicacion y actualizacion
Piblicos, mediante la[de instrumentos de gestion Comunicar y socializar la gestion % de actividades ejecutadas en funcion 1 estrategia comunicacional. E 6n de estrategia Jefatura Administrativa
icacion de p ica para el uso eficiente institucional de la AAPS a nivel intemo y| a las actividades solicitadas. 180 Identificar Ia tematica. Identificar la tematica. Financiera
8.1. transparentes de|y eficaz de los recursos externo. 180 Produccién de contenido. Prepara el contenido. Auditoria Interna
lizacio i Y, 180 Difusiones o socializaciones (redes sociales, medios de Produccion de contenido Comunicacion
de ivos de la| 816 35,0% 180 difusion escrita, audiovisual, otra). 83% 8,3% 8,3% 8,3% 83% 8,3% 83% 8,3% 83% 8,3% 8,3% 8,3% 100% - [Soiiitud aprobacion Transparencia
publica, ~financiera  ylinstitucion. Difusion o socializacion de la informacion (redes sociales, medios de difusion
administrativa. escrita, audiovisual, otra).
Difundir la gestion institucional de la AAPS, % de actividades ejecutadas en funcion 50 instructivos o solicitudes. Recepcion de instructivo o solicitud.
a nivel nacional. a las actividades solicitadas. 50 artes y nota periodistica. Recopilacion de informacion.
50 Difusiones Elaboracion de arte y nota periodistica.
8.17. 15,0% 50 83% 8,3% 8,3% 8,3% 83% 8,3% 83% 8,3% 83% 8,3% 8,3% 8,3% 100%  [Solicitud de aprobacion.
ilacion de io a segun P
Difusion.
Concientizar a las sociedad en general. N° de actividades (campafia) 3 tematicas identificadas. Identificacion de tematica.
3 Mapa de participantes. Mapa de participantes.
3 Programacion de la actividad. Programacion de la actividad
3 actividades ejecutadas (campafias). Aprobacion de la programacion.
3 Informes de la actividad. Coordinacion con actores involucrados en la actividad.
8.1.8. 15,0% 1 3 Difusiones. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 34,0% 0,0% 0,0% 0,0% 33,0% 0,0% 33,0% 100%  |Preparacion de la actividad.
Ejecucion de la actividad.
Informe de la actividad.
Difusion.
medios  de % de actividades ejecutadas en funcion 250 Identificaciones de informacién. Identificacion de informacion.
con la gestion institucional de a las actividades solicitadas. 250 reportes de monitoreo. i izacion resumida de la i .
a9 [BANPS 350% 250 POTIEETS, EE s | 3% | san | e | san | a3 | 8w | a3k | 83w | a3 | s | sam | ooy [Feoecincerepore, a e alertas por
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Coordinar acciones de transparencia Y|
lucha contra la corrupcion en la AAPS, con
la Unidad de Transparencia del MMAyA.

% de actividades ejecutadas en funcion
a las actividades solicitadas.

5 Elaboracion de informe.

Recepcion de solicitud.
Coordinacion con las diferentes Areas Funcionales de la AAPS para la|
recopilacion de informacion.

UNIDAD
ORGANIZACIONAL

EJECUTORA

solicitud de notas

Elaboracion de informes y/o notas.

8.1.10. 100,0% 5 8,3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 83% 8,3% 8,.3% 8,3% 8.3% 8,3% 100% |Ejecucion de actividad.
Elaboracion de informe.
Remision de informe.
Gestionar el 100% de la recaudacion y Programa de conciliacion con EPSAS. Programar de las conciliacién con las EPSAS registradas.
los por| N N
transferencia de recursos por concepto de (Presupuesto de recursos devengado /| C-21 registrados. Elaborar Informes Tecnicos para Transferencia al Tesoro General de la
por concepto de Tasas|concepto de Tasas de . " N : il
de Regulacion. Multas y|Requlacion  al TGN tasas de regulacion al TGN. Presupuesto de Recursos )*100 Informes tecnicos para transferencia de recursos al TGN. Nacién. Jefatura Administrativa
8.2. Otros gara (ran’sferenciai pagadcs por las EPSA y 8.2.1. 100,0% 99% C-31 por transferencias de recursos. 25,0% 25,0% 25,0% 25,0% 100%  |Realizar el comprobante de transferencia C-31 de Pago. Financiera
al TGN en cumplimiento atransferidos en un 100% al
normativa vigente MEyFP.
Elaborar  Resoluciones Administrativas| % de Resoluciones Administrativas 440 Informes Juridicos emitidos. Elaboracién de Informe Juridico.
Regulatorias, informes legales y notas, a| Regulatorias, informes legales y notas 410 i inistrafi ias emitidas. El on de la 0 inistrativa R
83.1. [demanda. 40,0% |atendidas 410 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 83% 100%
Elaborar ~ Resoluciones Administrativas| % de Resoluciones Administrativas 30 Informes Juridicos emitidos. Elaboracion de Informe Juridico.
83.2. Internas, a demanda. 10,0% Internas atendidas 30 30 Resoluciones Administrativas Internas emitidas 83% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 100% ion de la Resolucio Interna.
Emitir Autos de Cargo, ofros Autos, % de Procesos administrativos atendidos. 300 informes Juridicos emitidos. Elaboracion de informes legales.
Decretos,  Providencias, ~Resoluciones| 360 Autos de Cargos Resoluciones Sancionatorias y otras Elaboracion de Autos de Cargos Resoluciones Sancionatorias y otras
833, S chatll IETY A 360 aiEs: 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 1009 [reSOlCOneS.
la demanda de las éreas sustantivas. de actos ala de los
distintos procesos administrativos.
Elaborar contrataciones de bienes | % de contrataciones de bienes y| 30 Contratos de bienes y servicios elaborados. Elaboracion de contratos de bienes y servicios.
servicios y convenios de pasantias, segin servicios y convenios de pasantias 6 Convenios de pasantias elaborados. Elaboracion de convenios de pasantia.
834. [la demanda de las areas sustantivas y| 10.0% [atendidos 30 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 100%
administrativas.
Elaborar y velar unal
gestion con transparencia Cumplimiento a  las Elaborar 'y revisar  convenios| % de convenios interinstitucionales y/o 8 Informes Legales y Convenios Interinstitucionales Elaboracion de informes legales y convenio.
y eficiencia en DispSSiciones Legales y insti y sus pecti sus respectivos informes atendidos elaborados.
imi .35, i ( i % 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 100% N
83 cymphrﬁ.lentu Procesos Juridicos 835, informes, segtin la demanda existente Sk 8 . ’ . ’ : ’ : ’ : ’ . ’ : Jefatura de Asuntos Juridicos
disposiciones _legales, atendidos al interior
manteniendo un sistema terior de la Insfitucio y
de control Juridico interno exterior de fa Institucion Realizar la sustanciacion de procesos| % de procesos sumarios administrativos: 6 Auto de Inicio de Proceso Sumario Administrativo Auto de Inicio de Proceso Sumario Administrativo.
y externo efectivo. sumarios  administrativos intemos  a internos atendidos emitidos. Resolucion Final Administrativa de Proceso Sumario.
8.36. ::;::::os de la Entidad, segin la 50% 6 2’1!:::2:1&0%5 Finales Administrativas de Proceso Sumario 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 83% 8.3% 83% 100% Resolucion de Recurso de Revocatoria.
3 Resoluciones de Recursos de Revocatoria.
Emitir respuestas a Peticiones de Informes| % Informes de respuesta a Peticiones de 8 Informes de respuesta a PIE y PIO emitidos. Elaboracion de informes acompafiando documentacion de respaldo.
Escritos (PIE) y Peticiones de Informes| Informes  Escritos y Peticiones de 8 Cartas Externas de remision emitidos. Elaboracion de la Cartas Externas de remision.
83.7. [Orales (PIO). 5,0% |Informes Orales atendidos 8 8,3% 8,3% 83% 8,3% 83% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 8,3% 100%
Emitir  contestacion a  Demandas| %  Contestaciones a  Demandas: 6 memoriales entre contestacion a Demandas | El on de de a Demandas, Ct on a
C inistrati C i inistrati C ion a Acciones C y tramites| Acciones Ct y tramites i
& " . @ & " R
ek Y tramites adm?n::;:;::: ademanda S0k Constitucionales ’ y Atcr:‘r:?t:z 8 i S2k B2 E.2% B2 E.2% B2 S3% o2k S3% o2k S3% B2k 100%
administrativos atendidas
Realizar asesoramiento juridico a GAM, % de Notas e Informes de asesoramiento 8 informes y/o notas. Asistencia a Reuniones con el GAM, GAD, EPSAS y otros
839, |GAD, EPSAS y ofros, de acuerdo a| qqqo, [iuridico atendidas 8 8.3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 100% |Elaboracion y firma de Actas de reunion.
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84

Determinar la confiabilidad de registros y|
estados financieros de la gestion 2024 de
la AAPS, a través de la Auditoria de|

N° de informes.

1 Memorandum de planificacion de auditoria.
1 informe de Auditoria de Confiabilidad de registros.
1 informe de Auditoria de Confiabilidad de estados

Planificacion de la auditoria.
Recoleccion de evidencia (trabajo de campo) para sustentar la conclusion de
auditoria.

84.1. L 30,0% 2 - 350% | 350% [ 30,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100% .
Confiabilidad. financieros. Comunicacién de resultados.
Efectuar el segundo seguimiento al N° de informes. 1 informe de seguimiento al cumplimiento de Recoleccion de evidencia (trabajo de campo) y evaluar la documentacion que
cumplimiento de recomendaciones del recomendaciones del informe de auditoria de confiabilidad respalda el cumplimiento de las recomendaciones de informes de auditoria
informe INF. UALAAPS N° 01/2023 relativo| de registros 2022. emitidos.
a la Auditoria de confiabilidad de registros Comunicacion de resultados.
842 AAPS, gestion 2022, estableciendo el 3,0% 1 0,0% 0,0% 00% | 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100%
grado de cumplimiento.
Efectuar el Segundo seguimiento al N° de informes. 1 informe de seguimiento al cumplimiento de Recoleccion de evidencia (trabajo de campo) y evaluar la documentacion que
cumplimiento de recomendaciones del recomendaciones del informe de auditoria de confiabilidad respalda el cumplimiento de las recomendaciones de informes de auditoria
informe INF. UALAAPS N° 03/2023 relativo| de estados financieros 2022. emitidos.
a la Auditoria de confiabilidad de estados Comunicacion de resultados.
843. |fnancieros  AAPS gestion 2022, 5,0% 1 0,0% 0,0% 00% | 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100%
i el grado de i
Efectuar el primer seguimiento al N° de informes. 1 informe de seguimiento al cumplimiento de Recoleccion de evidencia (trabajo de campo) y evaluar la documentacion que
cumplimiento de recomendaciones del recomendaciones del informe de auditoria de confiabilidad respalda el cumplimiento de las recomendaciones de informes de auditoria
informe INF. UALAAPS N° 01/2024 relativo| de registros 2023. emitidos.
a la Auditoria de confiabilidad de registros Comunicacion de resultados.
844, AAPS, gestién 2023, estableciendo el 3,0% 1 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100%
grado de cumplimiento.
Efectuar el primer seguimiento al N° de informes. 1 informe de seguimiento al cumplimiento de: Recoleccion de evidencia (trabajo de campo) y evaluar la documentacion que
cumplimiento de recomendaciones del recomendaciones del informe de auditoria de confiabilidad respalda el cumplimiento de las recomendaciones de informes de auditoria
informe INF. UALAAPS N° 03/2024 relativo| de estados financieros 2023. emitidos.
Funé.xlecer Y consu\ida.r la ) a la Auditoria de confiabilidad de estados Comunicacion de resultados.
gestion plblica,|* 10 informes de las| 8.4.5. financieros  AAPS  gestion 2023, 5,0% 1 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100%
jerciends || di auditorias. el grado de P
posterior en la AAPS,|* 1 nota de alerta de|
manteniendo en un 100% |Auditoria con
la tasa de imi i
de emision de informes|orientadas a fortalecer ell Realizar el R i de i N° de informes. Un informe de Relevamiento de informacion, sobre el R ion de evidencia (trabajo de campo) para sustentar la conclusion de
de auditorias | sistema de control intemno. respecto al cumplimiento de la Resolucién Comité de Seguimiento de Control Interno al 31 de marzo auditoria.
programadas. N° CGE/112/2022 y su procedimiento, por| de 2025. Comunicacion de resultados.
el Comit¢ de Seguimiento de Control
846.  |nterno al 31 de marzo de 2025. 7.0% 1 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% | 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100%
Realizar el Relevamiento de informacion all N° de informes. Un informe de Relevamiento de informacion de Contrato Recoleccion de evidencia (trabajo de campo) para sustentar la conclusion de
cumplimiento  contractual del Contrato Administrativo N° 045/2021. auditoria.
Administrativo N° 045/2021 "Servicio de| Comunicacion de resultados.
Inventariacion y Revallio Técnico de|
Activos  Fijos de la Autoridad de
84.7. [Fiscalizacién y Control Social de Agua| 7.0% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100%
Potable y Saneamiento Basico, gestion
2021".
Realizar Auditoria Operacional al Proceso| N° de informes. Un informe de auditoria operacional al proceso de Planificacion de la auditoria.
de regularizacion (otorgacion de licencias y regulacion Recoleccion de evidencia (trabajo de campo) para sustentar la conclusion de
848. [registros), gestion 2024. 15,0% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100% |auditoria.
Comunicacién de resultados.
Realizar la revision anual del N° de informes. Un informe de revision DJBR Recoleccion de evidencia (trabajo de campo) para sustentar la conclusion de
del Procedimiento del “"cumplimiento auditoria.
oportuno de la Declaracion Jurada de Comunicacion de resultados.
Bienes y Rentas, por el periodol
849. ido entre el 1° de julio de 2024 al 5,0% 1 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 100%
30 de junio de 2025".
Determinar la confiabilidad de registros de| N° de notas Una Nota Interna de alertas tempranas resultado de Planificacion de la auditoria.
la gestion 2025 de la AAPS, a través de Ia Auditoria de Confiabilidad de registros Recoleccion de evidencia (trabajo de campo) para sustentar la conclusion de
84.10.  [Auditoria de Confiabilidad. 20,0% 1 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 350% | 350% | 30,0% 100% |auditoria.

Comunicacion de resultados.

Auditoria Interna
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Realizar seguimiento y evaluacion a la|
planificacion operativa y estratégica de la|
AAPS

Al menos 7 informes elaborados
conforme su temporalidad hasta dic de:
2025.

* 1 informe anual de evaluacion del PEl a dic 2025.
* 4 informes de seguimiento trimestral del POA/2024,
en el SIGEP a dic 2025.

Instruccion para la elaboracion de informes.
Relevamiento de informacion.
Reuniones con &reas involucradas para relevar opinién y/o informacion.

9.1.1. 10,0% 7 * 2 informes de evaluacion del POA/2025 a dic 2024 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 0,0% 0,0% 30,0% 0,0% 0,0% 20,0% 0,0% 30,0% 100% |Elaboracion de Informe.
Entrega de Informe.
Elaborar informes sobre la gestion Al menos 6 informes sobre la gestion * 6 Informes sobre la gestion institucional elaborados Instruccion para la elaboracion de informes (segun corresponda).
institucional de la AAPS institucional elaborados y presentados. Relevamiento de informacion.
Reuniones con areas involucradas para relevar opinion y/o informacion.
9.1.2. 5,0% 6 0,0% 18,0% 0,0% 18,0% 0,0% 18,0% 0,0% 18,0% 0,0% 18,0% 0,0% 10,0% 100% |Elaboracion de Informe.
Entrega de Informe
Reformular el POA/2025  (segln Al menos 2 Reformulaciones del * Requerimientos de Areas Funcionales de la AAPS. 6n para la ion Re on (seglin
requerimiento)  sobre la  base de| POA/2025 elaboradas y presentadas. * Andlisis de la ejecucion del POA/2025. R i 0 idacion de i
prioridades y ejecucion fisical * Informe de Reformulacién del POA/2025. Reuniones con éreas involucradas.
presupuestaria registrada. * Consolidacion y aprobacion interna del POA/2025. Elaboracion de informe.
9.13. 10,0% 2 (Cerigilogl S et 00% | 00% [ 00% | 00% | 00% [ 500% | 00% [ 00% | 00% | 00% [ 500% | 00% | 100% |Elaboracion de Reformuiado.
Cargado del POA/2025 reformulado en el SIGEP.
Entrega de Reformulado.
Dirigir y coordinar el proceso de| POA/2026 elaborado y presentado * Taller de Inicio de Formulacion del POA/2026 realizado. Instruccion para formular POA/2026.
formulacion del POA/2026. * Remision de POA/2026 por parte de las Areas Analisis, i y idacion de i
Funcionales de la AAPS. Talleres y reuniones con areas involucradas.
. * Consolidacion y aprobacion interna del POA/2026. . . . . . . . . . . . . . Elaboracion de informe.
9.14. 10,0% 1 * Cargado al SIGEP, 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% | 20,0% | 60,0% | 200% | 00% 0,0% 0,0% 100%  [Ejaboracion del POA/2026
Cargado del POA/2026 en el SIGEP.
Entrega de POA/2026.
Certificar la ejecucion de operaciones a ser| Al menos 500 certificaciones del * Andlisis de pertinencia del requerimiento. Revision del POA/2025.
915, ejecutadas por las Areas Funcionales de la 50% POAJ2025, conforme requerimiento. 480 * Certificacion POA/2025. 8,0% 8,0% 8,0% 8,0% 8,0% 8,0% 8,0% 8,0% 9,0% 9,0% 9,0% 9,0% 100% |Andlisis de pertinencia del requerimiento.
AAPS Certificacion POA/2025.
Elaborar el Plan de capacitacion en el 1 Plan de Capacitacion en el ambito Desarrollo de herramientas y/o instrumentos para la Desarrollo de herramientas y/o instrumentos para la ejecucion de eventos de
ambito regulatorio regulatorio ejecucion de eventos de capacitacion. capacitacion.
i izacion de i de C: Detectar las necesidades de Capacitacion del personal a través de un
9.1.6. 10,0% 1 MR 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100% cues‘ﬂonanov icinacio itacion i
10 s il el il add add el add el add el add il " |Gestionar la participacion el personal en eventos de capacitacion interna y
externa.
Elaborar Plan de Capacitacion.
Lograr la gestion por
resultados con un 100“‘/" de Documentos de Organizar y ejecutar eventos de 2 eventos de capacitacion interna dirigida * Coordinacién con las diferentes Areas Organizacionales Instruccién para remision de interés de capacitacion.
sistema de Pl y i intemo con las  Areas| a funcionarios de la AAPS. para la ejecucion de eventos de Gestion Institucional. Coordinacion con las diferentes Areas Organizacionales
institucional adecuada rob para el logro de Organizacionales. * Organizacion y ejecucion del evento. Organizacion del evento
que contribuya al logro de| objetivos 947, 10,0% 2 * Ficha técnica del Evento. 00% | 00% [ 00% | 00% | 500% [ 00% | 00% | 00% | 500% | 00% | 00% | 00% | 100% [Ejecucisn del evento.
los objetivos. Ficha técnica del Evento.
Elaboracién de informe del evento.
Evaluar las capacitaciones ejecutadas 1 Informe de Evaluacion de F las a las El on de de
Capacitaciones, ejecutadas en la gestion realizadas. Aplicacion de evaluaciones a las capacitaciones.
2025. * Elaborar el Informe de Evaluacion de Capacitaciones, i izacion de i alas itaci
9.18. 5,0% 1 en la gestion 2025. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% [ 500% | 50,0% 100% |Elaboracion del Informe de Eval de C enla
gestion 2025
Presentacion del Informe.
Coordinar y elaborar la  memoria 1 Memoria Institucional - Gestion 2024 * Informes de Areas Funcionales. Instruccion para informar sobre logros y resultados.
Institucional 2024 y publicacion de los| de la AAPS * Elaboracion y revision del documento. Elaboracion de la Memoria Institucional con las Unidades Organizacionales de
9.1.9.  logros insfitucionales. 10,0% 1 * Documento Final de Memoria Institucional de la AAPS,[ 0.0% 00% | 30,0% | 30.0% [ 400% | 00% | 00% 00% | 00% 00% | 00% 0,0% 100% |ia AAPS y Comunicacion.
Gestion 2024. Publicacion de los logros Institucionales.
Realizar el analisis y compatibilizacion Al menos 3 de reglamentos, manuales, * C on y ibilizacion del remitido’ Revision y andlisis del documento remitido.
para la actualizacion y emision de procedimientos,  planes  u  otros, conforme normativa y gufa emitida por Organo Rector. C ion y on del remitido conforme normativa
manuales, imi I y ibili f * Elaboracion de Informe. y guia emitida por Organo Rector.
planes u otros, conforme normativa norma. Elaboracion de Informe
9.1.10. inistrath y [zack 10,0% B 0,0% 10,0% | 100% | 10,0% | 10,0% | 10,0% | 100% [ 10,0% | 100% | 10.0% | 10,0% 0,0% 100%

establecida.

Jefatura de Planificacion
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Gestionar recursos financieros,
cooperacion técnica y economica para el
imiento de la AAPS

Al menos 1 Plan de Fortalecimiento de la
AAPS.

Notas, acuerdos u otros que q

* Mapa de financiadores.
i jio de i ion  (Plan, de
fortalecimiento de la AAPS)

Prospeccion financiadores.
Envio e Intercambio de informacion.
Reuniones de gestion.

UNIDAD
ORGANIZACIONAL

EJECUTORA

interés, intencion o confirmacion de * Reuniones de gestion. Ajuste de Plan/Proyectos.
9.1.11. 5,0% financiamiento técnico, economico u ofro. 2 * Fima de Documentos de Intencion/interés de 0,0% 0,0% 10,0% 0,0% 0,0% 0,0% 30,0% 0,0% 0,0% 40,0% 0,0% 20,0% 100% | Contacto permanente con interesados.
iamiento o ion 0 equi Gestion de Firma de documentos.
* Acuerdo de condiciones para la firma de contrato o
convenio de financiamiento o cooperacion
Organizar y coordinar la realizacion de 1. Audiencia de Rendicion Publica de * Plan de la Audiencia. Elaborar el Plan de la Audiencia e Instruccion.
Audiencias de Rendicion Publica de Cuentas Final 2024, a febrero de 2025. * Instruccion. Recopilar y consolidar la informacion para elaborar la presentacion
Cuentas para difundir la gestion de la 1. Audiencia de Rendicion Publica de * Presentacion para la Rendicion Publica. Elaborar y entregar notas de invitacion personalizada y publica.
AAPS, velando la participacion del control Cuentas Inicial 2025, a mayo de 2025. * Invitaci a instituci y jizaci sociales. Organizar y monitorear la realizacion del evento con toda la logistica.
social. * Informe de la Audiencia. Elaborar informe de la Audiencia.
9.1.12. 10,0% 2 * WEB AAPS actualizada. 00% | 50,0% | 00% 00% | 50,0% [ 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100%  |Monitorear la actualizacion de la pagina web con informacion institucional.
los sistemas de ion en 100% de operaciones y requerimientos Recepcion de solicitudes de mantenimiento.
software y hardware en produccion de la atendidos 11 Sistemas de la AAPS en adecuado funcionamiento. Recepcion de requerimientos de soporte.
9.241.  [AAPS. 15,0% 60 Desarrollo y prueba de consistencia de soporte. 83% | 83% | 83% [ 83% | 83% | 83% [ 83% | 83% | 83% [ 83% | 83% | 83% 100%  |Atencion de solicitudes y requerimientos.
Sistemas de la AAPS en adecuado funcionamiento.
Desarrollar pagina WEB institucional Una pagina WEB de la AAPS en Disefio de la pagina WEB. Conceptualizacion de la pagina WEB.
funcionamiento a Abril/2025 Instalacion e implementacion. Disefio de la pagina WEB.
Ci itacion para la ondelai Desarrollo de la pagina WEB.
922 10,0% 1 o 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100% Pruebasﬂde cf)nslstencla de lapagina WES.
ol ki i h ke addd e addd e addd add h ke il " |Instalacion e implementacion
Capacitacion para la ondelair
Migracion de informacion de la antigua pagina WEB a la actual.
Realizar seguimiento a los planes de la % Cumplimiento del PIGE. Seguimiento trimestral del PIGE Plan de seguimiento.
AGETIC PIGE - PISI - PISLEA. % Cumplimiento del PISI. Seguimiento trimestral del PISI. Cronograma de visitas a las Areas Funcionales.
923, 15,0% % Cumplimiento del PISLEA. 3 Seguimiento trimestral del PISLEA. 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 25.0% 100% Re\evam\.ento de mformamon. . )
Ejecutar y fortalecer la Elaboran informes de seguimiento trimestral por sistema.
gestion tecnologica de Remision a la AGETIC.
informacion y 100% de Gestion Jefatura de Planificacié
2 alas bgica de i i0 Verificar 'y publicar 100% de solicitudes de verificacion de Publicacion en la pagina WEB. Recepcion de solicitud. T e alu@ ed Elmf‘ cacion -
92. y icacio coordenadas atendidas. Informe de conclusion de publicacion. Verificacion de coordenadas. ecnol oguas e, n ormamon Y
A < omunicacion
organizacionales dela AAPS 924, 200% 180 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | 83% | toos |EbOraciondepiano.
al logro de Elaboracion de informe.
los objetivos. Remision al Area Sustantiva respectiva.
Realizar el mantenimiento de la red fisica y| 100% de la red fisica en correcto Reportes virtuales de funcionamiento de la red a la AGETIC. Recepcion de requerimientos.
equipos de ion y icacio i Al menos 200 solicitudes de mantenimiento de equipos de: P on de i en
o N . . . N
9.25. 200% lg:]fni:aed:r?ulpos deen computzzw;:sdz 200 computacion atendidas. 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 100% Mantenimiento de la red y equipos.
funcionamiento.
Desarrollar el sistema de seguimiento a las| Un sistema de seguimiento a las Disefio del sistema. Disefio del sistema.
reclamaciones ~ administrativas en  2da reclamaciones administrativas en 2da Desarrollo del sistema. Desarrollo del sistema.
instancia. instancia, desarrollado a septiembre Pruebas de consistencia del sistema. Pruebas de consistencia del sistema.
2025. Instalacion del sistema. Instalacion del sistema.
9.26. 200% [Un sistema de seguimiento a las 0 00% | 1% [ 111% | 1% | 111% [ 111% | 1110% [ 111% | 111% | 111% [ 00% | 00% | 100%
reclamaciones administrativas en 2da
instancia, implementacion a octubre
2025.
Recibir cronogramas de inspecciones VY| N° de cronogramas de inspeccion de 5 notas a EPSA. Envio de notas a las EPSA para control de descargas industriales.
control calidad de i DIELAS, recibidos 1 Informe de Sistematizacion de informacion. Sistematizacion de informacion.
10.1.1.1. |remitidos por las EPSA. 20,0% 12 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 100%
Verificar informacion remitida por EPSA en N° de verificaciones de informacion 1 informe técnico. Verificacion de la informacion. ) .
3 EPSA‘ con 10142, [¢l control a las descargas industriales| 4 g, ~ [remitida por EPSA. 12 0.0% 00% | 00% 00% | 00% 00% | 00% 00% | 00% | s0.0% | 500% | 00% 100% | Elaboracién de informe técnico. Dir. de Regu\ac,on Ambiental
regulatorio en el control de seglin cronograma. Remision de notas a EPSA seguin corresponda. en Recursos Hidricos (DRA-
DIELAS RH)
Realizar acompafiamiento a la EPSA en el N° de EPSA con i 3 Notificaciones. Priorizacion de EPSA ha acompafiar.
control de calidad de la descarga de técnico 3 Verificaciones in situ. Notificacion.
industrias. " 3 informes técnicos. 0 @ o @ o @ o @ o @ a o o, |Verificacion in situ.
Fiscalizacion, supervision 10.1.1.3. 40,0% 0 Nolificacién a AAC, si corresponde. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0% [ 0,0% 100% Elaboracion de informe técnico
y seguimiento de los Notificacion a AAC, si corresponde.
10.1.  |cursos de agua respecto




ACCION DE CORTO PLAZO

CODIGO A
DENOMINACION PROD
a la inacio

hidrica.

OPERACION

INDICADOR OPERACION

LINEA BASE
(ESTIMACION

META/RESULTADOS INTERMEDIO

PROGRAMACION MENSUAL (%)

UNIDAD

a PONDE- TAREAS ESPECIFICAS ORGANIZACIONAL
DENOMINACION RACION 2024) MAR | ABR | MAY | JU JUL | AGO (o] NOV DIC EJECUTORA
Fiscalizar técnicamente a las EPSA que| N° de EPSA con PTAR fiscalizada

10 PTAR fiscalizadas de

cuenten con PTAR y validar o completar la

10 Notificaciones de cronograma.
10 Inspecciones in situ.

6n de de
Inspeccion in situ.

las EPSA.

por las EPSA.

Emision de informe técnico de regularizacion / renovacion de ETRL.
Certficacion de on <

Notificacién.

Dir. de Regulacién Ambiental
las EPSA con 10.1.2. requerida en la 100,0% 10 10 informes técnicos. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 16,7% | 16,7% | 16,7% | 16,7% | 16,7% | 16,7% 100%  |Elaboracion de informe técnico. en Recursos Hidricos (DRA-
regulatorio. virtual 10 Notificaciones de informe. Notificacién de informe. RH)

Analizar y verificar los resultados de N° de evaluaciones de indicadores 35 notas a las EPSA. Envio de notas a las EPSA para el reporte de informacion.
35 Evaluaciones a los| I de PTAR mediante P en 35 informes de analisis y evaluacion de informacion. Anélisis y evaluacion de informacion reportada por la EPSA.
resultados de los la plataforma virtual PTAR 35 informes técnicos. Emision de informes técnicos. . .
indicadores reportados por| 1 informe ejecutivo de analisis de informacién de las PTAR. Emision de informe ejecutivo de andlisis de informacion de las PTAR Dir. de Regulacion Ambiental
s EPSA o DTAR 4| 1013 100,0% 35 1 Publicacién de Indicadores. 00% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% [ 150% | 150% | 00% | 250% | 00% | 00% [ 100% enla Jirual y de las fiscalizaciones realzadas. en Recursos Hidricos (DRA-
través de la Plataforma Publicacion de Indicadores. RH)
Virtual.

Autorizar ETRL de acuerdo a % de solicitud de ETRL autorizadas 5 notas a las EPSA. Emision de notas a las EPSA con ETRL requiriendo su regularizacion o

de las EPSA. 5 informes técnicos de regularizacion / renovacion de ETRL. renovacion.

5 Certificaci de izacio i0 Revision de la on requerida para la izacion /
Autorizacion de ETRL de|” . prQFezos ,l,je 5 Notificaciones. de ETRL, remitida porlas EPSA. Dir. de Regulacion Ambiental
102 |acuerdo a solicitudes de de las ETRL efectuadas| 10.2.1. 100,0% 7 83% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 8,3% 8.3% 83% 100%

en Recursos Hidricos (DRA-
RH)
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