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AAPS:

AAC:

Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico.

Autoridad Ambiental Competente

DIELAS: Descargas Industriales, Especiales y Lodos al Alcantarillado Sanitario

EPSA:

RAR:

Entidad Prestadora de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

Resolucion Administrativa Regulatoria

Establecer procedimientos internos sistematicos, ordenados y oportunos para el Seguimiento de la AAPS al
Control de Descargas Industriales y Especiales y Lodos al Alcantarillado Sanitario — DIELAS por parte de las

EPSA.

Los procedimientos internos identifican los servidores publicos, las Unidades, Jefaturas y Direcciones
responsables de cada proceso y determinan los plazos en los que deben cumplir las tareas asignadas. Al
efecto se considera las siguientes Direcciones y Jefaturas: Direccion Ejecutiva y Direccion de Regulacion
Ambiental en Recursos Hidricos, Jefatura de Control Ambiental y Recursos Hidricos.

Ley SAFCO de Administracion y Control Gubernamentales N° 1178

Decreto Supremo N°071 que crea la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y
Saneamiento Basico

Resolucion Administrativa Regulatoria AAPS N° 546/2014 que aprueba la Guia para la elaboracion
de procedimientos técnicos y administrativos para descargas de efluentes industriales, especiales y
lodos al alcantarillado sanitario.

La Direccion Ejecutiva (DE) es responsable de firmar las notas oficiales de comunicacién de
procedimiento a seguir en el control de DIELAS a las EPSA y de requerimiento de informacion sobre
dichas descargas.

La DRA-RH identifica aquellas EPSA que requieren realizar el monitoreo de las descargas
industriales sobre la base de los datos reportados en la planilla T-139 de sus informes semestrales y
programa la emision de notas con requerimientos especificos para el control de DIELAS a las EPSA.
Realiza el analisis de la informacion proporcionada por las EPSA en los Formularios 1y 2 y prepara
informes técnicos con recomendaciones que son puestas en conocimiento de las EPSA
precautelando que las descargas industriales no afecten la operacion de su PTAR.
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e La Autoridad Ambiental Competente ejerce su competencia en el marco de las disposiciones de la
Ley N°1333, Ley de Medio Ambiente.

6.1. RESUMEN DEL PROCEDIMIENTO PARA SEGUIMIENTO DE LA AAPS AL
CONTROL DE DESCARGAS INDUSTRIALES Y ESPECIALES Y LODOS AL
ALCANTARILLADO SANITARIO - DIELAS POR PARTE DE LAS EPSA

Descripcion del Proceso Responsable Tiempo Observacion
maximo
(dias
habiles)
1) Proceso de revisién de reportes anuales y DRA-RH 11

semestrales de las EPSA hasta la notificacidén
a aquellas identificadas con DIELAS vy
comunicacién  del  procedimiento  de
seguimiento a generadores de descargas

industriales
2) Proceso de recepcion de notificacion de la EPSA/DRA-RH 3 No se considera el tiempo que
AAPS hasta remitir el formulario 1 con transcurre desde la recepciéon
detalle de industrias seleccionadas para de la notificacion por parte de
inspeccion la EPSA hasta la remision de
nota de respuesta a la AAPS con
el formulario 1
B) Proceso de inspeccion a las unidades EPSA (*) No se considera el tiempo que
industriales seleccionadas hasta remitir el transcurre desde la primera
Formulario 2 requerido por la AAPS con inspeccion por parte de la EPSA
resultados de andlisis de calidad en los hasta la remision de nota a la
efluentes industriales AAPS con el formulario 2
4) Proceso de recepcién y evaluacidon de DRA-RH 10

documentacién enviada por la EPSA a la
AAPS hasta recepcidn de notificacién con
resultados de evaluacién por parte de EPSA,
GAM y GAD

Total 24

(*) Tiempo no cuantificable. La EPSA tiene fecha tope para reportar resultades segln el cronograma de inspecciones propuesto

f> /
{ El presente Manual cuenta con 1 documento anexo, en el cual el procedimiento tiene detallada la actividad o
proceso, el servidor publico o la unidad responsable de la misma y los tiempos maximos en que debe

g desarrollarse dicha actividad. Asimismo, se presenta el flujograma correspondiente.
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ANEXO
PROCEDIMIENTO PARA SEGUIMIENTO DE LA AAPS AL CONTROL DE DESCARGAS INDUSTRIALES Y
ESPECIALES Y LODOS AL ALCANTARILLADO SANITARIO — DIELAS POR PARTE DE LAS EPSA
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Descripcidn del proceso Responsable Tiempo Observacion
maximo
(dias habiles)
INICIO

1) Emite comunicado interno para programar el | DIRECTOR 1 Se considera un dia para
control de DIELAS por las EPSA seglin | REGULACION ambos procesos.
programacion POA AMBIENTAL EN

RECURSOS HIDRICOS

?) Recibe y deriva comunicado JEFE CONTROL

AMBIENTALY
RECURSOS HIDRICOS

B) Recibe y revisa reportes anuales y semestrales | TECNICO DRA-RH 5
de las EPSA para identificar cuales reciben
descargas de origen industrial y elabora el
informe de anélisis.

#) Revisa informe, aprueba vy valida las EPSA | JEFE CONTROL 1
identificadas a notificar AMBIENTAL Y

RECURSQOS HIDRICOS

) Elabora notificaciones a EPSA identificadas con | TECNICO DRA-RH 2
DIELAS y comunica el procedimiento de control a
generadores de descargas industriales
adjuntando Formulario 1 de cronograma de
inspecciones y Formulario 2 de datos de las
industrias

6) Recibe, revisa, da Visto Bueno y deriva nota JEFE CONTROL 1 Se considera un dia para

AMBIENTALY ambos procesos.
RECURSOS HIDRICOS
7) Recibe, revisa, da Visto Bueno y deriva nota DIRECTOR
REGULACION
AMBIENTAL EN
RECURSOS HIDRICOS
B) Recibe, firma nota y remite DIRECTOR EJECUTIVO i
- AAPS

B) La EPSA recibe notificacion y formula el | EPSA (")
programa anual de control de DIELAS
(exclusivamente para industrias) )

[10) La EPSA formula un cronograma de inspeccion y | EPSA () El cronograma debe ser
toma de muestras al efluente de las industrias informado al GAM y al GAD
seleccionadas y si corresponde la EPSA

debe coordinar las
inspecciones

1) La EPSA emite nota a la AAPS haciendo conocer | EPSA *)
el cronograma de inspecciones y las industrias
seleccionadas utilizando el Formulario 1

12) Recibe y deriva nota de la EPSA con documentos | DIRECTOR EJECUTIVO 1 Los documentos adjuntos
adjuntos - AAPS incluyen el Formulario 1

13) Recibe nota y deriva DIRECTOR 1 Se considera un dia para

REGULACION ambos procesos.
AMBIENTAL EN
RECURSOS HIDRICOS
14) Recibe nota y deriva JEFE CONTROL
AMBIENTALY -
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AMBIENTAL EN
RECURSOS HIDRICOS

Descripcion del proceso Responsable Tiempo Observacién
maximo
(dias habiles)
RECURSOS HIDRICOS
15) Toma conocimiento del cronograma de la EPSA TECNICO DRA-RH 1 El proceso no amerita
seguin Formulario 1 ninguna accién adicional por
parte de la AAPS
16) Selecciona y comunica a Unidades Industriales | EPSA (*)
seleccionadas el procedimiento de control de
DIELAS
17) Si existen las condiciones para la inspeccion a la | EPSA (*)
Industrias realiza la inspeccién con base en el
cronograma elaborado. Si no estdan dadas las
condiciones reprograma la inspeccion
18) Realiza la inspeccion con toma de muestra de | EPSA (")
aguas residuales de los efluentes Industriales y
realiza el analisis de calidad correspondiente
19) Elabora reporte de resultados de andlisis de | EPSA (")
laboratorio o verifica andlisis de laboratorio
externo contratado
P0) Renueva o elabora y suscribe contratos o | EPSA (*)
convenios con el Usuario Industrial
21) Recopila y remite documentacion requerida por | EPSA ]
la AAPS en Formulario 2
R2) Recibe y deriva nota con documentos adjuntos DIRECTOR EJECUTIVO i Los documentos adjuntos
- AAPS incluyen el Formulario 2
R3) Recibe nota y deriva DIRECTOR 1 Se considera un dia para
REGULACION ambos procesos.
AMBIENTAL EN
RECURSQS HIDRICOS
R4) Recibe nota y deriva JEFE CONTROL
AMBIENTALY
RECURSOS HIDRICOS -
P5) Revisa documentaciéon y Formulario 2 con | TECNICO DRA-RH 3
resultados y elabora informe técnico de
evaluacion con base en los datos de dicho
formulario enviado por la EPSA )
R6) Revisa informe y si aprueba deriva a Director de | JEFE CONTROL 1
la DRA. Si no aprueba vuelve a (25) AMBIENTALY
RECURSOS HIDRICOS -
27) Revisa informe y si aprueba instruye elaboracion | DIRECTOR
de nota a la EPSA. Si no aprueba vuelve a (25) REGULACION
AMBIENTAL EN
RECURSOS HIDRICOS
28) Elabora nota a la EPSA adjuntando informe | TECNICO DRA-RH 1 Si el caso lo amerita se
técnico con conclusiones y recomendaciones solicita a la EPSA informar al
GAM y al GAD
P9) Recibe, revisa, da Visto Bueno y deriva notas JEFE CONTROL 1 Se considera un dia para
AMBIENTALY ambos procesos.
RECURSOS HIDRICOS
BO) Recibe, revisa, da Visto Bueno y deriva notas DIRECTOR
REGULACION

técnico y aplica recomendaciones - Fin del
Proceso

B1) Recibe, firma notas y remite a la EPSA DIRECTOR EJECUTIVO 1
- AAPS
B2) Recibe nota y toma conocimiento del informe | EPSA * Elabora notas al GAM y al

GAD si la AAPS asi lo
recomienda
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Descripcion del proceso Responsable Tiempo Observacion
maximo
(dias hdbiles)

FIN

Tiempo total empleado por la AAPS hasta la
recepcion por parte de la EPSA de la nota de
seguimiento e informe técnico de la AAPS

24 No se toma en cuenta los
tiempos de la EPSA
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